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A gestdo da diversidade, igualdade e inclusdo é um imperativo de todos 0s nossos negaécios.
Acreditamos que as nossas pessoas sdo0 mais produtivas quando séo tratadas com respeito e
dignidade, quando se sentem envolvidas e orgulhosas da sua contribuigdo para o crescimento da
empresa, quando se sentem revistas nas politicas corporativas, e quando as suas competéncias
sdo potenciadas para que se desenvolvam num ambiente de trabalho que tem as portas abertas
a diversidade, igualdade e inclus&o.

CLASSIFICATION: Internal Use




NOVABASE

Enquadramento

Na Novabase, acreditamos na igualdade de oportunidades e no respeito mutuo,
independentemente da etnia, género, religido, ideologia, origem social ou orientagdo sexual de
cada um. Estas diferencas que nos caracterizam e a multiplicidade de perspetivas tendem a
melhorar a qualidade dos processos de tomada de decisao, contribuindo para uma maior riqueza
intelectual e cultural e também uma melhor representagéo da realidade e das partes integrantes.

A Novabase incorpora a gestdo da diversidade, igualdade e inclusdo como parte integrante da
sua estratégia global sendo, portanto, elementos transversais nos processos de gestdo de
talentos na nossa organizagdo. Este compromisso € aplicavel a todas as empresas que fazem
parte do grupo e geografias.

A Novabase defende também a necessidade de aumentar a sensibilizacdo nas politicas para a
integracdo das mulheres, bem como a erradicagdo de qualquer obstaculo que possa violar o
principio da igualdade de oportunidades e da n&o discriminagdo com base no sexo e no género.
O crescimento profissional deve ser valorizado pelas competéncias, capacidades e
conhecimentos das nossas pessoas, independentemente do seu sexo, género e identidade.

Reforgando o compromisso da Novabase no desenvolvimento de praticas e politicas promotoras
da diversidade, igualdade e inclusdo no trabalho, assinamos em maio de 2023 a "Carta
Portuguesa para a Diversidade’, uma iniciativa da Associagdo Portuguesa para a Diversidade e
Inclusao, em parceria com o Alto Comissariado para as Migragdes.

Neste contexto, destacam-se de seguida os principais aspetos, documentos, praticas e processos
existentes no Grupo Novabase e que 0 mesmo considera que tém impacto em questdes de indole
nao financeira relevantes para o Grupo, designadamente ambientais, sociais, laborais, de
igualdade de género e ndo discriminagao, direitos humanos e combate a corrupgao:

e Plano de igualdade: apresenta um conjunto de medidas, com base em analises
internas e de diagndstico, que visam promover a igualdade de tratamento e
oportunidades entre homens e mulheres, eliminando qualquer discriminagao em razéo
do sexo, género ou identidade;

e A atividade da Novabase e a conduta dos seus colaboradores e colaboradoras rege-
se pela lei aplicavel nas jurisdi¢gbes relevantes e pelo Cédigo de Conduta Novabase
(publicado no site corporativo), documento aprovado internamente e que vigora no
Grupo desde 2011 com o objetivo de orientar as condutas dos e das profissionais da
Novabase pelos valores cultivados pelo Grupo, nao s6 nas suas relagdes com clientes,
mas também entre si;

e Em 2019, foi implementado um procedimento especifico sobre como agir em caso de
assédio no local de trabalho, um comportamento considerado inaceitavel pela
Novabase;

e Aatividade da empresa é gerida de acordo com o Sistema de Gestao Integrado, sendo
gue as empresas Novabase sdo auditadas pelos seus auditores financeiros e as suas
certificagbes de Business Continuity (ISO 22301), Qualidade (ISO 9001), Gestao
Ambiental (ISO 14001), Saude e Segurancga no Trabalho (ISO 45001), e Information
Security Management System (ISO 27001 e ISO 27701) s&do renovadas anualmente
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apos auditorias internas e externas — estas ultimas conduzidas pelas entidades
certificadoras;

¢ A empresa monitoriza regularmente a satisfacdo dos seus clientes, bem como a das
suas pessoas em relacdo aos servicos internos e outros temas de interesse para a
gestao;

e Em observincia das Recomendacgbes do Instituto Portugués de Corporate
Governance sobre o Governo das Sociedades Cotadas, e tendo em vista o fomento
de uma cultura responsavel e cumpridora, a Novabase adotou um sistema de
comunicagao de praticas irregulares (designado como “SPI”) eventualmente ocorridas
no seio do seu Grupo (para detalhe do sistema consultar
(https://content.novabase.com/storage/uploads/comunicacao-de-irregularidades-
2025.pdf)

e A empresa tem também em vigor um “Regulamento Interno sobre Transag¢des com
Partes Relacionadas na Novabase, SGPS, S.A.”.

Todas as praticas acima mencionadas respondem aos requisitos legais e regulamentares
aplicaveis a atividade da Novabase, entre os quais destacamos:

¢ A Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 20/2112, de 8 de margo de 2012, que veio
determinar a obrigatoriedade de adog&o, em todas as entidades do sector empresarial
do Estado, de um plano para a igualdade, tendente a alcancar a igualdade de
tratamento e de oportunidades entre homens e mulheres, eliminar as discriminagbes
e facilitar a conciliagao da vida pessoal, familiar e profissional;

e Esta obrigagao veio a ser estendida as empresas cotadas em bolsa através da Lei n.°
62/2017 de 1 de agosto, que aprova o regime de representagéo equilibrada entre
mulheres e homens nos 6rgaos de administragéo e de fiscalizagdo das entidades do
sector publico empresarial e empresas cotadas em bolsa, determinando no artigo 7.°
a obrigagao de elaborarem anualmente planos para a igualdade “tendentes a alcangar
uma efetiva igualdade de tratamento e de oportunidades entre mulheres e homens,
promovendo a eliminagdo da discriminagdo em funcdo do sexo e fomentando a
conciliacao entre a vida pessoal, familiar e profissional”;

e ALein.°62/2017, a qual veio ainda determinar para as empresas cotadas em bolsa
as quotas de representacdo de ambos os géneros de 20%, a partir da primeira
assembleia geral eletiva que tiver lugar apds 1 de janeiro de 2018 e de 33,3%, a partir
da primeira assembleia geral eletiva que tiver lugar apés 1 de janeiro de 2020,
relativamente a totalidade dos administradores (executivos e nao executivos);

e O Cadigo do Trabalho, na Subsecgao Il - artigos 23° a 65°, o qual da relevancia ao
tema da Igualdade de Género, designadamente através de posi¢cdes gerais sobre
igualdade e nao discriminagao, proibicdo de assédio, igualdade e n&o discriminagao
em funcgao do sexo e parentalidade.



NOVABASE

A Assembleia da Republica tem também emitido diversas recomendagbes ao Governo no
ambito deste tema:

e Resolugao n.° 116/2012, de 13 de julho, que recomenda que sejam tomadas medidas
de valorizagdo da familia que facilitem a conciliagdo entre a vida pessoal e a vida
profissional;

e Resolugdo n.° 260/2017, de 30 de novembro, que recomenda a ado¢ao de medidas
que garantam o cumprimento efetivo dos horarios de trabalho e a conciliagdo do
trabalho com a vida familiar.

Através da Lei n.° 60/2018 de 21 de agosto, a Assembleia da Republica aprovou medidas de
promogao da igualdade remuneratoria entre mulheres e homens por trabalho igual ou de igual
valor, através de quatro tipos de mecanismos de informacéao, avaliacdo e correcéo, a qual
entrou em vigor a 21 de fevereiro de 2019.

Politica de Diversidade nos Orgaos de Administracio
e Fiscalizacao

Acreditamos que a diversidade dos nossos o6rgaos estatutarios contribui para um melhor
desempenho e uma maior competitividade da Novabase. Assim, comprometemo-nos a promover
a seguinte politica:

e Cumprir a Lei n.° 62/2017, de 1 de agosto, dado que a diversidade de género permite
diferentes estilos de gestéo e complementaridade de abordagens;

¢ No que respeita a idade, devera ser assegurado um equilibrio entre, por um lado, a
experiéncia e maturidade e, por outro, juventude e energia necessarias ao dinamismo
e ao acelerado ritmo de inovagao do nosso sector (Tecnologias de Informacgéo);

e Em matéria de qualificagdes e habilitagdes literarias, para além das associadas as
vertentes tecnoldgicas, deverao estar representadas diversas areas do conhecimento
dada a crescente importancia da multidisciplinaridade no desempenho das equipas.

A Novabase acompanhara a implementagao desta politica, de acordo com o seu modelo de
governo, revendo-a sempre que considere adequado.

Diagnéstico

Para uma correta afericido das presentes necessidades referentes a igualdade de género foram
tidas em conta varias fontes de informacgao interna e externa, nomeadamente:

« Indice de diagndstico, disponivel no Portal, para a igualdade no trabalho e empresas.
e Guido para a elaboragao dos planos para a igualdade, publicado pela CITE.

e Analiticas de Recursos Humanos que acompanham a definigdo das estratégias e
planos de agdo anualmente.
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e Recomendacgdes, decorrentes da analise técnica da CITE em anos anteriores (em
2024 a Novabase nao recebeu recomendagdes decorrentes desta analise técnica).

Estratégia, Missao e Valores

A diversidade, igualdade e inclusdo sdo valores integrantes e inerentes da cultura
organizacional da Novabase. Permite-nos atrair, desenvolver, motivar e reter os nossos
melhores talentos. Ajuda-nos a ser mais inovadores no desenvolvimento de produtos e
solucdes para os nossos clientes. Apoia-nos na expansao de negdcio para novas geografias,
acolhendo e integrando novas culturas e costumes. Alimenta o crescimento e sucesso
continuo do nosso negocio.

Na Novabase, promovemos uma cultura onde todas as pessoas tém uma “voz” ativa na
organizagdo. Apostamos numa comunicagdo transparente dos nosSsos processos e
procedimentos, promovendo a igualdade de oportunidades numa organizagao cada vez mais
multigeracional e multicultural.

Os valores de diversidade, igualdade e inclusdo sdo condicdo necessaria para a
sustentabilidade da estratégia de negdcio da Novabase a longo prazo. Como tal, € um
compromisso da Novabase continuar a incentivar e promover a igualdade entre as nossas
pessoas, aceitando a individualidade de cada um como uma vantagem competitiva.

Este compromisso esta refletido no nosso Cédigo de Conduta, no Plano de Igualdade de
Género e Diversidade, nas Medidas de identificacdo e atuacdo em casos de Assédio Moral,
na Politica de trabalho hibrido, comunicados e disponiveis para consulta das nossas pessoas
nos diferentes canais de comunicacao da empresa, com foco nas questdes no dominio da
igualdade entre mulheres e homens, conciliacdo entre a vida profissional, familiar e pessoal
e protecao da parentalidade.

Resultados e Indicadores

No exercicio de 2024/25 nao foi comunicada a Administracdo da Novabase SGPS, S.A. —
através dos canais para o efeito disponiveis —, qualquer ocorréncia relacionada com
matérias respeitantes a direitos humanos, corrupcéo e tentativas de suborno, pelo que
nao existem indicadores a reportar a este respeito.

No que respeita a igualdade de género, no grupo Novabase continuamos empenhados a
agir em conformidade com os principios de igualdade de tratamento e oportunidades entre
mulheres e homens.

Estamos atentos a indicadores que nos permitem monitorizar a evolugdo da nossa
organizacao relativamente a propor¢cdo de homens e mulheres no total de pessoas,
evolucao de carreira e respetivas compensacoes.
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Caracterizacao da nossa organizacao

O sector de IT continua a ser ainda dominantemente masculino. No grupo Novabase, este
indicador tem-se mantido estavel nos ultimos anos. Em 2025 a distribuicdo de homens e
mulheres corresponde a 68% e 32%, respetivamente.

1323 Colaboradores/as

o 426 Mulh 897 H
D ulheres omens @
32% 68%

Colaboradores/as por Idade Mulheres @ Hornens e

Total de Média idades

colaboradores

por idade 18 74 104 179

Anos 26-30 31-35 36-40 41-45 Anos

Colaboradores/as por Nivel de Carreira Mutheres (@) Homens ()

% Distribuicdo de
homens e mulheres
por nivel de carreira

Homens 0% 73% 73%

o
o
s
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Griéfico 1: % de mulheres/homens por nivel de carreira proporcional ao numero de mulheres/homens na empresa (considerando todas
as pessoas com vinculo contratual)

REMUNERACAO ENTRE HOMENS E MULHERES

No que respeita as praticas de compensagao, o grupo Novabase promove ativamente uma
cultura de equidade, suportada por estudos comparativos com o mercado, e por processos e
ferramentas de contratacdo, de avaliagdo de desempenho, de reconhecimento, e de
evolugao, cujo contributo individual e coletivo sao fatores diferenciadores.

No que respeita a compensacéo salarial, os gaps encontrados n&o revelam discriminacéo de
género. Importa também referir que para uma andlise mais detalhada devem ser
considerados fatores como fungao, antiguidade e experiéncia.

Novabase © 2025 - All rights reserved 6
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Remuneracdes mensais por Career Level (Média) Materes (@) Homens (@)
16 34 67 164 137 264 110 276 77 185 25 98 4 47 2 8 1
18K | 1,9k 22k | 2.2k 28k 28k 3.5k | 37k 48k 4.8k 6,5k 6,4k 82k 86k 11,5k 11,4k
15k
10k
Sk
Trainee Associate Professional Senior Associate Manager / Senior Associate Executive
Professional Professional Manager / Specialists Manager Executive
Specialist Specialist

*Os rendimentos sdo: Média Salario base + subsidio de alimentacdo + despesas de viagem + despesas de representagcdo + combustivel +
AOV + seguro de reforma + bénus (mensal) + beneficios flexiveis + variavel (/12) + subsidio de transporte + subsidio de responsabilidade)

Diferencas na Remuneracao por Género
(% Comparacéao entre salario das mulheres e homens)

-1,8% -0,2% -2,6% -5,8% -0,8% +2,5% -39% +0,9% -3%
+5%
0 — . —
| L B .
-5%
Trainee Associate Professional Senior Associate Manager / Senior Associate Executive
Professional Professional Manager / Specialists Manager Executive
Specialist Specialist

Gréfico 2: Remuneracgées por Nivel de Carreira®
€ (Remuneragdes mensais auferidas por mulheres e homens- mediana)

% (Diferencga percentual em relagdo a mediana mais alta)

Mulheres e Homens e

2023 2024 2025

18% 20% 18%
. . ] . .1 7% ]

Gréfico 3: % Promogbes proporcionais ao nimero total de mulheres VS homens

A analise das promocgdes entre 2023 e 2025 revela uma distribui¢cdo relativamente equilibrada
entre géneros, com variagoes residuais de ano para ano. Podemos concluir que ndo ha um
padrao claro de favorecimento sistematico de um género.

Globalmente, ndo ha diferengas estruturais significativas entre géneros no tempo médio por
nivel de carreira. Observam-se, porém, variagcbes em niveis de gestdo: mulheres
permanecem mais tempo como Specialists, enquanto homens tendem a permanecer
ligeiramente mais tempo em Senior Managers/Specialists. Esta associagao pode explicar o
gap salarial entre homens e mulheres nos mesmo mesmos niveis de carreira.

Novabase © 2025 - All rights reserved 7
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Remuneracdes mensais por Career Level (Média) Mulheres @ Homens @
Mulheres 34 24 37 19 6,4 30 12 12 19 18 27 25 33 29 37 37
2,5

Homens

2.3
™ N “IEEa—

Associate Assistant Senior Trainee Associate Professional Senior Associate
Assitant Assistant Professional Professional Manager

2,7 2,6 39 37 59 2,6 G5 47

0,0 30 6,3 53 54 6,2

Associate Manager Specialist Senior Senior Associate Executive Senior
Specialist Manager Specialists Executive Executive

37 8,2

Gréfico 4: tempo médio em cada nivel de carreira para mulheres/homens

Continuamos empenhados em assegurar que as decisdes sobre aumentos salariais sdo
exclusivamente decorrentes de conteudo funcional, responsabilidades, experiéncia e
desempenho, corrigindo progressivamente eventuais disparidades que resultem de
movimentos laterais de carreira, de situagdes de auséncia mais prolongada ou outras.

Para tal, o grupo Novabase tem processos e ferramentas internas que promovem
proactivamente cenarios de equidade em situagcbes de contratacdo, revisdo salarial e
promogao. Valorizagdo da experiéncia profissional, competéncias técnicas e
comportamentais, desempenho e potencial sao fatores transversais a organizacédo e
conhecidos pelas nossas pessoas. Pautamos por uma cultura de transparéncia relativamente
a oportunidades de mobilidade interna, e progressao de carreira.

Novabase © 2025 - All rights reserved 8
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Medidas e praticas a implementar, e a sua
monitorizacao

Na Novabase, a criagdo de uma cultura cada vez mais inclusiva continua a ser um dos nossos
principais objetivos, e temos procurado dar passos firmes nesse sentido. A definicdo e
concretizagao do Plano anual para a lgualdade reflete 0 nosso compromisso e percurso em
tornar a organizagcdo cada vez mais inclusiva, com maior diversidade e com igualdade no
acesso as oportunidades e no cumprimento dos deveres, acrescentando valor as nossas
pessoas, parceiros e clientes.

Na definicdo, aprovagao e monitorizagao deste plano participam varias pessoas com diversos
papéis na organizagao (Tabela 1).

Apresentamos um resumo das medidas e praticas implementadas no ultimo ano, de setembro
2024 a setembro 2025 (Tabela 2), bem como as medidas e ag¢des previstas para setembro
2025 a setembro 2026, nas varias vertentes do plano (Tabela 3).

A construgdo do Plano para a Igualdade para 2025/2026 tem por base o diagndstico
realizado, suportado na matriz de apoio disponibilizada pela CITE — Guia de Autoavaliagao
da Igualdade de Género nas Empresas. Este diagndstico foi levado a cabo por uma equipa
diversa e multidisciplinar composta por elementos dos Departamentos de Recursos
Humanos, Juridico e do Negdcio.

A elaboragao do Plano para 2025/ 2026 tem por base a observagao das recomendacdes
feitas pelo CITE ao Plano de Igualdade da Novabase (recomendagéo n® 37/cite/2023). Assim,
refletimos no Plano para 2025/2026 metas para as medidas proposta e indicadores de
avaliagdo de resultados.

As medidas que visam o cumprimento da lei, como € o caso do estabelecimento de um
sistema obrigatoério de quotas para pessoas com deficiéncia, com um grau de deficiéncia igual
ou superior a 60%, no total de pessoas sao prioritarias para a Novabase, pelo que
continuamos a promover diversas acbes com vista a perseguir este objetivo, apesar dos
desafios particulares do mercado de trabalho em que atuamos.

A monitorizagdo e avaliagdo do cumprimento destas ac¢des tera por base uma reunidao
quinzenal de acompanhamento com os responsaveis pela implementagdo de cada uma das
medidas descritas (Tabela 1). Adicionalmente, o Comité para a Igualdade de Género &
Diversidade reunira trimestralmente com o mesmo objetivo e, ainda, para tomada de decisbes
relativas ao Plano proposto sempre que se considere necessario.

A identificagdo dos resultados apresentados e dos gaps encontrados é objeto de analise e
discussao pelo Comité e pela equipa para a Diversidade & Inclusdo, no sentido de identificar
medidas a implementar no préximo ciclo com vista a promog¢ao da paridade de género em
todas as dimensdes.



Modelo de Governo para a Igualdade 2025/2026

Tabela 1

Departamentos / Unidades Envolvidas

Comité para a
igualdade de género,
diversidade e inclusao

Equipa para a
igualdade de género,
diversidade e inclusdo

Plano para a Igualdade
de Género,
Diversidade e Inclusdao

Chairman Novabase
CEO da Celfocus

Diregéo de Recursos
Humanos (DRH)

Direcao Juridica

Relagao com
Investidores

Coordenagéo da equipa
para a igualdade de
género e diversidade
(elemento nomeado pela
DRH)

Equipa multidisciplinar
com representantes de
diferentes areas da
organizagdo, com
diferentes niveis de
carreira e com
conhecimento ou
ativamente envolvidos
em topicos de
diversidade, igualdade e
incluséo (p.e.
comunidade LGBT,
associagdes para
pessoas com
deficiéncia, associagbes
para empoderamento de
mulheres)

Equipa para a igualdade
de género, diversidade e
inclusao

Gestores das iniciativas
aprovadas e respetivas
equipas de trabalho

Objetivos

Garantir e acompanhar a
implementacao das medidas
relativas a igualdade de género,
diversidade e incluséo

Promover o debate de tendéncias e
praticas no ambito da igualdade de
género, da diversidade e da
incluséo

Criar condigbes para a
implementacao do plano

Exercer um papel de sponsor,
assegurando alinhamento
estratégico e apoio institucional as
iniciativas

Definir um plano de agdes, em
resultado da analise das diferentes
dimensdes da igualdade de género e
diversidade, que inclui:

Equidade no Acesso a Educagéo e
Capacitagéo Profissional

Diversidade e Representatividade
Inclusédo de Grupos Sub-
representados

Recrutamento e Desenvolvimento
Inclusivo

Sensibilizagédo, Educacgéo e Cultura
Organizacional

Equilibrio Vida Profissional-Pessoal
e Bem-Estar

Monitorizacdo e Avaliagéo de
Impacto

Ver a descrigao das agdes na Tabela

2.

Tabela 1. Modelo de governo do Plano para a Igualdade 2025/2026.

Novabase © 2025 - All rights reserved

Frequéncia

Reunibes

NOVABASE

Status

trimestrais de
acompanhamento
e respetivas atas.

Reunibes

quinzenais para
acompanhamento
do plano de
atividades definido
e respetiva
implementacéo

De acordo com o

Ver Tabela 2.

plano de agdes

definido

10

Conforme o previsto

Conforme o previsto



Medidas implementadas em 2024/2025

Tabela 2

Dimensao: Estratégia, missao e valores

NOVABASE

Objetivos

1.

Avaliar a
diversidade na
Novabase e as
percegoes de
Diversidade e
Inclusao na
experiéncia de
trabalho, bem
como do grau de
reconhecimento
das politicas e
medidas de D&lI,
identificando
principais
desafios,
possibilidades e
caminhos futuros

2.

Dar suporte e
visibilidade a
movimentos
empresariais
para a inclusao
(igualdade de
género,
diversidade, nao
discriminagao e
outros)

Medidas

1.1

Analise dos dados
recolhidos pelo
Survey de D&l

1.2

Dinamizagao de
Focus groups para
auscultacao e
reflexdo mais
produnda sobre os
tépicos de D&l mais
relevantes

1.3

Produgéo e
apresentagao do
Relatério de
Conclusoes do
Survey e Focus
Group

2.1

Participagdo em
programas e
iniciativas com
entidades externas,
tais como a PWIT —
Portuguese Women
in Tech (Programa
Mentoring) e
Professional Women
Network

22

Participacao no
Programa
Technovation Girls:
Mentoria de equipas
de jovens alunas no
desenvolvimento de
projetos de
sustentabilidade
social, com objetivo
de promover a
atragdo de alunas
para as areas STEM

Apoio a formacao
tecnologica das
alunas participantes,
através da parceria
com a Escola de
Programacao Happy
Code

Departamentos
/Unidades
responsaveis

People, com
parceria APPDI

People

People

Novabase © 2025 - All rights reserved

Departamentos
/Unidades
envolvidas

Comunicagao

Corporate
Development

Comunidade
Novabase

Investimento
financeiro

6 000€

3000€

1500€

Indicadores de
avaliagao de
resultados

Meta

% taxa de 30%
respostas ao
survey
Realizagéo Sim
(Sim/Nao)

Apresentacao Sim
ao Comité D&l
(Sim/Nao)
Publicacéo e Sim
divulgagao dos
Resultados na

intranet

(Sim/Nao)

N° Mentoras 3 Mentoras

PWIT

N° 13 pessoas
Memberships
PWN

Numero de
equipas
Technovation
apoiadas pela
Novabase/
Celfocus

Apoiar 10
equipas

Numero de
equipas
Novabase/
Celfocus

3 equipas

Representacao
Novabase/
Celfocus no
Evento
Nacional
Technovation
Girls

Sim

Numero de 1 turma
turmas de
formacgao

tecnoloégica

Resultados

Atingido — 40%

Sim

Sim

Sim

5 Mentoras

9 pessoas — Nao
atingido

1 equipa externa
+ 6 equipas
Novabase/Celfoc
us —

22 alunas — Nao
atingido

Nao

6 turmas
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3.
Acoes de
comunicagao e
sensibilizagao
internas e
externas

2.3

Avaliar a
participagao da
Novabase/
Celfocus no
Programa
Engenheiras por Um
Dia, da APPDI

3.1

Iniciativas de
partilha de
conhecimento e/ou
féruns de discussao
acerca de praticas
de trabalho
inclusivas e de
saude mental

3.2

Celebragéo de dias
com significado
simbdlico no
contexto da
diversidade

3.3

Publicagdes com
propésito de
contribuir para a
informacéo e
sensibilizagao da
comunidade acerca
da igualdade de
género

People

People
Comunicagéo

Comunicagéo

Comunicagéao

Dimensao: /gualdade no acesso ao emprego

Areas de Sem custos
Negdcio especificos
Comunicagéo 2000€ + IVA
Comunicagao Sem custos
especificos
Comunicagao Sem custos
especificos

NOVABASE

Decisao de
participagéo

Webinar sobre
Saude Mental

Statement
publico de
apoio a nao
discriminagéo
da comunidade
LGBTI+
(Sim/Néo)

Numero de
Publicagdes /
presenca em
media

Andlise e
Deciséo

Q4 2024

Sim

Sim

Privilegiamos a
implementacao
de outras
iniciativas com
objetivos
semelhantes

Si

m

Tratando-se de
um tema
sensivel que
necessitava de
uma analise de
impacto mais
profunda, foi
decidido adiar.
3 artigos

Objetivos

4.

Formacgéo de
entrevistadores e
entrevistadoras
das areas de
negécio em
técnicas e
praticas de
entrevista de
competéncias
que asseguram
objetividade,
imparcialidade e
igualdade de
oportunidades
para todas as
pessoas no
processo de
selegao

5.

Inclusado na forgca
de trabalho de
pessoas com
deficiéncia, com
um grau de
deficiéncia igual
ou superior a
60%

Medidas

4.1

Criagao de um curso
de Técnicas de
Entrevista e
condugéo de
sessdes de
formagéo para o
primeiro grupo de 10
pessoas (piloto
Performing
Engaging
Interviews)

5.1

Criagao de um curso
de e-learning sobre
integracéo de
pessoas com
necessidades
especificas

Departamentos
/Unidades
responsaveis

People

People

Novabase © 2025 - All rights reserved

Departamentos Investimento
/Unidades . .
envolvidas financeiro
People Sem custos
Unidades de especificos
Negécio
People Sem custos
especificos

Indicadores de
avaliagao de
resultados

Taxa de
participagao do
Universo de
Entrevistadores
(Ndmero de
Participantes /
Numero de
Entrevistadores

NPS de
avaliagédo do
curso

Realizagéo
(Sim/ Nao)

Taxa de
participagao
(Ndmero
pessoas que
concluiram a
formagao /
Headcount
Novabase
/Celfocus)

Meta

70%

55

Sim

20%

Resultados

2024/2025
4,94%
N&o atingido

*A
reorganizacdo do
inicio do ano
condicionou
globalmente a
disponibilidade
para iniciativas
de formagao.

Sim

N&o atingido

N&o atingido

* A iniciativa ndo
foi concretizada
no periodo atual,
encontrando-se
prevista para
execugao no
proximo plano.
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5.2

Manutengéo das
parcerias com Valor
T, Associagéao
Salvador,
EUROFIRMS e
IEFP

5.3

Realizagéo de
entrevistas
customizadas e
adaptadas as
necessidades
especificas de
pessoas com
deficiéncia

5.4

Sponsorship de 1
Bolsa Code for ALL
para uma pessoa
com deficiéncia
igual ou superior a
60% com
mentorship
Novabase/
Celfocus

People People
Unidades de
Negdcio

People Comunicagao

People Talent
Acquisition

Sem custos
especificos

Sem custos
especificos

Sem custos
especificos
alocados

NOVABASE

NPS de
avaliagédo do
curso

Numero de
anuncios na
plataforma IEFP

Numero de
candidatos/as
com grau de
deficiéncia igual
ou superior a
60% incluidos
NoS processos
de selegéo

Acompanhame
nto de todas as
Entrevistas por
uma pessoa
dedicada a
garantir a
adaptagao das
entrevistas

Concluséo do
Programa Code
for ALL

(Sim / Nao)

60

Thd

25

100%
Entrevistas
realizadas

Concluido

N&o atingido

Meta por definir

N&o atingido

* A redugéo
significativa do
volume de
contratagdes em
2025
condicionou o
desenvolvimento
das iniciativas
previstas

Sim

Sim

Dimensao: Formacéo inicial e continua

Objetivos

7.

Aumentar o nivel
de consciéncia
dos
enviesamentos
inconscientes
que geram
preconceito e
micro agressoes,
bem como da
adogao de
praticas
inclusivas nas
equipas

Medidas

7.1

Criagao de e-
learning do curso
“Unconscious Bias”
e incluséo no
Programa de
formacao de
Onboarding da
Novabase/
Celfocus Plugin

Departamentos = Departamentos
/Unidades /Unidades
responsaveis envolvidas
People Unidades de
Negocio

Novabase © 2025 - All rights reserved

Investimento

financeiro

Sem custos
especificos
alocados

Indicadores de
avaliagao de
resultados

Criagao do e-
learning (Sim/
Nao)

Taxa de
participagao
(Ndmero
pessoas que
concluiram a
formagao /
Headcount
Novabase/
Celfocus)

NPS de
avaliagédo do
curso

Meta

Sim

30%

60

Resultados

Sim

Nao atingido

* A iniciativa ndo
foi concretizada
no periodo atual,
encontrando-se
prevista para
execugao no
proximo plano.

N&o atingido
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8. 8.1 People Unidades de
Aumenta do nivel = Extenséo da Negdcio
de consciéncia formagéo Cultural
sobre Awareness at
diversidade Middle East (curso
cultural e das e-learning)
praticas
colaborativas na
cultura
Novabase/
Celfocus
8.2 People Unidades de
Criagao da Negocio
formagéo Cultural
Awareness at
Portugal para
acelerar a inclusao
de pessoas que
integram a
Novabase/
Celfocus com
diferentes matrizes
culturais
Dimensao: Igualdade nas condigées de trabalho
9. 9.1 People People
Recolher Lancamento do Unidades de
feedback das People Survey para Negécio
nossas pessoas aferigdo do e-NPS,
sobre uma série motivagéo e
de tematicas satisfagéo relativa a
importantes para = temas com impacto
uma melhor na experiéncia de
experiéncia de trabalho das
trabalho na pessoas da
organizagao Novabase/
Celfocus
10. 10.1 People People
Promocgao da Analise continua
paridade de das diferencgas
género em encontradas entre
matéria de homens e mulheres
compensagao e relativamente a
beneficios beneficios auferidos

por Nivel de Carreira
através de
integracédo dessa
informagéo no
People Analytics

Sem custos
especificos

Sem custos
especificos

Sem custos
especificos
alocados

Sem custos
especificos

Dimensao: Conciliagao da vida profissional com a vida familiar e pessoal

NOVABASE

Taxa de 30%
participagéo

(Ndmero

pessoas que
concluiram a

formagéo /

Headcount

Novabase/

Celfocus)

60
NPS de
avaliagédo do
curso
Criagao do e- Sim
learning (Sim /
N&o)

NPS de 50
avaliagédo do
curso

Evolugéo do e- >25
NPS

Construgdo de Sim
um dashboard
de Diversidade
e Inclusao que
permita a
monitorizagao
continua da
paridade de
género,
inclusive ao
nivel da
compensagdo &
beneficios (Sim
/ Nao)

6,59%
Nao atingido

*A reorganizagao
do inicio do ano
condicionou
globalmente a
disponibilidade
para iniciativas
de formagao.

88 - Sim

Sim

84
Sim

20
Nao atingido

Sim

Objetivos

1.

Apoiar pais e
maes durante as
licengas de
parentalidade e
no regresso ao
trabalho

Departamentos = Departamentos
Medidas /Unidades /Unidades
responsaveis envolvidas
1.1 People People
Criagao de Unidades de
programa de Negocio

acompanhamento e
regresso ao trabalho

Novabase © 2025 - All rights reserved

Investimento

financeiro

Sem custos
especificos
alocados

Indicadores de
avaliagao de Meta
resultados

Criagao do Sim
Programa e

avaliagédo do

grau de adeséo

para

estabeleciment

o de uma linha

de base (Sim/

Nao)

Resultado

Né&o atingido

* A realizagdo do
programa foi
reprogramada,
ficando prevista
para execugao
no préximo
ciclo/plano
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12.

Capacitar as
pessoas com
responsabilidade
de gestao de
equipas para a
dinamizagao de
praticas de
organizagao do
trabalho
promotoras de
saude, bem-
estar, equilibrio
entre a vida
pessoal, familiar
e profissional,
bem como para a
identificagao e
atuagao em
situagoes de
vulnerabilidade e
stress

121 People People
Extensao do curso Unidades De
de “Personal Negocio

Balance” para
pessoas com
responsabilidade
gestao e lideranca
equipas

Tabela 2. Medidas e agées planeadas para Set 2024 a Set 2025

2000€ + iva

NOVABASE

Numero de 3 Edigoes 10 edigdes do
Edigbes do do Curso curso

curso Sim
realizadas

Taxa de

conclusao

(Ndmero

pessoas que 54%
concluiram a 90% Nao atingido
formacgao /

Numero de

pessoas

convocadas)

NPS de 60 96
avaliagédo do
curso



NOVABASE

Medidas planeadas para Setembro 2025 a Setembro 2026

Tabela 3
Dimensao: Diversidade e Representatividade
. . Departamentos Investimento Indicadores de I
Objetivo Medidas Responsaveis Financeiro Avaliagao Calendarizagao
Promover a Iniciativa que assinala o Coming Out Day  Equipa D&, Sem custos * Realizagéo do 2025 Q4
consciencializagdo (11 de outubro), promovendo espagos Comunicagao especificos evento Inclusive (13-17 outubro)
e a celebragdo da | seguros e visibilidade para pessoas Talk em celebracao
diversidade e LGBTQIA+, através de partilhas e do Coming Out Day;
inclusao no conteudos educativos. L
ambiente de . e Participagao
trabalho. A celebracao desta data numa superior a 100
organizagao como a Novabase/Celfocus pessoas;
reforga o compromisso com a criagéo de )
ambientes inclusivos, onde todas as * NPS superior a 50.

pessoas se sintam respeitadas,
representadas e psicologicamente seguras
para serem quem sao.

Este tipo de iniciativas contribui para a
consciencializagéo coletiva e para uma
cultura de trabalho mais aberta, diversa e
acolhedora.

Atividades

» Realizagdo de um evento Inclusive Talk
com foco nos temas: Ambiente Inclusivo
e Acolhedor, Impacto no Local de
Trabalho e Saude Mental.

* Dinamizagéo do evento com oradores
internos e/ou externos e espago para
partilha e perguntas.

e Publicagéo nas redes sociais (Instagram
e LinkedIn) assinalando o evento
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Dimensao: Equidade no Acesso a Educacgéo e Capacitagao Profissional

Objetivo

Promover o
acesso de
raparigas a
competéncias
tecnoldgicas e
cientificas.

Aumentar a
presenca e
lideranga
feminina no setor
tecnolégico e
digital.

Aumentar a
presenca e
lideranga
feminina no setor
tecnolégico e
digital.

Medidas

Programa global que capacita
raparigas a desenvolverem solugbes
tecnologicas para problemas sociais,
promovendo competéncias digitais e
lideranga feminina. Através da
incluséo de raparigas de contextos
desfavorecidos, o programa cria

oportunidades de contacto com areas

STEM, contribuindo para alargar
horizontes, promover a igualdade de
oportunidades e enriquecer as
perspetivas futuras destas jovens.

Atividades:

o |dentificagdo e selegao de
raparigas de contextos
desfavorecidos em parceria com
instituicbes sociais

* Sessdes de capacitagdo em
competéncias digitais e
programagao

e Mentoria e acompanhamento das
equipas durante o
desenvolvimento das solugdes
tecnoldgicas

e Promogéo da visibilidade dos
resultados e impacto junto da
comunidade e stakeholders
através de artigos publicos nas
redes sociais

o Evento interno de encerramento

o Publicagdes nas redes sociais
sobre a iniciativa, reforgando o
compromisso da
Novabase/Celfocus com a
diversidade e inclusao.

Programa de mentoria e eventos
para mulheres em cargos de
liderancga, focado na aquisicao de
novas competéncias e partilha de
experiéncias.

Atividades:

o Participagédo no programa de
mentoria e eventos
complementares.

o Publicagdes internas e externas
sobre a iniciativa.

o Reunides trimestrais de
acompanhamento e partilha de
conhecimento.

Programa de mentoria de 4 meses

Departamentos Investimento
Responsaveis Financeiro
Equipa D&, €2750
Comunicagao

Equipa D&, €1500
Negdcio,

Comunicagao

Equipa D&l, €1500

em que mulheres Novabase/Celfocus = Negdcio,

com cargos de lideranga oferecem
mentoria a outras mulheres externas
a organizagao

Atividades:

» Participagédo no programa de
mentoria.

Novabase © 2025 - All rights reserved

Comunicagao

NOVABASE

Indicadores de Avaliagao

20 vagas atribuidas de
forma equitativa entre
raparigas familiares de
colaboradores da
Novabase/Celfocus e
raparigas de contextos
desfavorecidos, em parceria
com instituicbes sociais;

Taxa de conclus&o superior
a 85%, refletindo o forte
envolvimento e
compromisso das
participantes;

NPS positivo por parte dos
cuidadores / responsaveis
das participantes,
evidenciando a valorizagao
da experiéncia e o impacto
do programa;

* 12 licengas >Nivel de

carreira Professional

e Survey com NPS>50

e 5 mentoras internas

e Survey com NPS>50

Calendarizagao

Todo o ano

2025 Q4

2026 Q2
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NOVABASE

e Publicagdes internas e externas
sobre a iniciativa.

Objetivo Medidas Departamentos Investimento Indicadores de Avaliagdo Calendarizagao
Responsaveis Financeiro

Facilitar o acesso | Iniciativa que visa desenvolver uma Equipa D&, Sem custos e Contratagéo de 2 pessoas Q12026
ao mercado de formagéo conjunta na area de IT, Equipa de especificos beneficiarias do programa

trabalho a promovida por empresas Recrutamento,

pessoas com tecnologicas comprometidas com a Equipa de

deficiéncia ou em | inclusdo. O objetivo é colocar o Formacao,

situacao de know-how destas organizagbes ao Negdcio

vulnerabilidade. | servigo da capacitagéo de pessoas
com deficiéncia, reforgando as suas
competéncias e criando mais
oportunidades no mercado de
trabalho.

Atividades:

¢ Definigao de recursos de formagéo
em IT para turmas compostas por
pessoas com deficiéncia ou em
situagao de vulnerabilidade.

e Levantamento das necessidades
de formagao.

¢ Identificagao dos talentos
beneficiarios deste programa.

o Contratagdo de pessoas ao abrigo
do programa.

Promover a Apoio a jovens em situagao de Equipa D&, €5100 o Atribuicido de 2 Bolsas EPIS | Todo o ano
igualdade de vulnerabilidade socioeconémica Comunicagéo

oportunidades no através da atribuicdo de bolsas de

acesso a estudo promovidas pela associagédo

educacéao e ao EPIS.

desenvolvimento

de talento jovem. Atividades:

o Atribuicdo de uma bolsa a alunas
do ensino secundario em situagéo
de caréncia econémica.

o Atribuicdo de uma bolsa a alunas
do ensino superior em situagéo de
caréncia economica.

e Desenvolvimento de outras formas
de contributo no ambito da
responsabilidade social,
nomeadamente através de agdes
de voluntariado.

e Publicacdo em redes sociais sobre
iniciativa



NOVABASE

Dimensao: Equilibrio Vida Profissional-Pessoal e Bem-Estar

. . Departamentos Investimento Indicadores de I
Objetivo Medidas Responsaveis Financeiro Avaliagao Calendarizagao
Fomentar o Programa de Parentalidade que pretende | Comunicagéo, Sem custos e Criagdo e 2026 Q2
equilibrio entre a | apoiar os colaboradores no regresso ao Negocio especificos implementagéo de um

vida pessoal e
profissional, com
foco na
parentalidade.

trabalho apos a licenga de parentalidade,
garantindo medidas que facilitem a
reintegragdo nas equipas e promovam o
equilibrio entre vida pessoal e profissional.

Atividades:

o Implementacdo de medidas de apoio no
regresso ao ativo apds licenga de
parentalidade.

o Elaboragédo de uma proposta com agdes
concretas que visem a reintegragcéo dos
colaboradores nas equipas.

o Acompanhamento individual no
processo de regresso ao trabalho.

e Promogéo de boas praticas de
conciliagéo junto de lideres e equipas.

Dimensao: Inclusado de Grupos Sub-representados

plano de agao com
medidas especificas.

Obtengéo de um NPS
> 50.

Realizagéo de Focus
Group para avaliar a
percegao do impacto
do programa.

Objetivo

Medidas

Departamentos

Investimento

Indicadores de Calendarizagao

Responsaveis  Financeiro Avaliacao
Facilitar o acesso | Visa reforgar a proximidade e aprofundar a | Equipa D&, Sem custos e 2 contratagdes no Todo o ano
ao mercado de relacdo da Novabase/Celfocus com Equipa de especificos ambito das
trabalho a pessoas entidades que promovem e apoiam o Recrutamento, parcerias.
com deficiéncia ou ' recrutamento inclusivo, mantendo a Negocio L
em situagdo de empresa no radar de pessoas com e Participagéo em,
vulnerabilidade. deficiéncia que procuram oportunidades pelo menos, d0|§
na area das tecnologias de informagao. eventos promovidos
por uma das
Atividades: organizacgdes
ox - arceiras.
* Reunides periddicas de P
acompanhamento e partilha de
necessidades de recrutamento
o Reunides periddicas sobre o
acompanhamento da integracao de
novos colaboradores identificados no
ambito destas parcerias
o Participagdo em iniciativas que
promovem, identificam e captam talento
diverso
o Publicacédo de ofertas de recrutamento
nas plataformas das organizagdes
parceiras.
Novabase © 2025 - All rights reserved 19



Promover a
consciencializagao
e a celebragao da
diversidade e
inclusao no
ambiente de
trabalho.

Objetivo

Apoiar a
integracao
profissional e
social de pessoas
migrantes e
refugiadas.

Promover a
consciencializagao
e a celebracao da
diversidade e
inclusao no
ambiente de
trabalho.

Sem custos
especificos

Iniciativa que visa combater o estigma e
os preconceitos associados a deficiéncia,
dentro e fora da empresa. Pretende
promover uma percecao mais justa,
humana e inclusiva das pessoas com
deficiéncia, reforcando a importancia da
igualdade de oportunidades,
acessibilidade e inclusdo no ambiente de
trabalho.

Atividades:

Equipa D&,
Comunicagéo

» Organizagao de um painel de histérias
reais, com testemunhos de pessoas
que tenham um percurso na area de TI.

o Convidar profissionais com experiéncia
na area para partilhar desafios e
sucessos, promovendo a sensibilizagdo
e inspiragéo junto dos colaboradores.

e Publicagdo nas redes sociais sobre o

evento

Medidas Departamentos Investimento
Responsaveis  Financeiro

Iniciativa de inclusao social e profissional Equipa D&, Formacgao €400
de refugiados e imigrantes em parceria Pessoas, Equipa futebol
com o Lisbon Project. Comunicagao €500
Atividades:
o Sessodes de formacdo em temas de RH

(ex.: recrutamento, desenvolvimento de

competéncias, entrevistas)
e Torneio de futebol inclusivo para reforgo

de lagos comunitarios e bem-estar
Iniciativa do Més da Diversidade, que Equipa D&, Sem custos
pretende celebrar e dar visibilidade a Comunicagao especificos

riqueza cultural e a diversidade dentro da
empresa, através de conteudos educativos
e inspiradores que promovam a inclusao,
curiosidade e intercambio cultural entre os
colaboradores.

Atividades:

e Criagdo de uma comunicagao semanal
(total de 4 comunicagdes) sobre temas
variados:

e Literatura: recomendagdes de livros de
varias nacionalidades.

e Musica: apresentagao do background
cultural da musica local, com playlist
partilhada contendo sugestoes dos
colaboradores.

e Gastronomia: destaque de um
restaurante, um prato ou uma receita.

o Expressoes e ditados: comparagéo de
expressdes entre varias linguas para
sensibilizar sobre diferengas culturais.

NOVABASE

e Participacao 2025 Q4
superior a 100 (3/dezembro)
pessoas;

e NPS >50

Indicadores de Calendarizagao

Avaliagdo
« NPS dos 2025Q4
« . > 0,
participantes > 50% (dezembro)

e Numero de
participantes no
torneio: 1 equipa
interna

o Feedback qualitativo
recolhido em
parceria com o
Lisbon Project

« NPS >50 2026 Q2 (maio)



Promover a
empregabilidade e
integracao
profissional de
pessoas com
neurodivergéncia.

Sessdes com especialistas do Cadln para
preparar as equipas na recegao, inclusao
e acompanhamento de pessoas com
neurodivergéncia em contexto laboral.

Atividades:

o Realizacéo de sessdes de formagao
para colaboradores internos envolvidos
nos processos de recrutamento.

Dimensao: Monitorizagéo e Avaliagdo de Impacto

Equipa D&, Sem custos
Equipa de especificos
Recrutamento,

Negdcio

NOVABASE

e Target Group 40 2025 Q3

pessoas formadas

e NPS >50

Objetivo

Garantir
processos de
recrutamento
justos, acessiveis
e livres de
preconceito.

Avaliar e
monitorizar a
percecao dos
colaboradores
sobre incluséao e
seguranga
psicolégica.

Medidas

Iniciativa de Recrutamento Inclusivo, que
visa assegurar que todos os processos de
selegdo e integracdo sao conduzidos de
forma justa, transparente e acessivel. O
programa promove a igualdade de
oportunidades, reforga a diversidade no
pipeline de candidatos e garante que a
adaptagao e acompanhamento séo
considerados desde a candidatura até a
integracdo na organizacao.

Atividades:

e Continuagéo e reforgo do processo de
inclusado de candidatos no ambito do
recrutamento inclusivo.

o Refinamento do processo para permitir
a auditoria dos motivos de exclusao de
candidatos.

o Acompanhamento integral do processo
de recrutamento, do inicio ao fim.

o Garantia de adaptagéo do posto de
trabalho, quando aplicavel.

* Acompanhamento do onboarding e
integracédo dos colaboradores
contratados.

e Promocao de consciéncia
organizacional sobre respeito, inclusdo
e nao discriminagéo.

Realizagdo de um inquérito anénimo com

base na ferramenta da APPDI para recolha
de percegdes sobre diversidade, incluséo e
seguranga psicolégica no local de trabalho.

Atividades:
o Realizagéo do questionario da APPDI;

o Realizagdo de Focus Group para
andlise aprofundada dos resultados.

Novabase © 2025 - All rights reserved

Departamentos Investimento
Responsaveis Financeiro
Equipa D&, Sem custos
Equipa de especificos
Recrutamento,

Negdcio

Equipa D&, €2750

Comunicagéo

Avaliagao

Indicadores de Calendarizagao

o N.° de entrevistas Todo o ano
realizadas no ambito
do recrutamento

inclusivo >50

2025 Q4
(outubro/
novembro)

e 35% de taxa de
resposta;

o Apresentacao de
lista de agbes
recomendadas com
base nos resultados
do questionario.
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Dimensao: Sensibilizagdo, Educacéo e Cultura Organizacional

Departamentos Investimento Indicadores de

Objetivo Medidas Responsaveis  Financeiro Avaliagao Calendarizagao
Comunicar de Promover uma cultura de inclusdo através = Equipa D&, Sem custos Publicagéo de 4 Todo o ano
forma continua o da partilha do trabalho desenvolvido nesta = Comunicagéo especificos ou mais artigos
compromisso area, incentivando ao mesmo tempo a em canais
organizacional com | consciencializa¢&o ativa dentro da internos
a diversidade e organizacao.
inclusao.
Atividades:
e Publicacao de artigo: Como criar
ambientes de trabalho inclusivos para
pessoas LGBTQIA+: visibilidade, satde
mental e seguranga psicoldgica
* Publicacao de artigo: Acessibilidade
digital como pilar de inovagao inclusiva:
0 caso do eSign
» Publicacao de artigo: Diversidade
cultural em tecnologia: o impacto da
integragéo de pessoas migrantes e
refugiadas
e Publicacao de artigo: O mundo ja ndo
€ so construido no masculino: como
diminuir as assimetrias nas areas
STEM
e Selecao de pelo menos 1 artigo para
publicacéo externa (ex.: blog
institucional Beacon, LinkedIn)
Sensibilizar e Formacgao continua em diversidade e Equipa de Sem custos Formacéao Todo o ano
formar inclusdo, dirigida as equipas, com foco em Formacao, especificos presencial
colaboradores viés inconsciente, acessibilidade, Equipa D&, Unconscious
sobre inclusao, prevencgao do assédio e gestdo inclusiva Equipa de Bias: 100
preconceitos e de talento. Recrutamento participantes da
ambientes de Atividades: audiéncia-alvo;
trabalho seguros. tividades: NPS > 50;
* Relangamento e calendarizggéo Formagio e-
frequente do curso presencial sobre learning
Unconscious Bias Unconscious

e Langamento e-learning obrigatdrio
sobre Unconscious Bias

e Langamento e-learning obrigatdrio
sobre incluséo de pessoas com
deficiéncia

e Lancamento e-learning obrigatdrio
sobre prevengao do assédio

e Langamento e-learning sobre gestéo
inclusiva de talento (Inclusive Talent) -
obrigatério >Senior Professional

Bias: 50% de
participagao; NPS
> 50;

Formacéao e-
learning Disability
Inclusion: 50% de
participagao; NPS
> 50;

Formacéao e-
learning
Prevencéo do
Assédio: 50% de
participagao; NPS
> 50;

Formacéo e-
learning Inclusive
Talent
Management:
50% de
participagao; NPS
> 50.

Indicadores de
Avaliagao

Objetivo Medidas Departamentos Investimento

Responsaveis  Financeiro

Calendarizagao

Novabase © 2025 - All rights reserved 22



Promover a
acessibilidade
digital e garantir
que todas as
pessoas,
independentemente
de limitagoes
visuais, motoras ou
cognitivas, possam
utilizar as solugodes
digitais da empresa
de forma autonoma
e segura.

Sensibilizar e
formar
colaboradores
sobre inclusao,
preconceitos e
ambientes de
trabalho seguros.

Reforgar o
compromisso da
empresa com a
diversidade e
inclusao,
alinhando-se a
boas praticas e
expandindo a rede
de contactos e
parcerias nesta
area.

Adaptagédo da solugao interna de
assinatura digital (eSign) para garantir a
sua acessibilidade a todos os utilizadores,
incluindo pessoas com deficiéncias
visuais, motoras ou cognitivas,
promovendo o acesso equitativo as
ferramentas de trabalho.

Atividades:

o Identificar em parceria com instituicbes
pessoas com deficiéncia para testar
acessibilidade do produto eSign

e Comunicar internamente iniciativa
o Comunicar em redes sociais iniciativa

o Explorar possibilidade de atribuicao do
Selo de Usabilidade e Acessibilidade
Digital

Falar sobre a menopausa no local de
trabalho é essencial para promover a
inclusao e combater preconceitos. Muitas
mulheres passam por sintomas fisicos e
emocionais que podem impactar o seu
desempenho, bem-estar e confianga no
ambiente profissional. Ao criar espagos
seguros para partilhar experiéncias e
aumentar o conhecimento, contribuimos
para equipas mais empaticas, politicas
mais justas e ambientes de trabalho
verdadeiramente inclusivos.

Atividades:

¢ Inclusive Talks: Sessdo abertas com
especialistas e testemunhos internos
sobre temas relevantes, promovendo
bem-estar e consciencializagéo. No Dia
da Mulher, realizaremos uma sessao
dedicada ao tema da menopausa,
promovendo um espaco de dialogo,
partilha e informag&o.

o Publicagdo nas redes sociais sobre a
iniciativa

Tornar-se membro ativo da REDI,
participando nas suas iniciativas, eventos
e grupos de trabalho, para promover uma
cultura mais inclusiva e diversificada na
organizacao e na comunidade
empresarial.

Atividades:

» Inscricdo formal e processo de
integragéo na REDI

o Participacdo em eventos, workshops e
grupos de trabalho

o Planeamento de adocao de boas
praticas através da REDI

» Divulgagéo interna e externa da adesao

Equipa de
Design, Equipa
D&l, Equipa de
Produto,
Marketing

Equipa D&l,
Comunicagao

Equipa D&,
Comunicagao

Sem custos
especificos

Sem custos
especificos

e Taxa anual de
adeséo a
REDI (2950€)

e Custos
associados a
participacao
em eventos
(deslocagdes,
inscrigdes)
(~1000€)

NOVABASE

o Acessibilidade do 2026 Q1

eSign validada
em testes com
utilizadores com
deficiéncia
Feedback
qualitativo e
quantitativo dos
utilizadores com
deficiéncia
Relatério final de
conformidade

com normas de
acessibilidade

Realizagéo de 2026 Q1 (margo)
uma Inclusive

Talk sobre

menopausa no

Dia da Mulher

Mais de 100
participantes

NPS superior a
50%

2026 Q2 (abril-
junho)

Confirmacgao da
adesao oficial a
REDI

Plano de boas
praticas a adotar
através da REDI



Promover a
consciencializagao
e a celebragao da
diversidade e
inclusao no
ambiente de
trabalho.

Objetivo

Promover a
consciencializagao
e a valorizagao da
diversidade cultural
através de
experiéncias
intergeracionais e
educativas.

Aumentar a
presenca e
lideranga
feminina no setor
tecnolégico e
digital.

Promover a
consciencializagao
e a celebragao da
diversidade e
inclusdo no
ambiente de
trabalho.

No ambito do Més de Junho, dedicado a
comunidade LGBTQIA+, a
Novabase/Celfocus celebra o Pride Month
com uma iniciativa simbdlica e de forte
impacto: a alteracao do logotipo da
empresa nas redes sociais oficiais. Esta
acao visa promover a visibilidade e o
apoio ativo a diversidade e inclusao,
reforcando o compromisso da
Novabase/Celfocus em criar um ambiente
de trabalho inclusivo, onde todas as

identidades s&o valorizadas e respeitadas.

Para além desta alteragédo simbdlica, a
iniciativa inclui comunicages internas e
externas que demonstram o
posicionamento claro da empresa em prol
da incluséo e contra todas as formas de
discriminagdo com base na orientacdo
sexual ou identidade de género.

Atividades:

» Alteragao temporaria do logotipo nas
redes sociais (LinkedIn, Instagram)

o Publicagao interna comemorativa do
Pride Month

o Publicagado publica no Instagram a
reforgar o apoio a inclusdo LGBTQIA+
e o repudio a discriminagao

Medidas

Iniciativa que visa sensibilizar para temas
de diversidade, equidade e incluséo (DEI)
a partir da perspetiva das criangas
familiares dos colaboradores da
Novabase/Celfocus. Pretende-se
demonstrar que a curiosidade € uma
ferramenta poderosa para a incluséo e
combate aos preconceitos.

Atividades:

e Criagao de um video para redes sociais
sobre multiculturalidade com criangas
familiares de colaboradores

O Prémio Women Shaping Tech,
promovido pela APDC em parceria com
varias empresas, incluindo a
Novabase/Celfocus, pretende reconhecer
e impulsionar iniciativas que promovam a
participacao e retencéo de mulheres nas
areas STEM, ampliando o seu impacto
através de maior visibilidade e apoio.

Promover a consciencializagdo e a
celebragao da diversidade e da inclusao
no ambiente de trabalho, com destaque
para a importancia da saude mental.

Atividades:

o Divulgagao de conteudos informativos
sobre o Dia Mundial da Saude Mental,
reforgando a importancia do bem-estar
psicoldgico no local de trabalho.

o Publicitagao de servigos de apoio
psicoldgico gratuitos e de outros

Sem custos
especificos

Equipa D&,
Comunicagéo

Departamentos Investimento
Responsaveis Financeiro
Equipa D&l, Sem custos
Comunicagao especificos
Equipa D&, €5000
Comunicagao

Equipa D&, Sem custos
Comunicagéo especificos

NOVABASE

N/A

Indicadores de
Avaliagao

N/A

N/A

N/A

2026 Q2 (junho)

Calendarizagao

2026 Q2 (junho)
Dia da crianga

2025 Q4 (outubro)

2025 Q4
(10/outubro)
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recursos disponiveis para quem
necessite de ajuda.

Tabela 3. Medidas planeadas para Setembro 2025 a Setembro 2026.



