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COMUNICATO STAMPA

Mexedia accelera sull’Al di ultima generazione, con soluzioni integrate nei
prodotti gia esistenti

Roma, 28 agosto 2025 — Mexedia S.p.A. Societa Benefit (Euronext Growth Paris:
ALMEX), societa tecnologica globale attiva nelle comunicazioni omnicanale e nei
servizi digitali, annuncia 'avvio di una strategica iniziativa per integrare soluzioni di
intelligenza artificiale di ultima generazione all'interno delle proprie piattaforme.
Grazie alla combinazione di Al generativa, analisi predittiva e automazione
avanzata, Mexedia punta a ridefinire il modo in cui le imprese progettano, gestiscono
e scalano le proprie interazioni con i clienti.

L’iniziativa rientra in una roadmap di innovazione gia avviata, con le prime funzionalita
basate su Al in programma per il rilascio commerciale nel 2026. Gli sviluppi sono
stati concepiti per essere integrabili direttamente nei prodotti gia esistenti di
Mexedia — come le piattaforme di messaggistica omnicanale, di automazione dei
workflow e gli strumenti per la customer experience — consentendo alle aziende clienti
di accedere a nuove capacita senza interrompere le operazioni correnti.

Orlando Taddeo, CEO di Mexedia, ha dichiarato:

«La vera sfida per le imprese oggi non € soltanto comunicare pit velocemente, ma
comunicare meglio. Con l'integrazione di Al di ultima generazione forniamo strumenti
che consentono di anticipare, adattarsi e connettersi con i clienti in modo piu
intelligente e autentico. Per Mexedia questo non e solo un passo tecnologico: e un
impegno concreto per costruire il futuro delle comunicazioni in maniera responsabile
e sostenibile.»

Giovanni Mannarino, Head of Tech and Enterprise di Mexedia, ha aggiunto:

«l nostri clienti chiedono soluzioni capaci di generare risultati di business reali e
misurabili. Entro il 2026 prevediamo di rilasciare una suite completa di moduli basati
su Al — dagli assistenti generativi all’analisi predittiva — progettati per integrarsi
nativamente con le piattaforme gia in uso. In questo modo linnovazione non
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sostituisce, ma potenzia l'esistente, garantendo continuita, scalabilita e valore
immediato.»

Daniel Gilcher, CFO di Mexedia, ha concluso:

«Integrare I'Al nelle nostre piattaforme non significa solo innovazione, ma anche
resilienza. Adottare queste tecnologie in modo responsabile ci permette di consolidare
un modello di crescita solido, adattabile e orientato al lungo termine. Questo rafforza
la fiducia degli investitori e posiziona Mexedia come leader in un settore in rapida
evoluzione.»

Con questa iniziativa, Mexedia conferma il proprio ruolo di pioniere nell’applicazione
dell’Al avanzata alle comunicazioni globali, dimostrando come tecnologia,
sostenibilita e responsabilita sociale possano convergere per definire un nuovo
standard nelle relazioni tra imprese e clienti.

About Mexedia

Mexedia S.p.A. Societa Benefit € una societa tecnologica globale quotata su Euronext
Growth Paris (ticker: ALMEX). L’azienda fornisce soluzioni innovative per la gestione
delle comunicazioni tra brand e clienti, integrando SMS, marketing omnicanale e
automazione dei processi. In qualita di Societa Benefit, Mexedia abbina innovazione,
crescita sostenibile e responsabilita sociale, con I'obiettivo di creare valore economico
e impatto positivo per la comunita.

Dichiarazioni previsionali (Forward-Looking Statements)

Il presente comunicato stampa pud contenere dichiarazioni previsionali, incluse
dichiarazioni relative a iniziative, piani, obiettivi e performance attese. Tali
dichiarazioni si basano su aspettative attuali e sono soggette a rischi e incertezze che
potrebbero determinare risultati significativamente differenti. Mexedia non assume
alcun obbligo di aggiornare tali dichiarazioni previsionali, salvo ove richiesto dalla

legge.
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