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2020 fecha com forte desempenho marcado por uma ac¢dao mais do
que nunca focada nas necessidades do consumidor, num contexto
particularmente dificil. Vendas consolidadas crescem 3,5% (+6,7% a
taxas de cambio constantes) para 19,3 mil milhdes de euros.

A% A%
Milhoes de Euros 2020 2019 (Euro) (s/ FX)
Vendas Liquidas 19.293 18.638 +3,5 +6,7
Biedronka 13.465 12.621 +6,7 +10,4
Pingo Doce 3.869 3.945 -1.9 =
Recheio 847 1.007 -15,9 -
Ara 854 784 +8,9 +24,4
Hebe 245 259 -54 -2,2
Outros 14 23 -40,5 =

8 Bicdronka
Codziennie niskie ceny

«

RECHEIO

CASH & CARRY

Yara

Alegria al mejr precio

Biedronka - vendas em moeda local cresceram 10,4% (+10,4% no 4T) com um LFL de 7,1% (+6,9%
no 4T).

Hebe - vendas reduziram-se em 2,2% (-13,9% no 4T) em moeda local com um LFL de -10,3%
(-12,5% no 4T).

Pingo Doce - vendas cairam 1,9% (-0,8% no 4T) e o LFL (excl. combustivel) foi de -2,2% (-2,0% no
4T).

Recheio - registou uma queda de vendas de 15,9% (-16,7% no 4T) com um LFL de -15,9% (-16,3%
no 4T).

Ara — aumentou as vendas, em moeda local, em 24,4% (+22,7% no 4T) com um LFL de 10,2%
(+11,1% no 4T).

Mensagem do Administrador Delegado e CEO — Pedro Soares dos Santos

“A exigéncia sem precedentes de 2020 colocou-nos & prova e convocou-nos a darmos o melhor de nds.
Num contexto pandémico marcado por uma incerteza muito elevada, as nossas equipas superaram-se e
asseguraram um notdvel crescimento ao nivel do Grupo, ao mesmo tempo que reforcaram a
competitividade em todas as insignias.

De facto, mantivemo-nos fieis & nossa promessa de qualidade ao melhor preco em todos os momentos,
mesmo quando as restricdes em Portugal e na Colémbia impactaram o muito intenso trdfego a que as
nossas lojas estavam habituadas. Acreditamos que investir na competitividade num contexto adverso foi
uma decisd@o fundamental que se traduzird na confianga reforcada dos nossos consumidores.

Foram doze meses de superacdo conquistados pelo trabalho dedicado das nossas equipas,
especialmente das que trabalham nas lojas e nos centros de distribui¢do, que deram o seu melhor para
servir os consumidores em circunstdncias de grande imprevisibilidade e de fortissima pressdo.

Neste contexto excepcionalmente dificil, que exigiu das nossas equipas na linha da frente uma grande
resiliéncia, o Conselho de Administra¢do aprovou, em reconhecimento do seu compromisso e sentido de
missdo, a distribui¢do, por ocasido do Natal, de um valor equivalente a c.20 milhGes de euros ao nivel do
Grupo.

Entramos em 2021 certos que continuaremos a contar com a energia e o empenho de todos.”

Jerénimo Martins, SGPS, S.A. Sociedade Aberta | Sede: Rua Actor Anténio Silva, 7 — 1649-033 Lisboa | Capital Social: Euro 629.293.220,00 |

Numero comum de matricula na CR.C. de Lisboa e de Pessoa Colectiva: 500 100 144 | www jeronimomartins.com
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D E S E M P E N H O (Milhes de Euros) ‘ 2020 2019 A% 4T 20 4T 19 A%

D E V E N DAS % total % total excl. FX  Euro % total % total excl. FX  Euro

Biedronka 13.465 69,8% 12.621 67,7% 10,4% 6,7% 3.555 69,8% 3.384 68,0% 10,4% 5,1%

Pingo Doce 3.869 20,1% 3945 21.2% -1.9% 1.025 20,1% 1.033 20,8% -0,8%

Recheio 847 4,4% 1.007 5,4% -15,9% 208 4,1% 249 5,0% -16,7%

Ara 854 4,4% 784 42% 24,4% 8,9% 238 4,7% 224 45% 22,7% 6,5%

Hebe 245 1.3% 259 1,4% -22% -54% 65 1,3% 79 16% -139% -18,0%

Outros & Ajustes de ConsolidagGo 14 0,1% 23 0,1% -40,5% 4 0,1% 6 01% -36,3%

Total JM 19.293 100% 18.638 100% 6,7% 3,5% 5.095 100% 4976 100% 6,8% 2,4%

No 4T do ano, as vendas do Grupo atingiram 5,1 mil milhdes de euros, 2,4% acima
do ano anterior (+6,8% a taxas de cdmbio constantes), com um crescimento LFL
de 3,5%.

Nos 12 meses do ano as vendas foram de 19,3 mil milhdes de euros, 3,5% acima
do ano anterior (+6,7% a taxas de cdmbio constantes), com o LFL a cifrar-se nos
3,5%.

Na Poldnia, no Ultimo trimestre do ano, a inflagdo alimentar registou um valor
médio de 1,7%, abrandando dos 3,2% registados no 3T (4,7% no ano).

No 4T, e num contexto epidemioldgico em agravamento, foram estabelecidas
novas restricdes a circulagdo de pessoas, nomeadamente limites ao nimero de
clientes dentro das lojas, encerramento de centros comerciais em Novembro e a
partir de 28 de Dezembro, encerramento de restaurantes e funcionamento das
escolas com ensino a distancia.

Embora as restricdes em vigor tenham impactado as vendas de impulso
originaram também alguns factores de mitigagdo, nomeadamente com o aumento
das refeicdes em casa devido ao encerramento das escolas.

A Biedronka foi capaz de criar um forte momentum de vendas. A rapidez de accéo
e reacgdo, a flexibilizagGio dos hordrios e & adaptacdo da operagdo G maior
conveniéncia e disponibilidade para os consumidores, juntou uma execugdo
superior na entrega de uma oferta de qualidade ao melhor prego. A insignia entrou
no 4T bem preparada para manter a preferéncia dos consumidores polacos que,
por suad vez e em circunstdncias ainda mais desafiantes, continuaram a dar sinais
de resiliéncia, tendo celebrado a época festiva no respeito pelas regras de
confinamento definidas.

No ultimo trimestre do ano, a insignia cresceu vendas em 10,4% (+5,1% em euros,
para os 3,6 mil milhdes de euros), com um LFL de 6,9% que incorporou uma
inflagdo nula no cabaz (evoluindo de 1% no 3T e tendo sido 2,1% no ano).

A Biedronka encerrou 2020 com um notdvel crescimento de 10,4% (+6,7% em
euros), incluindo um LFL de 7,1%, que levou as vendas a atingir 13,5 mil milhdes
de euros. A quota de mercado foi reforcada.

Nos doze meses, a Companhia manteve o seu plano de expansdo e abriu 129
novas lojas (113 adigbes liquidas), terminando o ano com um total de 3.115
localizagbes. O programa de remodelacdes contemplou 267 lojas.

A Hebe viu, no 4T, as suas vendas impactadas pelo encerramento, em Novembro
e nos ultimos dias de Dezembro, dos centros comerciais, onde tem quase metade
das suas lojas, que, embora tenham permanecido abertas, sofreram com a
auséncia de trafego resultante da reducdo de circulagdo de pessoas. No periodo,
as vendas cairam 13,9% (-18,0% em euros) com o LFL a fixar-se em -12,5%.

No ano, as vendas totalizaram 245 milhdes de euros, um decréscimo de 2,2% em
moeda local e de -5,4% em euros.

A Hebe abriu 22 novas lojas e encerrou o negdcio das farmdcias (no 3T), tendo
terminado o ano com uma rede de 266 lojas.
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Em Portugal, num trimestre em que foram reforcadas as medidas restritivas no
contexto da gestdo da pandemia, a inflagdo alimentar permaneceu baixa, tendo
registado valores ligeiramente acima de 2% em Outubro e Novembro.

As regras de confinamento em vigor no 4T foram, para o sector do retalho
alimentar, as mais restritivas desde o inicio da pandemia. A partir do segundo fim
de semana de Novembro, a imposi¢do do recolher obrigatdrio & uma da tarde aos
Sdbados e Domingos, com obrigagdo de encerramento a mesma hora das lojas
alimentares com mais de 200 m?, em grande parte dos municipios do pais
(incluindo Lisboa e Porto), afectou significativamente a actividade econdmica.

Foi neste contexto fortemente condicionado que o Pingo Doce reforgou a sua
din@mica comercial e de comunicagcdo e manteve a sua expansdo, conseguindo
mitigar o impacto da perda de horas de vendas ao fim de semana e entregar as
vendas do trimestre sensivelmente em linha com 4T 19. Neste periodo, o LFL
(excluindo combustivel) foi de -2,0%.

No ano, as vendas foram de 3,9 mil milhdes de euros, uma redugdo de 1,9% com
um LFL (excluindo combustivel) de -2,2%.

O Pingo Doce abriu 13 lojas (das quais, quatro sob o conceito de conveniéncia
Pingo Doce & Go) e realizou 20 remodelagoes.

O Recheio registou mais um trimestre afectado pela auséncia de actividade
turistica a que acresceu o impacto sobre a restauragdo das restricdes ao fim de
semana. As vendas cairam 16,7% com um LFL de -16,3%.

No ano, as vendas da nossa cadeia grossista foram de 847 milhdes de euros,
-15,9% do que em 2019, quer em termos totais, quer em LFL.

Na Colémbia, no 4T e apds o levantamento - no decurso do més de Setembro -
das regras de confinamento, o pais focou-se na reabertura das actividades
econdmicas, embora no final do ano tenham sido reintroduzidas medidas para
controlo da pandemia, nomeadamente na regido de Bogotd.

A Ara, que se focou em proteger a competitividade da sua proposta de valor
durante o longo periodo de confinamento, viu o seu LFL a reagir de imediato com
a crescente normalizacdo do dia-a-dia dos consumidores.

No ultimo trimestre do ano, as vendas, em moeda local, cresceram 22,7% (+6,5%
em euros) com um LFL de 11,1%.

No ano, a Ara registou um crescimento de 24,4% (+8,9% em euros) para os 854
milhoes de euros, com um LFL de 10,2%.

Em 2020, a insignia abriu 56 lojas (47 adigdes liquidas), terminando o ano com
uma rede de 663 localizagdes.

Em suma, a Biedronka liderou o crescimento do sector do retalho alimentar na
Polénia, provando a eficdcia da sua rapidez de resposta desde o primeiro
momento da crise pandémica, assim como da sua capacidade de flexibilizacdo
da operacdo e da criatividade com que reforcou a competitividade da sua
proposta de valor ao consumidor.

A Hebe operou em condicoes particularmente desafiantes para o mercado dos
produtos de beleza em resultado da pandemia, registando um bom
desempenho nos meses com menos restricées e um muito bom desempenho da
sua operacdo online.

Apesar da severidade da situacdo e das medidas restritivas em Portugal, o
Pingo Doce e o Recheio mantiveram uma forte dinGmica comercial e espirito de
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iniciativa, reforcando continuadamente a sua capacidade de mitigacdo dos
efeitos negativos da pandemia.

Na Colémbia, a Ara viu confirmada a assertividade da sua proposta de valor
com o regresso do crescimento das vendas a acontecer logo que as medidas de
confinamento foram levantadas.

Todas as insignias acabaram, assim, 2020 com modelos reforcados pelo
intenso stress test que a pandemia constitui e ainda mais preparadas para
enfrentar um contexto operacional que continuard muito exigente em 2021.

@ +351 217526105

(@] investor.relations@jeronimo-martins.com

Cldudia Falcdo @ claudia.falcao@jeronimo-martins.com
Hugo Fernandes @ hugo.fernandes@jeronimo-martins.com

CALENDARIO FINANCEIRO

Resultados do Ano 2020: 3 de Marco de 2021 (apds encerramento do mercado)
Assembleia Geral de Accionistas: 8 de Abril de 2021

Resultados do 1.° Trimestre 2021: 28 de Abril de 2021 (apds encerramento do mercado)
Resultados do 1.° Semestre 2021: 28 de Julho de 2021 (apds encerramento do mercado)

Resultados dos Primeiros Nove Meses 2021: 27 de Outubro de 2021 (apds encerramento
do mercado)

AVISO LEGAL Este comunicado inclui afirmagdes que ndo se referem a factos passados e que se referem ao
futuro e que envolvem riscos e incertezas que podem levar a que os resultados reais sejam
materialmente diferentes daqueles indicados em afirmagdes sobre o futuro. Os riscos e incertezas
advém de factores para além do controlo e capacidade de previsdo de Jerénimo Martins, tal como
condigdes macroecondmicas, mercados de crédito, flutuagdes de moeda estrangeira e
desenvolvimentos do quadro regulatério.

As afirmagdes aqui contidas sobre o futuro referem-se apenas a este documento e & sua data de
publicacdo, ndo assumindo o Grupo Jeronimo Martins qualquer obrigagdo de actualizar informagdo
contida nesta apresentacdo ou de notificar um participante no evento de que qualquer assunto
aqui afirmado mude ou se torne incorrecto, excepto quando exigido por lei ou regulamento
especifico.
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NOTAS

1.
DEFINICOES
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CRESCIMENTO DE VENDAS

Crescimento Total de Vendas Crescimento LFL

1S20 3T20 9M20 4T20

2T20 1S20 3T20 9M20 4T20

Biedronka

Euro 126% 34% 78% 64% 73% 51% 67%

PLN 132% 87% 109% 9.3% 10,3% 10,4% 10,4% 11,1% 48% 78% 6,0% 72% 69% 7.1%

Hebe

Euro 14,6% -16,6% -1,7% 35% 0,1% -18,0% -54%

PLN 152% -11,8% 12% 6,4% 3,0% -139% -2,2% -1,7% -26,6% -148% 1,7% -9,4% -12,5% -10,3%

Pingo Doce 35% -88% -29% -12% -23% -08% -19% 28% -102% -40% -25% -35% -3,1% -3,4%
Excl. combustivel 43% -71% -16% -01% -1,1% 04% -07% 35% -85% -28% -15% -23% -20% -22%

Recheio 0,2% -26,7% -14,4% -17,5% -15,6% -16,7% -159% 0,1% -26,9% -14,5% -17,7% -15,7% -16,3% -15,9%

Ara

Euro 389% 05% 188% -56% 99% 65% 89%

CoP 52,3% 16,7% 33,4% 10,9% 251% 22,7% 24,4% 343% 1,1% 16,6% -1,7% 9,8% 11,1% 10,2%

Total M

Euro 11,0% -13% 46% 27% 39% 24% 3,5%

Excl. FX 12,0% 3,1% 73% 54% 66% 68% 67%  95% -07% 42% 22% 35% 35% 35%

PARQUE DE LOJAS

Aberturas Encerramentos
Numero de Lojas 2019 2020
1T 20 2T 20 3T 20 4T 20 2020
Biedronka 3.002 11 23 18 77 16 3.115
Hebe 273 8 3 1 10 29 266
Pingo Doce 441 1 2 4 1 453
Recheio 42 0 0 0 0 0 42
Ara 616 19 4 10 23 9 663

. Aberturas Encerramentos/
Area de Venda (m?) Remodelacdes
2T 20 3T 20 4T 20 2020

Biedronka 2.021.345 8.394 16.694 12.708 51.991 -9.205 2.120.337
Hebe 66.805 2.109 703 240 2.378 2.897 69.338
Pingo Doce 513.272 102 2.496 3.771 4.207 712 523.136
Recheio 133.826 0 0 0 0 -102 133.928
Ara 207.982 6.235 1.502 3.622 7.812 3.335 223.818

Vendas like-for-like (LFL): vendas das lojas que operaram sob as mesmas condi¢oes nos
dois periodos. Excluem-se as lojas que abriram ou encerraram num dos dois periodos. As
vendas das lojas que sofreram remodelagdes profundas excluem-se durante o periodo da
remodelacdo (encerramento da loja).
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