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1.1. Identificacdo sumaria do grupo

Criada em 1994 e admitida & negociacéo no Euronext Lisbon em 2000, a Sonaecom € a sub-holding do Grupo Sonae para as areas de Tecnologia,
Media e Telecomunicagdes.

A sua carteira de negocios inclui a area de Software and Technology, com a Sonae Investment Management, a area de Online & Media, onde se
enquadram negdcios como o "Publico”, jornal didrio generalista com mais de 26 anos de existéncia em Portugal e a &rea das Telecomunicagdes, onde
detém uma participacéo relevante no Grupo NOS, o qual constitui, destacadamente, o principal ativo do seu portefélio.

A Sonaecom detém uma participagdo de 50% na ZOPT, SGPS, S.A., a qual, por sua vez, detém 52,15% do capital social da NOS, SGPS, S.A. (NOS).

1.1.1. Sobre a Sonaecom

Misséo

A Sonaecom é uma empresa orientada para o crescimento, criando um ambiente de elei¢do para o desenvolvimento do potencial dos melhores
profissionais.

A Sonaecom procura, de uma forma determinada, criar consistentemente produtos, servicos e solugdes inovadores que satisfagam integralmente as
necessidades dos seus mercados e gerem valor econémico superior.

1.1.2. Os nossos valores

Etica e Confianca
Temos como compromisso fundamental a criagéo de valor econdmico baseado em principios de ética e desenvolvimento sustentavel, num horizonte
de longo prazo e assente em relagdes de confianga com as nossas partes interessadas.

As pessoas no centro do nosso sucesso

Promovemos o desenvolvimento das capacidades e competéncias de cada um, através dos desafios constantes, da predisposi¢ao para a mudanga e
do trabalho em equipa.

Acreditamos que tudo isto, suportado numa cultura interna que promove a meritocracia, é crucial para a atracéo, retencéo e desenvolvimento de
colaboradores de elevada capacidade e potencial.

Ambicao
E a nossa forca orientadora, corporizada no continuo estabelecimento de metas que, mantendo constante a atitude resiliente e corajosa da
organizacgdo, estimulam e desafiam as nossas competéncias e acrescentam valor aos nossos clientes.

Inovacéo

Esta na esséncia e na origem dos nossos negdcios. Quebramos de forma sistematica com o convencional e temos a capacidade de surpreender o
mercado.

Acreditamos que a aprendizagem também se faz pelo erro e pelos insucessos, estando conscientes, no entanto, da importancia de saber balancear
este fator dentro dos padrdes regulares de risco.

Responsabilidade Social
Temos um sentido de responsabilidade social ativo de contribui¢do para a melhoria da sociedade em que nos inserimos, com forte preocupacgao
ambiental e de desenvolvimento do conhecimento humano.

Frugalidade e eficiéncia
Valorizamos a eficiéncia e a competicdo saudavel, procurando otimizar a utilizac&o dos nossos recursos e maximizar o seu retorno.

Cooperacao e independéncia

Adotamos uma posi¢do de independéncia e autonomia em relagdo aos poderes central e local, mas sempre com abertura e predisposicdo para
cooperar com 0s governos, com o objetivo de melhorar o quadro regulamentar, legislativo e social.
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1.2. Principais desenvolvimentos corporativos em 2016

Assembleia Geral de Acionistas

Em 29 de abril de 2016, na reunido da Assembleia Geral Anual da sociedade, os Senhores Acionistas aprovaram todas as propostas em agenda,
conforme segue:

1. Aprovacdo do Relatdrio de Gestéo, Balango e Contas, Individuais e Consolidadas relativos ao exercicio de 2015;

2. Aprovagdo da afetagdo do Resultado Liquido relativo ao exercicio de 2015;

3. Avaliacéo dos 6rgdos de administracéo e fiscalizagdo da Empresa;

4. Eleicdo dos membros da Mesa de Assembleia Geral, do Conselho de Administrag&o, do Conselho Fiscal e da Comisséo de Vencimentos para novo
mandato, relativo ao quadriénio 2016/2019;

5. Eleicao do Revisor Oficial de Contas da Sociedade para o novo mandato relativo ao quadriénio 2016/2019;

6. Discussdo e aprovagdo da declaracéo de politica de remuneracdo dos membros dos 6rgdos de administracdo e de fiscalizacdo da sociedade e dos
seus Dirigentes, bem como o Plano de Atribuicdo de A¢des e respetivo regulamento (“Plano de Incentivo de Médio Prazo” ou “MTIP”) a ser aplicado
pela Comisséo de Vencimentos;

7. Aprovacao da proposta de remuneragdo dos membros da Comisséo de Vencimentos;

8. Autorizagdo da aquisicdo e alienacéo de agdes proprias até ao limite legal de 10%;

9. Autorizacdo da aquisicdo ou detencdo de agdes representativas do capital da sociedade por sociedades dela dependentes, nos termos do disposto
no artigo 325.° B do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Constituicdo da Bright Pixel em marco de 2016

A Bright Pixel,SA, anunciada publicamente em abril, € uma company builder studio, que conta com um grupo experiente de programadores, designers,
gestores de produto e investidores, cuja missdo € atrair talento, testar inovagdes e criar novas start-ups num ambiente que aproxima empresas,
novos empreendedores e mundo académico.

Em outubro, a IFD (Institui¢do Financeira de Desenvolvimento) aprovou o montante de 3,8 milhdes de euros num fundo de capital de risco a ser
gerido pela Bright Ventures Capital, SCR, SA, uma subsidiaria da Bright Pixel constituida em agosto.

Aquisicao da Sysvalue em abril de 2016

A Sonae Investment Management (Sonae IM) adquiriu 100% da SysValue - Consultoria, Integragdo e Seguranca em Sistemas de Informagdo, S.A.,
empresa que disponibiliza servicos de Auditoria e Peritagem, Consultoria, Formacéo e 1&D em seguran¢a da informagdo, com uma significativa
presenca nos sectores de telecomunicaces, servicos financeiros, energia e sector publico.

Venda da participagdo direta na NOS
Em junho, a Sonaecom alienou a sua participacdo direta de 2,14% na NOS a ZOPT, por 82,8 milhdes de euros, com uma mais-valia consolidada de 9,4
milhdes de euros. A partir desse momento, a ZOPT passou a deter 52,15% da NOS.

Aquisicao da Inovretail em julho de 2016
A Sonae IM adquiriu 100% da InovRetail, Lda uma empresa cujo core business é o desenvolvimento de ferramentas analiticas avancadas, focadas em
apoiar retalhistas na melhoria da sua performance e tomada de decisdo mais informada.

Aquisicao da Stylesage em outubro de 2016
Em outubro de 2016, a SonaelM adquiriu 5% de uma start-up sedeada nos EUA, através de uma ronda de financiamento “seed.”A Stylesage é uma
plataforma de dados preditiva e de otimizagdo de vendas em tempo real.

Aquisicao de participa¢des em 3 fundos de capital de risco

Em dezembro de 2016, a Sonae IM na qualidade de principal investidor, e no seguimento da obtencéo da autorizacdo do Banco de Portugal, concluiu a
transagdo que envolveu a aquisi¢do, ao NOVO BANCO, S.A, de unidades de participagdo em trés (3) fundos de capital de risco (‘Armilar Venture
Funds): o Fundo de Capital de Risco Espirito Santo Ventures Inovagdo e Internacionalizagao - ‘ESV IINT’; o Fundo de Capital de Risco Armilar Venture
Partners II- ‘Armilar I (anteriormente designado de FCR - Espirito Santo Ventures Il ‘ESV II') e 0 Fundo de Capital de Risco Armilar Venture Partners ||
-‘Armilar Il (anteriormente designado de Fundo de Capital de Risco Espirito Santo Ventures IIl ‘ESV IIT’).

Liquidagdo da Sonaecom BV e Sonaetelecom BV
Em dezembro de 2016, a Sonaecom procedeu a liquidag&o das duas subsidiarias Sonaecom BV e Sonaetelecom BV.
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2.1. Evolucao do negdcio em 2016

2.1.1. Resultados Consolidados Sonaecom

A area de TelecomunicagGes, com uma participacdo de 50% na ZOPT - consolidada através do Método de Equivaléncia Patrimonial - agora com uma
participacdo de 52,15% na NOS, ap6s a venda da participagdo direta de 2,14% da Sonaecom, em junho de 2016, continua a apresentar um forte
desempenho.

As receitas operacionais consolidadas cresceram significativamente e geraram um sélido crescimento a nivel de EBITDA, apesar dos impactos, a
partir do Ultimo trimestre, dos novos contratos de contelidos desportivos e consequente inflagdo nos custos de programacdo. As RGUs,
impulsionadas pelo alargamento de cobertura, os pacotes convergentes e as contas B2B, continuaram a apresentar um forte crescimento.

Na area de Tecnologia, prosseguiram as iniciativas de expansdo do portefélio. A criagdo da Bright Pixel, lancada em abril, posicionada como um
company builder studio, representa um reforgo significativo na identificacdo de oportunidades de investimento em projetos early stage. Durante o
primeiro semestre, a Sonae IM e a S21Sec reforcaram a sua posi¢do no mercado europeu de ciberseguranga, através da aquisicdo da Sysvalue. Com
esta aquisi¢do, a Sonae IM detém agora, através das suas empresas de portefdlio, a posi¢do de lideranca em ciberseguranca em Portugal, sendo capaz
de alavancar sinergias significativas entre o Grupo S21Sec Gestion e a Sysvalue. Em julho, foi anunciada a aquisi¢do da InovR etail, uma empresa de
analise de dados que apoia o processo de tomada de decisdo do retalhista e, em agosto, foi anunciado um acordo com o Novo Banco, S.A., numa
transacdo que envolveu a aquisi¢do de unidades de participagdo em 3 fundos de capital de risco (Armilar Ventures Funds). Esta transacéo, na qual a
Sonae IM se apresentou como principal investidor, concluiu-se em dezembro, apds a necessaria autorizacdo do Banco de Portugal, e permitiu reforcar
o portefélio através de participagdes relevantes em empresas de base tecnoldgica, como a Outsystems e a Feedzai.

Volume de Negdcios

Em 2016, o Volume de Negdécios consolidado alcangou 130,5 milhdes de euros, aumentando 0,8% face a 2015. Este crescimento foi impulsionado por
um acréscimo de 1,1% nas Receitas de Servico e de 0,2% nas Vendas de Equipamento. Deve destacar-se que, pelo terceiro trimestre consecutivo, as
Receitas de Servi¢o apresentaram uma evolugdo positiva, quando comparadas com 0 mesmo trimestre do ano anterior.

Custos Operacionais

Os Custos Operacionais ascenderam a 131,2 milhdes de euros, 2,3% acima do valor registado em 2015. O nivel de Custos com Pessoal cresceu 0,5%
devido a um acréscimo no nimero médio de colaboradores. Os Custos Comerciais aumentaram 2,1% para 36,5 milhdes de euros, impulsionados pelo
acréscimo do Custo das Mercadorias Vendidas, em linha com o aumento das Vendas de Equipamento, mas também devido aos custos de marketing.
Quanto aos Outros Custos Operacionais, 0 acréscimo € maioritariamente explicado pelo maior valor dos Servigcos Subcontratados.

EBITDA

O EBITDA total atingiu 17,9 milhdes de euros, 16,6% abaixo do valor alcangado em 2015, justificado essencialmente pelo decréscimo do EBITDA do
portefélio mas também pela diminuicdo de 4,0% da linha do Método de Equivaléncia Patrimonial (MEP), sendo esta influenciada pelo contributo da
ZOPT que, por sua vez, depende do Resultado Liquido da NOS.

Resultado Liquido

O EBIT da Sonaecom diminuiu 76,9% para 2,5 milhdes de euros, explicado pelo menor valor do EBITDA e pelo valor mais elevado das depreciagoes.

Os Resultados Financeiros atingiram um valor negativo de 5,3 milhdes de euros em 2016, influenciados negativamente pelo ajustamento ao justo
valor da participacéo direta na NOS, que tem por base o preco de mercado até a sua venda e que resultou num valor negativo de 15,7 milhdes de
euros, e influenciados positivamente por 1,8 milhGes de euros de dividendos recebidos e pela mais-valia gerada pela venda a ZOPT da participacédo
direta de 2,14% na NOS. Em 2015, este ajustamento ao justo valor foi positivo em 22,1 milhdes de euros e os dividendos recebidos ascenderam a 1,5
milhdes de euros.

O EBT da Sonaecom decresceu para um valor negativo de 2,8 milhdes de euros, sendo este decréscimo explicado pelo desempenho ao nivel dos
Resultados Financeiros.

Os impostos atingiram um valor positivo de 22,2 milhdes de euros, impactados positivamente pela liquidacdo de duas subsidiarias, a Sonaecom BV e a
Sonaetelecom BV.

O Resultado Liquido atribuivel ao Grupo fixou-se em 48,1 milhdes de euros, que compara com 34,6 milhdes de euros obtidos em 2015.
Este Resultado Liquido inclui resultados indiretos no montante de 28,5 milhdes de euros, relacionados com a aquisi¢do da Armilar Venture Funds.
Excluindo este efeito, o Resultado Liquido atribuivel ao Grupo € de 19,7 milhdes de euros.

CAPEX Operacional
O CAPEX Operacional aumentou para 10,5 milhdes de euros, representando 8,1% do Volume de Negécios, 1,5 p.p. acima de 2015.

Estrutura de Capital

A posicdo de cash aumentou 35,2 milhdes de euros desde dezembro de 2015 totalizando 204,2 milhdes de euros. Este desempenho em 2016 foi
impulsionado principalmente pela venda da participacéo direta de 2,14% na NOS, por 82,8 milhdes de euros, a ZOPT que contraiu divida para financiar
esta aquisicdo, mas também pelos 20,1 milhdes de euros de dividendos recebidos da NOS e da ZOPT parcialmente compensados pelos 17,7 milhdes
de euros de dividendos pagos e pelas aquisicdes na area de tecnologia (principalmente a Armilar Venture Funds).
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2.1.2. Demonstracao de Resultados Consolidados da Sonaecom

Milhdes de euros N&o auditadas
DEM. RESULTADOS CONSOLIDADOS 4T15 4T16 A16/15 3T16 0.0.0. 2015 2016 A16/15
Volume de Negécios 29,8 324 8,7% 30,5 6,2% 129,5 130,5 0,8%
Receitas de Servigo 219 238 8,7% 217 9,4% 895 905 11%
Vendas de Equipamento 79 8,6 8,7% 838 -17% 40,0 40,0 0,2%
Outras Receitas 11 06 -452% 02 163,3% 24 15 -36,2%
Custos Operacionais 30,8 32,8 6,7% 30,6 7,1% 128,2 131,2 2,3%
Custos com Pessoal 14,0 13,7 -2.3% 135 1,5% 51,3 515 0,5%
Custos Comerciais” 68 80 17,3% 74 8,0% 358 365 21%
Outros Custos Operacionais® 99 111 121% 97 14.1% 412 432 4.9%
EBITDA 1,7 14 -16,2% 58 -75,9% 215 17,9 -16,6%
EBITDA do portefélio® 02 02 257% 01 96,0% 36 08 -779%
MEP®) 15 12 -209% 57 -79.1% 178 17.1 -4,0%
Margem EBITDA do portefélio (%) 0,6% 0,6% 0,1pp 03% 0.3pp 2,8% 0,6% -2.2pp
Depreciacdes e Amortizacdes 52 75 425% 34 120,7% 108 155 432%
EBIT -3,6 -6,1 -69,8% 24 - 10,7 25 -76,9%
Resultados Financeiros -0,5 -0,1 84,7% -0,2 60,5% 24,8 -53 -
Proveitos Financeiros -20 06 - 14 -52,8% 256 149 -42,0%
Custos Financeiros -15 07 - 15 -53,8% 09 20,2 -
EBT -4,1 -6,2 -51,2% 2,2 - 354 -2,8 -
Impostos -18 198 - 03 - -23 22,2 -
Resultado direto -5,8 13,7 - 2,5 - 33,2 19,3 -41,7%
Resultado indireto © - 28,5 - - - - 28,5 -
Resultado Liguido -5,8 42,1 - 2,5 - 33,2 47,8 44,1%
Atribuivel ao Grupo -57 421 - 25 - 34,6 481 39,1%
Atribuivel a Interesses Sem Controlo -02 0,0 93,2% 0,0 - -15 -04 75,7%

(1) Custos Comerciass = Custo das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (2) Outros Custos Operacionais = Servigos Sukcontratados + Despesas Gerais e Administratives + Provisdes
+ Outros Custos; (3) Inclui os negdcios integraimente consolidados pela Sonaecom; (4) Inclui a participacéo de 50% na Unipress, a participagdo de 45% na SIRS, a participacdo de 50% na Big Data, a
participagdo de 50% na ZOPT e a participacéo de 50% na S21Sec ciberseguridad em 2015; (5) Inclui o goodwill negativo relacionado com os fundos AVP.
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2.1.3. Balan¢o Consolidado da Sonaecom

Milhdes de euros

N&o auditadas

BALANCO CONSOLIDADO 4T15 4T16 A16/15 3T16 7.0.0. 2015 2016 A16/15
Total Ativo Liquido 10927 11045 1,1% 1053,7 4,8% 1092,7 11045 1,1%
Ativo Nao Corrente 773,6 8128 51% 7415 9,6% 7736 8128 51%
Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis 289 301 41% 308 -2.3% 289 301 41%
Goodwill 269 237 -11,9% 276 -14,3% 269 237 -11,9%
Investimentos 7115 746,6 4.9% 676,3 10,4% 7115 7466 49%
Impostos Diferidos Ativos 6,1 93 52,7% 65 432% 6,1 93 52,7%
QOutros 03 31 - 03 - 03 31 -
Ativo Corrente 3190 2917 -8,6% 3122 -6,6% 3190 2917 -8,6%
Clientes 401 471 17,5% 40,1 17,4% 40,1 471 17,5%
Liquidez 1811 2103 16,1% 2489 -155% 1811 2103 16,1%
Qutros 978 343 -65,0% 232 47,.8% 97,8 34,3 -65,0%
Capital Préprio 1025,2 1033,1 0,8% 989,9 4,4% 1025,2 1033,1 0,8%
Atribuivel ao Grupo 10269 10333 0,6% 9915 4,2% 10269 10333 0,6%
Interesses Sem Controlo -17 -0,2 90,9% -16 90,2% -17 -0,2 90,9%
Total Passivo 67,5 71,3 5,7% 63,8 11,8% 67,5 71,3 5,7%
Passivo N&o Corrente 15,0 197 31,3% 110 78,9% 15,0 197 31,3%
Empréstimos Bancéarios 86 38 -56,1% 44 -14,8% 8,6 38 -56,1%
Provisdes para Outros Riscos e Encargos 42 49 16,3% 42 17,0% 42 49 16,3%
Outros 22 111 - 24 - 22 11 -
Passivo Corrente 524 516 -1,6% 528 -2,2% 524 516 -1,6%
Empréstimos 22 12 -42.8% 11 158% 22 12 -42,8%
Fornecedores 19,0 156 -17,8% 19,0 -18,0% 19,0 15,6 -17,8%
Qutros 313 347 11,1% 32,6 6,4% 313 347 11,1%
CAPEX Operacional® 25 24 -36% 33 -28,5% 86 105 23,0%
CAPEX Operacional como % Vol. Neg6cios 83% 7.3% -09pp 10,9% -3,6pp 6,6% 81% 1,5pp
CAPEX Total 25 347 - 49 - 8,6 455 -
EBITDA de portefdlio-CAPEX Operacional -23 -2,2 57% -32 32,6% -49 -97 -97,6%
Divida Bruta 121 6,0 -50,0% 65 -7.2% 121 6,0 -50,0%
Divida Liquida -169,1 -204,2 -20,8% -2424 15,7% -169,1 -204,2 -20,8%
(1) CAPEX Operacional exclui Investimentos Financeiros.
2.1.4. FCF Consolidado da Sonaecom
Milhdes de euros N&o auditadas
FREE CASH FLOW ALAVANCADO 4T15 4T16 A16/15 3T16 0.0.0. 2015 2016 A16/15
EBITDA do portefélio -CAPEX Operacional -2,3 -2,2 5,7% -32 32,6% -4,9 -9,7 -97,6%
Variacdo de Fundo de Maneio 11 -44 - 34 - -15 -49 -
Items ndo Monetarios e Outros 09 29 - -0,7 - 36 21 -41,9%
Cash Flow Operacional -0,3 -3,7 - -0,5 - -2,8 -12,5 -
Investimentos 00 -350 - -0,7 - 00 468 -
Dividendos 00 00 - 103  -100,0% 174 20,1 15,7%
Resultados Financeiros 09 09 -4,6% -03 - 18 -05 -
Impostos -09 -0.2 80,3% -0.1 -16,8% -2,7 -0.1 96,0%
FCFY -0,2 -37,9 - 8,6 - 13,6 53,6 -

(1) FCF ap6s Custos Financeiros e antes de Fluxos de Capitais e Custos de Emissdo de Empréstimos.
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2.2. Resultados Telecomunicacdes em 2016

As Receitas Operacionais da NOS registaram 1.515 milh&es de euros em 2016, um crescimento de 4,9% face a 2015.
O EBITDA alcangou 556,7 milhdes de euros, um aumento de 4,4% face a 2015, representando uma margem EBITDA de 36,7%.

Em 2016, o CAPEX atingiu 392,7 milhdes de euros, um decréscimo de 3,8% quando comparado com 2015. Como consequéncia da evolugcdo do

EBITDA e do CAPEX, o EBITDA-CAPEX aumentou 31,4%.

O réacio da Divida Financeira Liquida face ao EBITDA foi de 2,0x no final de 2016 e a maturidade média da divida alcangou os 3,15 anos.

A NOS publicou os resultados de 2016 em 2 de marco de 2017, disponiveis em www.nos.pt.

Durante o0 ano de 2016, a cotacéo da acdo da NOS desvalorizou 22,2%, de €7,246 para €5,638, que compara com uma desvaloriza¢ao de 11,9% do

PSI20.

Indicadores Operacionais

Indicadores Operacionais (‘000) 4T15 4T16 A 16/15 3T16 g.0.0. 2015 2016 A 16/15
RGUs Totais 8.464,8 9.076,8 7.2% 8.9415 15% 8.464,8 9.076,8 7.2%
RGUs Convergentes 2.853,7 3.387,2 18,7% 3.2710 3,6% 2.853,7 3.387,2 18,7%
Subscritores IRIS 865,0 982,6 13,6% 955,1 2,9% 865,0 982,6 13,6%
Subscritores 3,4 and 5P 9684 1.061,8 9,6% 1.040,0 21% 9684 1.061,8 9,6%
Indicadores Financeiros

Milhdes de euros

DESTAQUES NOS 4T15 4T16 A16/15 3T16 .0.0. 2015 2016 A16/15
Volume de Neg6cios 3764 3909 3,8% 3810 2,6% 14443 1515,0 4.9%
EBITDA 1233 125,0 1,4% 1452 -13,9% 5331 556,7 4,4%
Margem EBITDA (%) 32,7% 32,0% -0,8pp 38,1% -6,1pp 36,9% 36,7% -0,2pp
Resultado Liquido 92 12,0 30,5% 275 -56,4% 82,7 904 9,3%
CAPEX 1137 100,0 -12,0% 96,6 36% 4083 3927 -38%
EBITDA-CAPEX 96 249 160,6% 48,7 -48,7% 1248 164,1 314%

Nota: ANOS é detida em 52,15% pela ZOPT e integrada nas demonstracdes financeiras consolidadas da Sonaecom pelo Método da Equivaléncia Patrimonial.
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2.3. Resultados Tecnologiaem 2016

A area de Tecnologia, na prossecucdo da sua estratégia de gestéo ativa de portefdlio, com o objetivo de se posicionar como referéncia tecnoldgica a
escala internacional, em &reas selecionadas do setor IT, durante 2016, langou a Bright Pixel, fechou as aquisi¢des da Sysvalue e da InovRetail, investiu
numa participacdo minoritaria na Stylesage e foi o principal investidor numa transacéo envolvendo a aquisi¢do de unidades de participacdo nos
Armilar Venture Funds.

Esta area engloba atualmente, a par com as participagdes minoritarias e a Bright Pixel, cinco empresas do sector IT/IS, que geraram cerca de 53,6%
das suas receitas fora do mercado Portugués, estando 40% do total dos 980 colaboradores localizados fora de Portugal.

A WeDo Technologies, lider mundial no mercado de software de Revenue Assurance e Fraud Management, colabora com mais de 200 operadores de
telecomunicagdes de mais de 100 paises, detendo 77,6% do seu volume de negécios gerado no mercado internacional.

A lideranca de mercado da WeDo é reconhecida pela Stratecast (Stratecast Global Communication Services Providers Financial Assurance Market
Leadership), e a exceléncia dos seus produtos e implementacdes sdo reconhecidas pela Falcon Business Research (melhor solugdo de Revenue
Assurance & Fraud Management) e pela Informa BSS&OSS Latam Awards (melhor solugéo de Revenue Assurance).

Durante o ano de 2016, a WeDo organizou alguns eventos, nos quais revelou detalhes das suas novas solugdes e funcionalidades RAID. Organizou 5
eventos regionais: Kuala Lumpur (Malasia), Santiago (Chile), Miami (USA), New Delhi (India) e Mexico City (Mexico), que contaram com a presenga de
286 convidados de 50 operadores de Telecomunicagdes. Obteve uma audiéncia recorde no seu 11° evento anual Worldwide User Group and Summit
em maio, atraindo mais de 450 participantes e 55 operadores, incluindo uma grande comunidade de gestores de Revenue Assurance (RA) e Fraud
Management (FM), representando mais de 45 paises de todo o mundo. )

Durante este periodo, a empresa adquiriu quinze novos clientes de telecomunicagdes (5 na Europa, 2 na Asia e Pacifico, 2 na América do Norte, 1 nas
Caraibas, 4 na regido EEMEA - Europa de Leste, Médio Oriente e Africa - e 1 na América do Sul), alargando a sua base de clientes a seis novos paises:
Tunisia, Chipre, Bahamas, Trinidade e Tobago, Sri Lanka e Congo. Destes novos clientes, 80% estéo relacionados com vendas do software de Revenue
Assurance e Fraud Management.

Também é de salientar que a WeDo obteve a renovagdo das suas certificacdes de seguranca de acordo com as normas de ISO 27001 e SSAE16 SOC2,
durante este periodo, assim como a sua certificagdo global de qualidade ISO 9001.

A S21Sec é lider multinacional em ciberseguranca, exclusivamente focada na prestacédo de servigos de cyber security e no desenvolvimento de
tecnologias de suporte. A empresa, desde a sua fundagdo, cresceu através do constante investimento em investigacdo e desenvolvimento e
atualmente trabalha com uma carteira de clientes global, mantendo as suas equipas em Espanha, Portugal e México, suportada numa rede de
parceiros selecionados que garantem suporte local e ponto de contacto em mercados chave. Durante o ano de 2016, a S21Sec langou uma nova
estratégia de marca com a mensagem "S21Sec, Your Cybersecurity Company” dando énfase ao foco da empresa no cliente e a sua longa experiéncia
e profundo conhecimento do mercado. O momento foi aproveitado para o langamento do $Sigma21, o seu renovado e diferenciador portefdlio de
servicos que integra, numa Unica plataforma, Advanced Cybersecurity Services (ACS), SOC-CERT e Professional Services. Com o objetivo de
aumentar os pontos de contacto e demonstrar 0 compromisso com os seus clientes, a S21Sec usou o seu renovado website como ponto de contacto
de emergéncia disponivel 24x7. Qualquer entidade que esteja a sofrer um incidente cibernético ou esteja prestes a sofrer podera usar este canal para
requisitar imediatamente suporte especializado. A empresa também langou a dltima versdo do seu produto LDM (Lookwise Device Manager), um
produto de eleicdo no mercado de protecdo de ATM. 2016 foi também o ano de reforco da sua posicdo em Portugal, com a aquisicédo da Sysvalue,
tendo também reforgado a sua posicdo internacional através da formalizacdo de um acordo de distribuicdo com a Sphere Alliance International, um
grupo de empresas especializadas em produtos e servicos de ATM com atividade na América, Europa e Asia. Acordos estratégicos para distribuir o seu
principal produto, o Lookwise Device Manager para ATM, foram também assinados com a Prosegur e Eurotechzam. A S21Sec continuou a demonstrar
0 Seu compromisso com o setor do governo e a sua colaboragdo com as agéncias de aplicagdo da lei, tornando-se um dos membros fundadores da
European Cyber Security Organisation (ESCO), uma parceria publico-privada com a Comissdo Europeia, e trabalhando com a Europol para
disponibilizar formagéo especializada em fraude bancéria. Associado a isto, a S21Sec € membro fundador da European Cooperation Network on Critical
Infrastructure Protection (EUCONCIP) e parceiro do “No more ramson project” da Europol.

A Saphety é uma empresa que disponibiliza solu¢des para otimizagéo de processos de negdcios, com uma posicdo relevante na faturacgdo eletrénica
e em solucbes de EDI (Electronic Data Interchange), assim como na sincronizagdo de dados de informag&o para as organiza¢des mundiais da GS1.

Este periodo foi marcado por uma boa atividade comercial com alguns importantes contratos, incluindo Validoo Sweeden (GS1), ADIF Spain, Servicos
Partilhados do Ministério da Salde, Brisa e varios operadores no setor da salde. A carteira de clientes da Saphety conta atualmente com mais de
8.500 clientes e 130.000 utilizadores em cerca de 34 paises. Como resultado desta atividade comercial, as receitas internacionais aumentaram
34,2% face a 2015, nomeadamente na linha de negécios SaphetySYNC (+18%), com os mercados internacionais a representarem cerca de 42,2% do
total do Volume de Negdcios. Também relevante, a rentabilidade cresceu quando comparada com 2015.

Em 2016, a Saphety iniciou o seu primeiro projeto de EBP - ‘Electronic Billing Presentment’- na Oi e o Saphety DOC foi homologado como uma
plataforma elnvoice pelas autoridades Colombianas. A atividade da Saphety obteve também a certificagdo 1ISO27001, reforgando o seu compromisso
com as melhores praticas mundiais.

A Bizdirect € uma empresa tecnoldgica que se posiciona como um player de referéncia na comercializa¢do de solugdes de IT, na gestéo de contratos
corporativos e na integracdo de solugbes empresariais baseados em tecnologia Microsoft.

Durante o ano de 2016, a unidade de negdcios de licenciamento, com foco na gestéo de contratos Microsoft, cresceu 16,8% em receitas face a 2015
enquanto a unidade de Nearshore, suportada pelo Centro de Competéncias da Bizdirect em Viseu, mais do que duplicou o seu Volume de Negdécios
em comparagdo com o ano anterior.
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As receitas internacionais representam 9,3% do total do Volume de Negécios e a notoriedade da Bizdirect no mercado europeu esta a crescer com
novos paises alvo a serem alcangados; Holanda, Franga, Finlandia e Hungria. O Nearshore conta ja com 25 clientes internacionais em 15 paises.

A InovRetail € uma empresa cujo core business é o desenvolvimento de ferramentas analiticas avangadas, focadas em apoiar retalhistas na melhoria
da sua performance, tomando decisdes mais informadas. O principal produto da empresa, para analise previsional, Smart Measure, fornece previsdes
altamente confiaveis de vendas, impactos de promocdes e niveis de stock, com base em algoritmos que combinam os dados das lojas e vendas dos
retalhistas bem como mais de 100 fontes externas. Os proximos passos incluem acelerar o crescimento nos mercados ja existentes assim como
penetrar novos mercados através do investimento no crescimento de equipas, melhoria da plataforma de SaaS e reforco em Investigacdo e
Desenvolvimento.

A Bright Pixel, anunciada publicamente em abril, € um company builder studio cujo objetivo é transformar a criagdo de novas empresas e a forma
como as empresas lidam com a inovagdo. A Bright Pixel gere todo o ciclo de vida, desde as fases de experimentagéo e laboratério que tém como
objetivo identificar ideias e projetos que devam integrar o seu programa de incubagéo. A Bright Pixel investe e apoia o desenvolvimento de projetos
criados internamente bem como startups convidadas, no seu roadmap de desenvolvimento de produto e lancamento no mercado. Atualmente,
destacam-se a Probe.ly e Graf.ly, dois projetos internos, selecionados para o Lisbon Challenge e Web Summit, bem como a Eat Tasty e Meshapp, em
fase de lancamento para novas geografias. A Probe.ly foi a start-up vencedora do Lisbon Challenge Fall 2016 com um investimento de 75 mil euros
por parte da Caixa Capital. A Bright Pixel esta também a investir em eventos, como o Pixels Camp, de forma a aproximar a sua atividade da
comunidade tecnolégica assim como promover uma relagéo estreita com os parceiros, desenvolvendo rapidas provas de conceito capazes de resolver
as necessidade tecnoldgicas e de negdcio nas areas de retalho, media, ciberseguranca e telecomunicagdes.

A Stylesage é uma plataforma de andlise estratégica SaaS que ajuda os retalhistas e marcas de moda, lar e beleza de todo o mundo na tomada de
decisdes criticas em pre, in e post season. A Stylesage extrai diariamente dados de produtos de sites de concorrentes de comércio eletrénico em todo
0 mundo. Depois, com tecnologia inovadora em machine learning e visual recognition, a Stylesage trata, organiza e analisa as enormes quantidades
de dados recolhidos num dashboard baseado em cloud que permite as marcas e aos retalhistas tomarem decisdes informadas e orientadas, em areas
como o planeamento de linhas, otimizag&o de pregos e expansao global.

Armilar Venture Funds sdo os 3 fundos de Capital de Risco nos quais a Sonae IM detém unidades de participacdo adquiridas ao Novo Banco. Com esta

transacao, concluida em dezembro de 2016, a Sonae IM reforgou o seu portefélio com participacdes relevantes em empresas de base tecnoldgica
como a Outsystems e a Feedzai, que tém vindo a apresentar de forma consistente niveis de crescimento significativo e sustentavel.

2.3.1. Indicadores Financeiros

Milhdes de euros N&o auditadas
TECNOLOGIA - DEM. RESULTADOS 4T15 4716 A16/15 3T16 0.0.q. 2015 2016 A16/15
Volume de Neg6cios 26,2 28,8 9,8% 27,3 5,4% 114,8 116,7 1,6%
Receitas de Servigo 204 221 84% 206 7,6% 838 847 11%
Vendas de Equipamento 58 6,6 14,5% 6,7 -1,2% 310 320 31%
Outras Receitas 10 04 -58,2% 01 174,1% 19 10 -46,9%
Custos Operacionais 23,7 27,7 17,0% 26,2 5,5% 106,8 113,0 5,8%
Custos com Pessoal 94 108 14,7% 110 -14% 389 416 6,8%
Custos Comerciais®” 56 6,7 19.4% 65 4.4% 315 324 2.8%
Outros Custos Operacionais® 86 101 17,8% 88 15,0% 364 391 7.3%
EBITDA 35 15 -56,8% 1,2 24,2% 9,7 47 -52,1%
EBITDA do portefélio® 35 15  -568% 12 24.2% 99 47 52,8%
mep 00 00  -144% 00 - -02 00 99,5%
Margem EBITDA (%) 135% 53% -8,2pp 45% 0,8pp 8,6% 40% -4,6pp
CAPEX Operacional® 23 21 -9.8% 30 -30,3% 75 97 28,3%
CAPEX Operacional como % Vol. Negécios 89% 7.3% -1,6pp 11,0% -3,7pp 6,6% 83% 1,7pp
EBITDA do portefélio-CAPEX Operacional 12 -06 - -18 68,1% 23 -50 -
CAPEX Total 2,3 34,4 - 4,6 - 7,5 44,6 -

(1) Custos Comerciais = Custo das Mercadorias Vendidas + Custos de Marketing e Vendas; (2) Outros Custos Operacionais = Servig¢os Subcontratados +Despesas Gerais e Administrativas +
Provisdes + Outros Custos; (3) Inclui os negdcios integralmente consolidados na area de Tecnologia; (4) Inclui participacéo de 50% na Big Data e 50% na S21Sec ciberseguridad em 2015; (5) CAPEX
Oneracional exclui Investimentos Financeiros.
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Volume de Negécios

0 Volume de Negdcios aumentou 1,6% face a 2015, alcangando 116,7 milhdes de euros. As Receitas de Servigo aumentaram 1,1%, totalizando 84,7
milhdes de euros. As Vendas de Equipamento cresceram 3,1% para 32,0 milhdes de euros. Deve destacar-se também a evolugéo positiva de 8,4% das
Receitas de Servico no 4Q16, quando comparado com o 4Q15.

Custos Operacionais

Os Custos Operacionais cresceram 5,8%, alcancando 113,0 milhdes de euros, impactados por um aumento de custos em todas as linhas. Os Custos
com Pessoal aumentaram 6,8% com o crescimento do nimero de colaboradores. Os Custos Comerciais aumentaram 2,8% devido ao Custo das
Mercadorias Vendidas, em linha com um maior nivel de Vendas de Equipamento, e os Outros Custos Operacionais aumentaram 7,3%, principalmente
devido ao aumento dos custos de subcontratag&o.

EBITDA
O EBITDA do portefolio atingiu 4,7 milhdes de euros, diminuindo 52,8% face a 2015 e alcan¢ando uma margem de 4,0%.

EBITDA do portefolio-CAPEX Operacional
Como consequéncia do menor nivel de EBITDA do portefélio e do maior nivel do CAPEX, o EBITDA do portefélio-CAPEX Operacional situou-se nos 5,0
milhdes de euros negativos, diminuindo quando comparado com 2015.

2.4. Resultados Media em 2016

Durante o ano de 2016, o Publico continuou a executar a sua estratégia digital, reforcando as suas competéncias digitais e a sua presenga em
plataformas online, e continuou a ser reconhecido pela SDN (Society for News Design) com a atribuicdo de 7 prémios para a edi¢éo online e offline. A
edi¢do offline recebeu uma mencéo honrosa na categoria de Infografia enquanto a edi¢do online recebeu 5 men¢des honrosas por trabalhos de
design digital, sendo o Gnico 6rgdo de informacéo portugués na lista de vencedores do prémio.

Este ano foi também marcado pelo reforco da presenga do Pablico no Brasil, através da co-organizagédo de um evento em parceria com a Globo e pela
cobertura do Euro 2016. Desde outubro, com uma nova Direcéo Editorial, o Publico esta melhor preparado para alcangar a sua ambigéo de ser a a
fonte de informacdo de referéncia em lingua Portuguesa.

O desempenho positivo das receitas online (publicidade e circula¢do), conjuntamente com a reducdo de custos decorrente das iniciativas de
reestruturagéo implementadas no final do ano de 2015, impactaram positivamente o EBITDA recorrente, que, apesar de negativo em 2,5 milhdes de
euros, apresentou uma melhoria de 24,3% face a 2015.

2.5. Gestao de Riscos

A Gestdo de Risco é uma das componentes da cultura da Sonaecom e um pilar do Governo da Sociedade. A atividade da Sonaecom esta exposta a
uma variedade de riscos, nomeadamente:

Riscos econdémicos
A Sonaecom esta exposta ao ambiente econémico portugués embora, devido ao ritmo crescente de internacionalizacdo das empresas da area
Software e Tecnologia, essa exposi¢ao seja cada vez mais mitigada.

No &mbito dos riscos econdmicos, podemos destacar a necessidade de Inovacdo Tecnoldgica constante, o risco de Concorréncia e o Risco de
especializagdo no &mbito da Gestéo de Portfélio.

Uma descricdo mais pormenorizada destes riscos e dos instrumentos utilizados para a sua cobertura esta incluida no Relatério de Governo das
Sociedades.

Riscos Financeiros

A atividade do grupo esta exposta a uma variedade de riscos financeiros, tais como o risco de mercado, risco de taxa de juro, risco cambiais, risco de
liquidez e o risco de crédito, que derivam da incerteza caracteristica dos mercados financeiros, a qual se reflete na capacidade de proje¢éo de fluxos
de caixa e rendibilidades.

A politica de gestéo dos riscos financeiros da empresa, subjacente a uma perspetiva de continuidade das operacdes no longo prazo, procura minimizar
eventuais efeitos adversos decorrentes dessas incertezas, recorrendo, sempre que possivel e aconselhavel, a instrumentos derivados de cobertura.
Uma descrigdo mais pormenorizada dos riscos e dos instrumentos utilizados para a sua cobertura esté incluida no Anexo as contas.
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3.1. O mercado em 2016

A Sonaecom esta cotada na bolsa de valores portuguesa - Euronext Lisbon - desde junho de 2000, com o simbolo SNC. Na tabela seguinte sdo
apresentadas as principais estatisticas relativas ao desempenho das a¢des da Sonaecom em 2016.

Acbes da Sonaecom no mercado de valores em 2016

Mercado de Capitais Euronext Lisbon

Simbolo SNC
ISIN PTSNCOAMO006
Cddigo Bloomberg SNC PL Equity
Cadigo Reuters SNC.LS
Numero de acdes cotadas 311.340.037
Capital Social 230.391.627
Preco por acédo no Gltimo dia de dezembro (em euros) 2551
Preco por agéo - maximo (em euros) 2,900
Prego por agéo - minimo (em euros) 1,795
Volume de transacdes médio diario em 2016 (em n° agdes) 43.368
Volume de transag6es médio diario em 2015 (em n° agdes) 47445
Capitalizagdo bolsista no dltimo dia de dezembro (em euros) 794.228.434

Performance do Mercado
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Gréfico 1 - Performance da Sonaecom vs PSI-20 e DJ Euro Stoxx Telecoms em 2016

No final de 2016, as ac¢des da Sonaecom alcangaram o valor de 2,551 euros por agéo, 23,2% acima da cotagéo de fecho de 2,070 euros por acéo, em
31 de dezembro de 2015. A cotagdo atingiu um méaximo de 2,900 euros por acdo, a 12 de agosto de 2016, e um minimo de 1,795 euros por agdo, a 17
de fevereiro de 2016.

No que respeita ao mercado portugués, o PSI-20 terminou o ano de 2016 com 4.679,20 pontos, o que reflete uma variagdo negativa de 11,9% face ao
final de 2015. O indice europeu do mercado de telecomunicages, DJ Euro Stoxx Telecoms, terminou o ano de 2016 com um decréscimo de 8,1%.

No final de 2016, a capitalizacéo bolsista da Sonaecom situava-se em cerca de 794 milhdes de euros. O volume médio de transacGes diarias atingiu
43 mil agdes, o que corresponde a uma diminuigéo de 8,6% face a 2015 (47 mil acdes).
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3.2. Evolucao do preco da acdo em 2016

Desempenho das a¢des da Sonaecom

A cotacdo dos titulos da Sonaecom aumentou 23,2% entre 2015 e 2016.

Consideramos provavel que as a¢des da Sonaecom tenham sido influenciadas, ao longo do ano, pelos eventos que de seguida se listam:

11 de margo de 2016: publica¢do dos resultados consolidados da Sonaecom respeitantes ao ano de 2015;

29 de abril de 2016: Informagbes sobre as decisdes aprovadas na Assembleia Geral de acionistas, decorrida no mesmo dia;
5 de maio de 2016: Informagéo sobre o pagamento de dividendos do exercicio de 2015;

9 de maio de 2016: publicacdo dos resultados consolidados da Sonaecom respeitantes ao primeiro trimestre de 2016;

29 de julho de 2016: publicagdo dos resultados consolidados da Sonaecom respeitantes ao primeiro semestre de 2016;

5 de agosto de 2016: Informagéo sobre o acordo estabelecido entre a subsidiaria Sonae IM, o Novo Banco, SA e a subsidiaria deste, ES Tech
Ventures SGPS, SA para a aquisi¢do de unidades de participacdo em trés fundos de capital de risco;

8 de novembro de 2016: publicagdo dos resultados consolidados da Sonaecom respeitantes aos primeiros nove meses de 2016;

13 de dezembro de 2016: Informacéo sobre a concluséo da transacdo entre a subsidiaria Sonae IM, o Novo Banco, SA e a subsidiaria deste, ES
Tech Ventures SGPS, SA.

3.3. Estrutura acionista e acdes proprias

De acordo com o Cadigo de Valores Mobiliarios, a Comisséo do Mercado de Valores Mobiliarios devera ser notificada de participacdes equivalentes
ou superiores aos limiares de 2%, 5%, 10%, 15%, 20%, 25%, 33,33%, 50%, 66,67% e 90% da totalidade do capital social, devendo o mercado de
capitais ser também informado das mesmas. Esta informacgédo também é exigivel para participacdes que se tornem inferiores as percentagens
referidas.

Estrutura acionista simplificada da Sonaecom

Numero de acdes detidas % Participagdo a 31dez. 2016

Sonae - SGPS, SA. 275086 083 88.36%
Acoes Proprias 5571014 179%
Free Float 30682 940 9.86%

A Sonae - SGPS, S.A. (Sonae) é o maior acionista da Sonaecom, detendo uma participacéo de 88,36% na Sonaecom, equivalente a 89,97% dos seus
direitos de voto. A Sonae € um grupo multinacional portugués, lider de mercado no setor alimentar e em formatos de retalho especializado, com duas
parcerias core: centros comerciais e telecomunicagfes. Em 31 de dezembro de 2016, o free float (% de ac¢des ndo detidas ou controladas pelos
acionistas com participagdes qualificadas e excluindo as a¢des prdprias) situou-se em aproximadamente 9,86%.

Durante o exercicio de 2016, a Sonaecom ndo adquiriu nem alienou agdes proprias.
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4. Resultados Individuais da Sonaecom em 2016

4.1. Indicadores Operacionais

Os Resultados individuais da Sonaecom SGPS para os exercicios findos a 31 de dezembro de 2016 e 2015, podem ser resumidos como se segue:

Milhdes de euros 2015 2016 D %
Receitas de Servigo 0,3 0,3 (0) -25%
Custos Operacionais (1) 1,9 1,6 03 -17%
EBITDA (1,4) (1,2) 01 8%
EBIT 1,4) 1,3) 01 8%
Dividendos Recebidos 17,4 20,1 27 16%
Atividade Financeira Liquida 1,7 2,2 05 28%
Outros Resultados Relativos a Investimentos 16,3 4,2 (20,4) -126%
EBT 33,9 16,8 (17,1) -50%
Resultado Liguido 34,4 35,0 0,6 2%

(1) Exclui Amortizac6es, Depreciacdes e Provisdes

A 31 de dezembro de 2016, a Sonaecom SGPS tinha 3 administradores (0s mesmos do ano anterior).

Receitas de Servigo
As Receitas de Servico totalizaram 0,3 milhdes de euros e respeitam essencialmente a servi¢os de gestao prestados as suas subsidiarias.

Custos Operacionais
O montante de custos operacionais (excluindo depreciagdes, amortizagdes e provisdes) ascendeu a 1,6 milhdes de euros, que comparam com 0s 1,9
milhdes de euros de 2015.

EBITDA
O EBITDA foi negativo em 1,2 milhdes de euros (negativo em 1,4 milhdes de euros em 2015). A melhoria face ao ano anterior € maioritariamente
justificado pela redugdo dos custos operacionais.

Dividendos

Em 2016, a Sonaecom SGPS recebeu dividendos da NOS, SGPS, S.A. no montante de 1,8 milhGes de euros, e da ZOPT, no montante de 18,3 milhdes
de euros. Em 2015, a Sonaecom SGPS recebeu 1,5 milhdes de euros de dividendos da NOS, SGPS, SA. e 15,8 milhdes de euros de dividendos da
ZOPT.

Actividade Financeira Liquida
A atividade financeira liquida (juros recebidos menos juros pagos) foi positiva de 2,2 milhdes de euros, que compara com 1,7 milhdes de euros de
2015.

Outros Resultados Relativos a Investimentos

Os outros resultados Relativos a Investimentos, apesar da mais-valia gerada pela venda da participacdo direta de 2,14% na NOS a ZOPT, foram
negativos de 4,2 milhdes de euros. Os 15,7 milhdes de euros de perdas decorrentes do justo valor das agdes representativas de 2,14% do capital social
da NOS SGPS, SA, SGPS, S.A, registadas até ao momento da sua venda, e a imparidade de 7,3 milhdes de euros reconhecida nos investimentos
financeiros, justificam esta performance. Em 2015, foi registada uma imparidade de 6,6 milhfes de euros e 0 ajustamento do justo valor representou
um valor positivo de 22,1 milhdes de euros.

Resultado Liquido
Os resultados liquidos do exercicio foram positivos de 35,0 milhdes de euros, maioritariamente justificados pelos dividendos recebidos e pelos
impactos em imposto relacionados com as liquidacdes da Sonaecom BV e Sonaetelecom BV.
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4.2. Indicadores Financeiros

A tabela seguinte sumariza os movimentos de liquidez mais significativos que ocorreram durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016:

Alteracdes na liquidez da Sonaecom SGPS

Milhdes de euros

Liquidez a 31 de Dezembro de 2015 179,4
Caixa e Depositos Bancarios 228
Aplicagdes de tesouraria 156,7

Bancaria 1554
Subsidiarias 13
Suprimentos e Prestagdes acessorias concedidas (43,9)
Dividendos pagos (17,7
Free Cash Flow 93,1
Juros pagos (0,0)
Juros recebidos 17
Alienacéo de Investimentos ao Justo Valor 828
Dividendos recebidos 201
Free cash flow operacional e outros (114)

Liquidez a 31 de Dezembro de 2016 210,9
Caixa e Depositos Bancarios 839
Aplicagbes de tesouraria 127,0

Bancéria 1230
Subsidiarias 40

Durante o exercicio de 2016, a liquidez da Sonaecom SGPS aumentou 31,5 milhdes de euros para os 210,9 milhdes de euros devido aos seguintes

movimentos:

(i) O FCF foi positivo de 93,1 milhdes de euros (incluindo dividendos de 20,1 milhdes de euros da NOS e da ZOPT e 82,8 milhdes de euros da

venda da participacdo direta de 2,14% na NOS, a ZOPT);
mas

(i) O pagamento de dividendos ascendeu a 17,7 milhdes de euros;

(i) Os empréstimos concedidos as subsidiarias aumentaram 15,4 milhdes de euros;
(iv) As prestacOes acessorias aplicadas nas subsidiarias aumentaram 28,5 milhGes de euros.
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5. Eventos Subsequentes

A 13 de margo de 2017, o Conselho de Administragdo da Sociedade deliberou proceder a constituicdo de uma Comissdo Executiva e nomear, para
integrar a referida Comisséo no mandato em curso relativo ao quadriénio de 2016-2019, os seguintes membros do Conselho de Administraggo: i)
Presidente - Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério; e ii) Vogal - Maria Claudia Teixeira de Azevedo.
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6. Proposta de aplicacédo de resultados

O Conselho de Administracéo propde que o resultado liquido relativo as contas individuais, no montante de 35.003.700,44 euros seja aplicado como
segue:

i) ReservaLegal, no montante de 1.750.185,02 euros;

ii) Distribuicdo pelos acionistas, no montante de 23.973.182,85 euros;

iii) Transferéncia dos restantes 9.280.332,57 euros para a rubrica de “Outras Reservas”.

Considerando que ndo é possivel determinar com exatiddo o nimero de agBes proprias que estara em carteira a data do pagamento das propostas

acima referidas sem limitar a capacidade de intervencdo da sociedade, esclarece-se que:

i) A cadaac8o emitida correspondera um dividendo iliquido de 0,077 euros;

i) O montante correspondente as a¢des que, no dia do pagamento do montante acima referido, pertencerem a propria sociedade (calculado com
base no mencionado montante unitario de 0,077 euros iliquidos por agdo emitida), ndo sera distribuido pelos acionistas, ficando registado em
Outras Reservas.
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GLOSSARIO

Custos Comerciais

Outros Custos Operacionais

EBITDA

EBITDA de portefélio

EBIT

EBT

Resultado Indireto

CAPEX

CAPEX Operacional

Free Cash Flow (FCF)

Divida Bruta

Divida liquida

RELATORIO E CONTAS_2016

Custo das Vendas + Custos de Marketing & Vendas
(Publicidade e Propaganda mais Comissdes)

Fornecimentos e Servigos Externos exceto os referidos acima
como Custos de Marketing e Vendas+ Provisdes e Perdas de
Imparidade + Outros Custos Operacionais

EBITDA de portefélio + resultados pelo método de
equivaléncia patrimonial (nomeadamente o resultado liquido
da ZOPT) + itens ndo recorrentes (quando aplicavel)

Resultados  Operacionais excluindo ~ Amortizagbes e
Depreciagdes

EBT direto deduzido de resultado financeiro ou EBITDA
deduzido de Depreciagdes e Amortizagdes

Resultado direto antes de interesses sem controlo e
impostos

Goodwill negativo relacionado com os fundos AVP, liquido dos
respetivos impostos diferidos passivos

Investimento bruto em ativos fixos tangiveis, intangiveis e
investimentos em aquisicdes

CAPEX excluindo Investimentos Financeiros

EBITDA - CAPEX - variagdo do fundo de maneio - resultados
financeiros - impostos

Obrigagdes + empréstimos bancérios + outros empréstimos +
suprimentos + locacgdes financeiras

ObrigacBes + empréstimos bancarios + outros empréstimos +
suprimentos + locagdes financeiras - caixa, depositos
bancérios, investimentos correntes, e outras aplicagbes de
longo prazo
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Declaracéo do Conselho de Administracao

Nos termos do Art° 245, 1, al.c) do Cédigo de Valores Mobiliarios

Os signatarios individualmente declaram que, tanto quanto e do seu conhecimento, o Relatério de Gestdo, as Demonstra¢des Financeiras
Consolidadas e Individuais e demais documentos de prestagéo de contas exigidos por lei ou regulamento foram elaborados em conformidade com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materialmente relevantes,
do ativo e do passivo, da situagdo financeira e do resultado consolidado e individual do emitente e que o Relatério de Gestdo expde fielmente a
evolucdo dos negdcios, do desempenho e da posigdo do emitente e das empresas incluidas no perimetro da consolidacéo e contém uma descri¢éo
dos principais riscos e incertezas com que se defrontam.

0 Conselho de Administracao

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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Artigo 447, 448 e Participacdes Qualificadas

- Artigo 447

Conselho de Administracéo

AqUisic Al - Posicdo em Saldoem
quisigoes IEnagoes 31122016  3Ldezembro 2016

Data  Quantidade  Cotacdo €  Quantidade  Cotagdo € Quantidade

Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério

Sonae- SGPS, SA.® 450.000 0,882 214.248
/[-)\rq;is entregues ao abrigo do plano de incentivo de médio 29.03.2016 664.248 0051

Sonaecom, SGPS, SA.© -
Enxomil - SGPS, SA“¥ Dominante a)
Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Efanor Investimentos, SGPS, sal Minoritério

Linhacom, SGPS, S.A.® Dominante

Sonae- SGPS, SA.® 319150
,F'-)\rg{;is entregues ao abrigo do plano de incentivo de médio 29.03.2016 114.472 0,051

Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Sonae- SGPS, SA.® -

Sonaecom, SGPS, SA.© 3

a) Inclui acdes detidas indiretamente.
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Dirigentes

Aquisicoes Alienacoes L
quisic ¢ 31 dezembro 2016

Data Quantidade Cotacdo €  Quantidade Cotacdo € Quantidade

David Graham Shenton Bain

Sonae- SGPS, SA® 20.000
Sonaecom, SGPS, S.A.© -
Rui José Gongalves Paiva

Sonae- SGPS, SA.® 169.926
Acdes entregues ao abrigo da politica de remuneracéo da

sociedade 26.04.2016 58.227 0,10

Acdes entregues ao abrigo da politica de remuneracéo da
sociedade 14.07.2016 7380 0,03

Carlos Alberto Rodrigues Silva

Sonae- SGPS, SA.® 91822
Acdes entregues ao abrigo do plano de incentivo de médio

prazo 31.03.2016 28.565 011

Fernando José Lobo Pimentel Macareno Videira

Sonae- SGPS, SA® 94.084
Ac0es entregues ao abrigo do plano de incentivo de médio
prazo

Acdes entregues ao abrigo da politica de remuneracéo da
sociedade 14.07.2016 11415 0,03

26.04.2016 26.239 0,10

Ana Cristina Dinis da Silva Fanha Vicente Soares

Sonae- SGPS, SA.® 41697
Sonaecom, SGPS, S.A.® B

RELATORIO E CONTAS_2016 27



Aquisicoes Alienagdes

31dezembro 2016

Data Quantidade Cotagao Quantidade Cotagéo Quantidade

(1) Efanor Investimentos, SGPS, S.A.
Sonae - SGPS, SA.® 200.100.000
Pareuro, BV® Dominante

(2) Pareuro, BV

Sonae - SGPS, SA.® 849,533.095
(3) Migracom, SGPS, S.A.

Imparfin, SGPS, SA® Minoritéria

Sonae - SGPS, SA® 2464.337

(4) Linhacom,SGPS, S.A.

Imparfin, SGPS, S.A.® Minoritaria

Sonae - SGPS, SA.® 439314
(5) Imparfin, SGPS, S.A.

Sonae - SGPS, SA.® 4.105.280
(6) Sonae - SGPS, S A.

Sonaecom, SGPS, S.A© Dominante

Sonae Investments BV® Dominante

Sontel BV® Dominante

(7) Sonae Investments BV

Sontel BV® Dominante

(8) Sontel BV

Sonaecom, SGPS, S.A.® Dominante

(9) Sonaecom, SGPS, S.A. 5571014
(10) Enxomil - SGPS, SA

Sonae - SGPS, SA.® 450,000 0,882 2471855
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- Artigo 448

Namero de agcbes em
31dezembro 2016

Efanor Investimentos, SGPS, S.A. ©

Sonae- SGPS, SA. 200.100.000
Pareuro, BY Dominante
Pareuro, BV

Sonae- SGPS, SA. 849.533.095
Sonae- SGPS, SA.

Sonaecom, SGPS, SA. Dominante
Sonae Investments BV Dominante
Sontel BV Dominante
Sonae Investments BV

Sontel BV Dominante
Sontel BV

Sonaecom, SGPS, SA. Dominante

(1) Belmiro Mendes de Azevedo é, nos termos da alinea b) do n°1do artigo 20° e do n° 1 do artigo 21° ambos do Cddigo dos Valores Mobilidrios, o "ultimate
beneficial owner", porquanto dominaa Efanor Investimentos SGPS, SA e esta, por suavez, dominaindiretamente a Sonae SGPS, SA e a Sontel BV.

- ParticipagBes Qualificadas

% Direitos de voto
% Participagdo no % Capital social e passiveis de
Acionista Nimero de acdes capital direitos de voto* exercicio**
EfanorInvestimentos, SGPS, S.A.
Diretamente
Através da Sonae- SGPS, S.A. (sociedade dominada pela Efanor SGPS, S.A.) 194.063.119 62,33% 62,33% 63,47%
Através da Sontel BV (sociedade dominada pela Sonae SGPS) 81.022.964 26,02% 26,02% 26,50%
Totalimputavel ® 275.086.083 88,36% 88,36% 89,97%

(1) Belmiro Mendes de Azevedo é, nos termos da alineab) do n°1do artigo 20° e do n°1do artigo 21° ambos do Cédigo dos Valores Mobilidrios, o “ultimate beneficial
owner", porquanto dominaa Efanor Investimentos SGPS, SA e esta, por suavez, dominaindiretamente a Sonae SGPS, SA e a Sontel BV.

*Direitos de voto calculados com base na totalidade do capital social com direitos de voto nos termos da alinea b) do n°3 do artigo 16° do C6digo dos
Valores Mobiliarios

**Direitos de voto calculados com base na totalidade do capital social com direitos de voto cujo exercicio ndo esta suspenso
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PARTE | - ESTRUTURA ACIONISTA, ORGANIZACAO E GOVERNO DA SOCIEDADE

A. Estrutura Acionista

| - Estrutura do Capital Social

1. Estrutura de capital

O capital social da sociedade é de 230.391.627,38 euros, integralmente subscrito e realizado, dividido em 311.340.037 ag¢Bes ordinarias,
nominativas, cada com o valor nominal de 0,74 euros.

A totalidade das a¢des representativas do capital social esta admitida a negociacéo no mercado regulamentado Euronext Lishon.

2. Restri¢des a transmissibilidade e titularidade das a¢es
As acdes da Sonaecom ndo tém nenhuma restri¢do quanto a sua transmissibilidade ou titularidade.

3. Acdes Proprias
A 31 de dezembro de 2016, a Sonaecom detinha 5.571.014 a¢des proprias, representativas de 1,789% do seu capital.

4. Impacto da alteracao de controlo acionista da Sonaecom em acordos significativos

Né&o existem acordos celebrados pela Sonaecom que contenham clausulas com o objetivo de constituirem medidas defensivas a alteracéo do
seu controlo acionista ou que cessem em caso de mudanca de controlo da sociedade, na sequéncia de uma oferta publica de aquisigao.

A maioria do capital social da Sonaecom é imputada a um Unico acionista.

5. Regime a que se encontre sujeita a renovagdo ou revogacao de medidas defensivas, em particular aquelas que prevejam a limitacéo do
nimero de votos suscetiveis de deten¢do ou de exercicio por um Unico acionista de forma individual ou em concertagdo com outros
acionistas

Né&o foram adotadas quaisquer medidas defensivas.

6. Acordos parassociais
Desconhece-se a existéncia de quaisquer acordos parassociais tendo por objeto a Sonaecom.

Il - Participagdes Sociais e ObrigagOes detidas

7. Participacdes Qualificadas

Dando cumprimento ao Art.° 8°, n°l, alinea b) do Regulamento 05/2008 da CMVM, descrevem-se as participagdes qualificadas a 31 de dezembro
de 2016:

% Direitos de voto
% Participacdo no % Capital social e passiveis de
Acionista Nimero de acdes capital direitos de voto* exercicio**
Efanor Investimentos, SGPS, SA.
Diretamente
Através da Sonae- SGPS, S.A. (sociedade dominada pela Efanor SGPS, S.A.) 194.063.119 62,33% 62,33% 63,47%
Através da Sontel BV (sociedade dominada pela Sonae SGPS) 81.022.964 26,02% 26,02% 26,50%
Totalimputavel ® 275.086.083 88,36% 88,36% 89,97%

(1) Belmiro Mendes de Azevedo &, nos termos da alinea b) do n°1do artigo 20° e do n°1do artigo 21°ambos do Cédigo dos Valores Mobiliarios, o "ultimate beneficial
owner", porquanto domina a Efanor Investimentos SGPS, SA e esta, por suavez, dominaindiretamente a Sonae SGPS, SA e a Sontel BV.

*Direitos de voto calculados com base na totalidade do capital social com direitos de voto nos termos da alinea b) do n°3 do artigo 16° do Cédigo dos

Valores Mobilidrios

**Direitos de voto calculados com base na totalidade do capital social com direitos de voto cujo exercicio ndo esta suspenso

8. Numero de acdes e obrigacdes detidas pelos membros dos 6rgdos de administracéo e de fiscalizagéo, apresentada nos termos do n°5 do
Art.° 447 do Codigo das Sociedades Comerciais
Ainformacéo pode ser consultada no Anexo ao Relatério de Gestao.

9. Competéncia do Conselho de Administracdo em sede de aumentos de capital
Esta é uma competéncia que reside exclusivamente na Assembleia Geral de Acionistas.

10. RelagBes de natureza comercial entre os titulares de participa¢des qualificadas e a sociedade
Os negoacios ou transagdes com titulares de participacdes qualificadas fazem parte da atividade normal das filiais da Sonaecom e sdo efetuados
em condi¢des normais de mercado.
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B. Orgaos Sociais e Comissdes

| - Assembleia Geral

a) Composicdo da Mesa da Assembleia Geral de Acionistas*

11. Identificag8o e cargos dos membros da Mesa da Assembleia Geral e respetivo mandato

Antonio Agostinho Cardoso da Conceicdo Guedes Presidente Mandato 2012-2015 até 29/04/2016
Maria Daniela Farto Baptista Passos Secretéria Mandato 2012-2015 até 29/04/2016
Manuel Eugénio Pimentel Cavaleiro Brandao Presidente Mandato 2016-2019**
Maria da Concei¢do Henriques Fernandes Cabagos Secretaria Mandato 2016-2019 **

*Ao longo do ano de referéncia
** Eleitos na Assembleia Geral Anual de 29/04/2016

b) Exercicio do direito de Voto

12. Eventuais restri¢des em matéria de direito de voto
Os estatutos da sociedade ndo preveem qualquer restricdo em matéria de direito de voto. O capital social da Sociedade é integralmente
representado por uma Unica categoria de a¢des, correspondendo a cada agdo um voto.

Nos termos previstos na lei e nos estatutos da Sociedade, tem direito a participar, discutir e votar em Assembleia Geral o acionista com direito
de voto que, na data de registo, correspondente as 0 horas (GMT) do quinto dia de negociag&o anterior ao da realizagdo da Assembleia, for titular
de acgdes que lhe confiram pelo menos um voto e que cumpra as formalidades legais aplicaveis, descritas na correspondente convocatoria.

O direito de voto por representacdo e 0 modo como este pode ser exercido constam igualmente da convocatéria de cada Assembleia Geral, em
observancia da lei e dos Estatutos.

Sem prejuizo da obrigatoriedade da prova da qualidade de acionista, os acionistas poderdo votar por correspondéncia em todas as matérias
sujeitas a apreciacdo da Assembleia Geral. Na convocatdria da Assembleia Geral a Sociedade disponibiliza informag&o adequada sobre a forma
de exercicio do voto por correspondéncia.

A Sociedade dispde, ainda, de um sistema de voto eletrénico, que permite aos seus acionistas, sem limitagdes, exercer o direito de voto. A forma
de exercicio do voto eletronico é disponibilizada aos acionistas na convocatdria da Assembleia Geral.

13. Percentagem méaxima dos direitos de voto que podem ser exercidos por um Unico acionista ou por acionistas que com aquele se
encontrem em alguma das relagdes do n.° 1 do Artigo 20
Né&o existe qualquer limitacdo estatutaria ao exercicio do direito de voto.

14. Deliberag@es acionistas que, por imposicédo estatutaria, s6 podem ser tomadas com maioria qualificada
De acordo com o estabelecido nos Estatutos da Sociedade, as deliberagbes da Assembleia Geral deverdo ser tomadas por maioria simples,
exceto se a lei exigir diversamente.

[l - Administracdo e Supervisao
a) Composicéao

15. Identificacdo do modelo de governo adotado

Esta sociedade adota um modelo de governo monista, cuja estrutura de administracdo é centralizada no Conselho de Administracdo. A estrutura
de fiscalizac&o inclui um Conselho Fiscal e um Revisor Oficial de Contas.

O Conselho de Administragdo é o drgdo responsavel por gerir os negdcios da sociedade, praticar todos os atos de administragdo relativos ao
objeto social, monitorizar os riscos, desenvolver os objetivos e estratégia da organizacdo. O Conselho Fiscal tem a responsabilidade de
fiscalizagdo.

16. Regras Estatutarias sobre requisitos procedimentais e materiais apliciveis @ nomeacdo e substituicdo dos membros do Conselho de
Administracdo

Os membros do Conselho de Administracdo s&o eleitos, de acordo com a lei e com os estatutos, nos termos constantes de proposta aprovada
em Assembleia Geral de Acionistas.

Os estatutos preveem que, se contra a proposta que fizer vencimento na elei¢do dos administradores, votarem acionistas representativos de
pelo menos 10% do capital social, proceder-se-a a eleicdo de um administrador por votagéo entre os acionistas da referida minoria, na mesma
assembleia, e o administrador assim eleito substituird automaticamente a pessoa menos votada da lista vencedora ou, em caso de igualdade de
votos, aquela que figurar em Ultimo lugar na mesma lista. © mesmo acionista ndo pode propor mais de um candidato.

RELATORIO E CONTAS_2016

32



No caso de serem apresentados candidatos por mais de um grupo de acionistas, a votagao incide sobre o conjunto dessas candidaturas. Estas
regras nao se aplicam, no entanto, a eleicdo de um administrador suplente.

Encontra-se, ainda, estabelecido estatutariamente que em caso de morte, renincia ou impedimento, temporario ou definitivo, de qualquer
administrador (que ndo o administrador eleito ao abrigo da regra das minorias), o Conselho de Administragéo providenciara a sua substituicao por
via de cooptacdo, ficando esta designagdo sujeita a ratificacdo pelos acionistas na Assembleia Geral seguinte.

Todavia, a falta definitiva, por qualquer motivo, de Administrador eleito ao abrigo das regras especiais acima descritas determina a obrigacéo de
uma nova eleicéo pela Assembleia Geral.

Compete ao Conselho de Administragdo designar o seu Presidente.

17. Composicéo do Conselho de Administracdo

Composigao

De acordo com os estatutos da Sonaecom, o Conselho de Administracdo pode ser constituido por um nimero par ou impar de membros, entre
um minimo de trés e um maximo de doze membros, eleitos pelos acionistas em Assembleia Geral. O mandato do Conselho de Administragéo é
de quatro anos, existindo ainda a possibilidade de reelei¢cdo dos seus membros.

Durante o ano de 2016, a composi¢do do Conselho de Administragéo foi a seguinte:

. ~ Data Termo do

Membros Cargo Data da 12 Designagéo Mandato
Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério Presidente do Conselho de Administracdo 24/04/2007 31/12/2019
Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier Administrador Executivo 23/04/2010 31/12/2019

A T Administrador Executivo e CEO da area de
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Software e Tecnologia e Online & Media 05/04/2006 31/12/2019
18. Distingdo dos membros do Conselho de Administragéo
Membros
Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério Presidente do Conselho de Administracdo
Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier Administrador executivo
Maria Claudia Teixeira de Azevedo Administrador executivo e CEO das areas de Software e Tecnologia e Online &

Media

A data de 31 de dezembro de 2016, o Conselho de Administragio néo tinha delegado quaisquer poderes numa Comiss&o Executiva ou num
administrador delegado. Dessa forma, a gestéo da sociedade, aquela data, era exercida colegialmente pelo Conselho de Administragao e todos os
seus membros exerciam fungdes executivas.

19. Qualificagbes profissionais dos membros do Conselho de Administracdo
As habilitacdes académicas, experiéncia e responsabilidades dos administradores encontram-se divulgadas no Anexo | deste relatério.

20. Relagdes familiares, profissionais e comerciais significativas de membros do Conselho de Administracdo com acionistas a quem seja
imputdvel participacdo qualificada

Maria Claudia Teixeira de Azevedo, membro do Conselho de Administragdo, é irma de Duarte Paulo Teixeira de Azevedo, Presidente Executivo da

Sonae - SGPS, S.A, sociedade esta a qual é imputavel, a 31 de dezembro de 2016, uma participagdo de 88.36% do capital da Sonaecom,

correspondente a 89,97% dos direitos de voto. E filha de Belmiro Mendes de Azevedo, acionista e membro do Conselho de Administragao da Efanor

Investimentos, S.A,, sociedade a qual € imputado o dominio do capital social da Sonaecom.

O Presidente do Conselho de Administracio da Sonaecom, Angelo Ribeirinho dos Santos Paupério, é Co-Presidente da Comissdo Executiva da

Sonae - SGPS, S.A,, acionista da Sonaecom nos termos descritos acima.

21. Reparticdo de competéncias entre os varios 6rgaos sociais, comissdes e/ou departamentos da sociedade, incluindo informagé&o sobre
delegagdes de competéncias, em particular no que se refere a delegagéo da administragao quotidiana da sociedade

i) Reparticio de competéncias entre os varios 6rgéos sociais e respetivas comissdes:
A estrutura societéria da Sonaecom define claramente as fun¢des, responsabilidades e deveres dos seus 6rgaos.

Sonaecom, SGPS, S.A.

Comissdo de Vencimentos Mesa da Assembleia Geral Conselho Fiscal
ROC
Diretor de Governo da Sociedade Conselho de Administracdo Secretario da sociedade
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Conselho de Administracéo

O Conselho de Administracéo é responsével pela gestdo dos negdcios da sociedade, monitorizacdo de riscos, gestdo de conflitos de interesse e
desenvolvimento dos objetivos e estratégia da organizacéo.

Os estatutos da Sonaecom permitem que o Conselho de Administra¢do delegue, se assim o entender, num ou mais administradores delegados
ou numa Comissdo Executiva, os poderes em matéria de negdcios, deveres e responsabilidades de gestdo corrente. Os estatutos ndo permitem
que o Conselho de Administracdo aprove aumentos de capital, 0s quais tém de ser deliberados em Assembleia Geral de acionistas.

Os termos de referéncia do Conselho de Administracdo podem ser consultados, na sua totalidade, no website da sociedade (www.sonae.com) no
endereco http://other.static.sonae.com/2016/03/22/Scom___Regulamento_BoD/Scom___Regulamento_BoD.pdf.

O Conselho de Administracdo entende que face a atual dimensdo da Sociedade e & composicdo do préprio Conselho, ndo se justifica a
manutencéo de qualquer comissao especializada no seio do Conselho.

0 Conselho de Administracdo é assessorado por um conjunto de fungdes corporativas, que a seguir se descrevem:

Dire¢do Administrativa e Financeira
Principais responsabilidades:

- Garantia do controlo dos processos internos e das transa¢des, bem como da fiabilidade e reporte atempado da informagéo financeira, fiscal e de
gestao;

- Registo contabilistico das transacoes e elaboragéo das demonstragdes financeiras individuais e consolidadas das empresas;

- Gestdo eficiente de tesouraria do Grupo Sonaecom;

- Negociag&o e contratacéo de produtos e servigos bancarios mais adequados as necessidades dos negécios do Grupo;

- Gestdo eficiente e eficaz de todos os processos administrativos dos negécios do Grupo Sonaecom;

- Gestdo do risco financeiro e apoio na execugdo de transagfes em mercados monetarios, de taxa de juro ou cambiais;

- Gest&o dos processos administrativos de Contas a Pagar, Contas a Receber, Caixa e Bancos, Stocks e Ativos Tangiveis e Intangiveis;

- Garantia do rigor e fiabilidade da informagéo financeira, suportada nos mais eficientes sistemas de informagéo;

- Otimizacdo da eficiéncia fiscal do Grupo Sonaecom, assegurando a monitorizagdo dos procedimentos fiscais de todos os negécios da
Sonaecom, bem como o cumprimento das obrigaces fiscais;

- Gest&o do dossier de precos de transferéncia da Sonaecom;

- Apoio na tomada de decisdes e implementacao de processos nas diversas areas do Grupo Sonaecom;

- Colaboracéo na definicédo da estratégia e dos objetivos fiscais, nomeadamente no apoio a internacionalizagdo dos negdcios;

- Monitorizacéo de todos os processos de litigancia abertos com a administracdo fiscal,

- Participagdo em projetos especiais no Grupo Sonaecom, como fusdes e aquisi¢des e restruturagdes societarias.

Direcdo de Planeamento e Controlo de Gest&o
Principais responsabilidades:

- Apoiar o desenvolvimento da estratégia corporativa e/ou dos negécios;

- Fomentar, liderar e implementar o ciclo de planeamento estratégico anual;

- Liderar e monitorizar o processo anual de orcamento da Sonaecom, bem como efetuar o respetivo reporte relativo a sua execucéo;

- Desafiar 0s negdcios e areas corporativas quanto aos objetivos a que se propdem de modo a constantemente melhorar e otimizar a eficiéncia
dos negécios da Sonaecom, a sua performance e resultados;

- Preparar e analisar a informacdo de gestdo ao nivel dos negdcios, bem como ao nivel consolidado, mensal, trimestral e anualmente, analisando
desvios face ao orcamento e propondo agdes corretivas;

- Apoio as decisdes respeitantes a alocagdo de capital a negdcios em curso e a novas oportunidades de negécio: analise do capital investido e
retorno do capital investido;

- Construir planos de negdcio juntamente com as equipas de gestao dos negocios;

- Desenvolver estudos técnicos e de benchmark dos negdcios existentes e da Sociedade de modo a avaliar a sua performance face a
concorrentes e outros players do mercado.

Direcéo de Gestéo de Risco

A Gestdo de Risco é assegurada ao nivel dos negécios de empresa. Assim, cada unidade de negécio intervém nos processos funcionais tendo
como responsabilidade implementar os controlos internos e de gestdo dos respetivos riscos especificos. De uma forma geral, cada um dos
negocios tem como principais responsabilidades:

- Promover uma cultura de sensibilizacdo face aos riscos, bem como a mediagéo e gestéo dos riscos de negdcio que interferem na concretizacéo
dos objetivos e na criagdo de valor da organizacéo;

- Promover e monitorizar a implementacédo de programas e acdes destinadas a aproximar os niveis de risco aos limites aceitaveis estabelecidos
pela gestéo.

RELATORIO E CONTAS_2016 =


http://www.sonae.com/
http://other.static.sonae.com/2016/03/22/Scom___Regulamento_BoD/Scom___Regulamento_BoD.pdf

Direcéo de Auditoria Interna

Principais responsabilidades:

- Avaliar a exposicdo ao risco e verificar a eficicia da gestdo dos riscos e dos controlos internos através da execucéo de auditorias de processos
de negdcio e de sistemas de informacéo;
- Propor medidas para melhorar os controlos e monitorizar a evolugéo da exposi¢ao ao risco associada aos principais findings das auditorias.

Direcéo Legal
Principais responsabilidades:

- Relagdo com o Euronext Lishoa, com a Comissao do Mercado de Valores Mobiliérios e com os acionistas, a respeito de assuntos legais;

- Gestdo legal da politica do Governo das Sociedades e monitorizagdo do cumprimento das melhores praticas neste dominio;

- Monitorizar, controlar e garantir a legalidade das atividades dos negécios nas areas de Software e Tecnologias e Online & Media;

- Elaboragéo e/ou anélise de contratos que permitam maximizar a seguranca e reduzir riscos legais e custos potenciais;

- Gestdo de todos os aspetos relativos a propriedade intelectual e industrial dos diferentes negécios, tais como, marcas, nomes, patentes,
logotipos, marketing, slogans, dominios, e direitos de autor,

- Execucdo de todas as escrituras publicas, todos os registos e atos notariais necessarios aos negadcios, quer sejam de indole comercial, predial ou
societaria;

- Gest&o dos processos contenciosos;

- Apoio nos varios licenciamentos necessarios aos negocios;

- Acompanhamento da evolucéo da legislagéo relevante para os negocios;

- Apoio legal nas operagfes nacionais e internacionais dos negécios da sociedade, bem como na andlise de novas operagdes nacionais e
internacionais, e em especial, nestas Ultimas, no que concerne a envolvente legal dos paises analisados;

- FusGes/cisbes, aquisicdes e restruturacdes societarias.

Direc¢do de Recursos Humanos
Principais responsabilidades:

- Apoiar a Gestdo de topo na implementagao e desenvolvimento das politicas de recursos humanos;

- Definir e implementar a estratégia de recursos humanos, planeamento e gestéo de talento a diversos niveis;

- Assegurar a presenga e 0 desenvolvimento das competéncias técnicas e de gestdo dos quadros da Sonaecom, quer através da implementagéo
de praticas de recrutamento e sele¢do adequadas, quer através do desenho e implementacdo de planos de formagdo e desenvolvimento
transversais e/ou individualizados;

- Desenvolver modelos e processos de gestdo de recursos humanos em areas tais como, politica de remuneracdo e beneficios, gestédo de
carreiras, monitorizacdo e desenvolvimento de clima social, gestdo administrativa e processamento salarial, orcamentagdo de encargos com
pessoal e reporte em matérias de recursos humanos, gestéo das areas de medicina, higiene e seguranga no trabalho;

- Acompanhamento de matérias do &mbito juridico-laboral;

- Representacdo da empresa junto de organismos oficiais e associativos ligados a esta area.

Diregdo de Relagdo com Investidores
Principais responsabilidades:

- Gestdo da relacdo entre a Sonaecom e a Comunidade financeira através da continua preparacdo e divulgacdo de informacéo relevante e
atualizada sobre a empresa;

- Apoio ao Conselho de Administracéo, providenciando informacao relevante sobre o mercado de capitais;

- Apoio na definicdo da mensagem corporativa a ser difundida junto do mercado de capitais.

b) Funcionamento

22. Existéncia e local onde podem ser consultados os regulamentos de funcionamento do Conselho de Administragéo
O regulamento de funcionamento do Conselho de Administragdo encontra-se disponivel no website da sociedade (www.sonae.com) no
endereco http://other.static.sonae.com/2016/03/22/Scom___Regulamento_BoD/Scom___Regulamento_BoD.pdf.
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23. Namero de reunides realizadas e grau de assiduidade de cada membro do Conselho de Administragéo

0 Conselho de Administragdo da Sonaecom retine pelo menos quatro vezes por ano, tal como definido nos estatutos, e sempre que o presidente
ou dois membros do Conselho de Administragcdo convoquem uma reunido. Em 2016, realizaram-se cinco reunides deste conselho e a taxa de
comparéncia pessoal foi de 100%. O quadro seguinte apresenta informacédo detalhada acerca da comparéncia nas reunides realizadas:

Data Participantes

Angelo Paupério
8 de marco de 2016 Claudia de Azevedo
Antonio Lobo Xavier

Angelo Paupério
9 de maio de 2016 Claudia de Azevedo
Antonio Lobo Xavier

Angelo Paupério
29de julho de 2016 Claudia de Azevedo
Antonio Lobo Xavier

Angelo Paupério
8 de novembro de 2016 Claudia de Azevedo
Antonio Lobo Xavier

Angelo Paupério
20 de dezembro de 2016 Claudia de Azevedo
Antdnio Lobo Xavier

24, Indicagdo dos 6rgaos da sociedade competentes para realizar a avalia¢do de desempenho dos Administradores Executivos
Para o apuramento da componente variavel da remuneracdo é efetuada uma avaliacdo individual de desempenho dos Administradores
Executivos, a qual é levada a cabo pela Comissao de Vencimentos. Esta avaliagcdo tem lugar depois de conhecidos os resultados da sociedade.

25. Critérios pré-determinados para avaliagcao de desempenho dos Administradores Executivos

A avaliacdo de desempenho dos administradores executivos assenta em critérios pré-determinados, constituidos por indicadores de
desempenho objetivos fixados para cada periodo e alinhados com a estratégia global do crescimento e do desempenho positivo dos negécios. Os
referidos indicadores séo constituidos por Key Perfomance Indicators (KPIs) de negdcio, econémicos e financeiros, subdivididos em KPls
coletivos, departamentais e pessoais.

Os KPIs coletivos de negécio consistem em indicadores econémicos e financeiros definidos com base no orgamento, no desempenho de cada
unidade de negécio, assim como no desempenho consolidado da Sonaecom.

Por sua vez, os KPIs departamentais de neg6cio tém uma natureza semelhante a dos anteriores, e aferem o contributo especifico do
administrador no desempenho do negécio.

Os KPIs pessoais incluem indicadores objetivos e subjetivos e visam aferir o cumprimento dos deveres e compromissos individualmente
assumidos pelo administrador executivo.

26. Disponibilidade de cada um dos membros do Conselho de Administragdo com indicag@o dos cargos exercidos em simultdneo em outras
empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles 6rgaos no decurso do exercicio.

A informacdo relativa aos cargos exercidos pelos administradores da sociedade, em simultdneo em outras empresas, dentro e fora do grupo,

encontra-se divulgada no Anexo | deste Relatorio.

Cada um dos membros do Conselho de Administracdo demonstrou, de forma consistente, a sua disponibilidade no exercicio das fungdes, tendo

comparecido com regularidade as reunifes e participado nos respetivos trabalhos.

c) Comissdes no seio do Orgdo de Administragio e administradores delegados

27. ldentificagdo das Comissdes criadas no seio do Conselho de Administragdo e local onde podem ser consultados os Regulamentos de
funcionamento

O Conselho de Administracdo entende que face a atual dimensdo da Sociedade e a composi¢do do proprio Conselho ndo se justifica a

manutencéo de qualquer comisséo especializada.

A sociedade mantém um Diretor de Governo da Sociedade, que reporta hierarquicamente ao Conselho de Administragdo, através do seu
presidente, ou, quando exista, através do administrador ndo-executivo independente sénior.

As principais responsabilidades do diretor de Governo da Sociedade sao as seguintes:
(i) Assegurar a boa gestéo das atividades do Conselho de Administracdo e, quando aplicavel, das respetivas comissdes;
(ii) Participar em reunies do Conselho de Administragdo e, quando aplicavel, das respetivas comissdes, intervindo como membro sempre
que, como tal, seja nomeado;
(iii) Facilitar a obtengo de informagdes para todos os membros do Conselho de Administracao;
(iv) Apoiar o Conselho de Administracdo na definicdo da sua funcdo, objetivos e procedimentos operacionais; assumir uma posi¢do de
lideranca na organizag&o das avalia¢des do Conselho de Administracéo;
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(v) Manter sob escrutinio questdes legislativas, regulatérias e do governo das sociedades; apoiar e desafiar o Conselho de Administragdo a
alcangar os mais altos padrdes ao nivel do governo das sociedades;

(vi) Assegurar que o conceito de stakeholders (partes interessadas) e a necessidade de proteger os interesses minoritarios séo tidos em
conta aquando da tomada de decisdes importantes por parte do Conselho de Administracéo;

(vii) Ajudar a assegurar que o procedimento de nomeacéo e eleicdo de administradores é realizado apropriadamente e prestar apoio na
cooptacdo de novos administradores;

(viii) Atuar como ponto de contacto primério e fonte de aconselhamento para, nomeadamente, administradores ndo-executivos, no que
diz respeito a empresa e as suas atividades; facilitar e apoiar os administradores ndo-executivos independentes na afirmacdo da sua
“independéncia”;

(ix) Ajudar a assegurar o cumprimento das recomendagdes para sociedades cotadas em Portugal, publicadas pela CMVM;

(x) Participar nos preparativos e coordenagéo dos processos das Assembleias Gerais;

(xi) Participar na obtencéo de cobertura de seguro para membros dos érgéos sociais;

(xii) Participar, em nome da empresa, em iniciativas externas para debater e melhorar os requisitos e praticas de governo das sociedades
em Portugal.

28. Composicao, se aplicavel, da Comissdo Executiva e/ou identificagdo de administrador(es) delegado(s)
A data de 31 de dezembro de 2016, o Conselho de Administragdo n&o tinha delegado quaisquer poderes numa Comissao Executiva ou num
administrador delegado.

Dessa forma, a gestdo da sociedade, aquela data era exercida colegialmente pelo Conselho de Administragdo e todos os seus membros exerciam
funcdes executivas. A administradora Maria Claudia Teixeira de Azevedo exercia ainda o cargo de CEO das areas de Software e Tecnologia e
Online & Media.

29. Indicacao das competéncias de cada uma das Comissoes criadas e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas competéncias
O Conselho de Administracdo entende que face a atual dimensdo da Sociedade e a composicdo do proprio Conselho ndo se justifica a
manutencao de qualquer comissao especializada no seio do Conselho.

A sociedade mantém um Diretor de Governo, cujas fungdes e principais responsabilidades se encontram descritas no Ponto 27 deste Relatdrio.

A Sociedade tem ainda um Secretario da Sociedade, a quem compete:
(i) Zelar pelas atas e pelas listas de presencas da Assembleia Geral de Acionistas;
(i) Enviar as convocatorias e outros documentos legais necessarios a realizagdo da Assembleia Geral;
(iii) Supervisionar a preparagdo dos documentos de apoio @ Assembleia Geral e reunides do Conselho de Administragéo e elaborar as
respetivas atas das reunides;
(iv) Responder aos pedidos de informagéo dos acionistas no ambito da lei;
(v) Proceder ao registo legal de qualquer ato ou deliberacgéo dos 6rgdos sociais da Sociedade.

[l - Fiscalizagéo

a) Composicao

30. Identificagéo do 6rgéo de fiscalizagédo
0 Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas sdo, no modelo de governo adotado, os 6rgéos de fiscalizagdo da sociedade.

31. Composicéo

De acordo com os Estatutos da Sociedade, o Conselho Fiscal pode ser constituido por um nimero par ou impar de membros, com um minimo de
trés e um maximo de cinco membros, eleitos para mandatos de quatro anos. O Conselho Fiscal inclui, adicionalmente, um ou dois membros
suplentes, conforme o nimero de membros seja de trés ou mais.

Durante 0 ano de 2016, o Conselho Fiscal foi composto pelos seguintes membros:

Arlindo Dias Duarte Silva Presidente até 29/04/2016
Armando Luis Vieira de Magalhaes Vogal até 29/04/2016
Oscar José Algada da Quinta Vogal até 29/04/2016
Jorge Manuel Felizes Morgado (Suplente) até 29/04/2016

Por deliberagdo da Assembleia Geral Anual, ocorrida em 29 de abril de 2016, o Conselho Fiscal, para o quadriénio 2016/2019, passou a ter a
seguinte composicao:

Jodo Manuel Goncalves Bastos Presidente
Maria José Martins Lourengo Fonseca Vogal
Oscar José Algada da Quinta Vogal
Antonio Augusto Almeida Trabulo (Suplente)
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Revisor Oficial de Contas (ROC)

Por deliberacdo da Assembleia Geral Anual, ocorrida em 29 de Abril de 2016, foi a PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de
Revisores Oficiais de Contas, LDA,, representada por Herminio Anténio Paulos Afonso ou por Antdnio Joaquim Brochado Correia, designada
como Revisor Oficial de Contas, para integrar o mandato de 2016/2019. O revisor oficial de contas suplente é Joaquim Miguel de Azevedo Barroso
(ROC n.%; 1426, inscrito na CMVM com 0 n.° 20161036).

32. Grau de independéncia dos membros do Conselho Fiscal

Todos os membros do Conselho Fiscal sdo independentes, nos termos do n° 5 do Artigo 414.° e ndo estdo abrangidos por nenhuma
incompatibilidade nos termos do n.°1 do Artigo 414.° A, ambos do Cddigo das Sociedades Comerciais. O Conselho Fiscal procedeu a uma
avaliagdo de independéncia dos seus membros, através da renovacao de declara¢des escritas emitidas individualmente.

Os membros do Conselho Fiscal tém o dever de comunicar imediatamente a sociedade qualquer ocorréncia, no decurso do seu mandato, que
origine incompatibilidades ou perda de independéncia tal como exigido por lei.

33. Qualificagdes profissionais
As qualificagdes profissionais e outros elementos curriculares relevantes encontram-se divulgados no Anexo | deste Relatério.

b) Funcionamento

34. Regulamento de funcionamento e Relatorio Anual de Atividade
O regulamento de funcionamento do Conselho Fiscal pode ser consultado na pagina de Internet da Sonaecom (www.sonae.com), no endereco
http://other static.sonae.com/2016/03/22/Regulamento_Conselho_Fiscal /Regulamento_Conselho_Fiscal_.pdf.

O relatorio e parecer anuais do Conselho Fiscal sdo divulgados, em cada exercicio, juntamente com os documentos de prestacédo de contas do
Conselho de Administracéo, disponiveis em http.//www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatorios/ (encontrando-se, no caso dos
documentos de 2016, no separador R&C 2016/Capitulo V.

35. Reunibes do Conselho Fiscal

As deliberacdes do Conselho Fiscal sdo tomadas por maioria, devendo os membros que com elas hdo concordem exarar na ata os motivos da sua
discordancia.

O Conselho Fiscal retne, pelo menos, uma vez em cada trimestre. Em 2016, realizaram-se cinco reunides tendo a taxa de comparéncia sido de
93%.

36. Disponibilidade de cada um dos membros com descri¢do de cargos exercidos em outras empresas, dentro e fora do grupo e demais
atividades relevantes exercidas pelos membros do Conselho Fiscal

Cada um dos membros do Conselho Fiscal demonstrou, de forma consistente, a sua disponibilidade no exercicio das fung¢des, tendo comparecido
com regularidade as reunifes do 6rgdo e participado nos respetivos trabalhos.

A informacdo relativa a outros cargos exercidos pelos membros do Conselho Fiscal, suas qualificagdes e experiéncia profissional, encontram-se
descritas no Anexo | deste Relatdrio.

c) Competéncias e fungdes

37. Descricdo dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencio do Orgdo de Fiscalizacdo para efeitos de contratagdo de servigos
adicionais ao Auditor Externo
E da competéncia do Conselho Fiscal aprovar a prestagao de servigos adicionais a auditoria a ser realizada pelo Auditor Externo.

Para o efeito, na primeira reunido de cada exercicio, 0 Conselho Fiscal calendariza, um plano de trabalhos em que inclui a supervisao da atividade
do Auditor Externo no que respeita (i) ao respetivo plano anual de atividade, (ii) a0 acompanhamento do trabalho da auditoria e de revisio das
demonstragdes financeiras e discussdo das respetivas conclusdes, (iii) a fiscalizagdo da independéncia do Auditor Externo, (iv) a prestacédo de
servigos diversos dos servigos de auditoria em cumprimento da Recomendacéo CMVM IV.2 e (iv) & avalia¢do da atividade anual.

Na supervisdo da contratacdo dos servigos adicionais a serem prestados pelo Auditor Externo, o Conselho Fiscal atende aos seguintes critérios:

- a contratagdo de servigos adicionais ndo devera afetar a independéncia do Auditor Externo;

- 0s servicos adicionais ndo deverdo representar, no conjunto dos servigos prestados, mais de 30%;

- 0s servicos adicionais ndo proibidos (de acordo com a legislagdo atualmente em vigor) deverdo ser prestados com elevada qualidade,
autonomia e independéncia relativamente aos servicos levados a cabo no ambito da auditoria;

- garantia de independéncia e isencédo na prestagéo dos servigos.

38. Outras fungdes do Orgéo de Fiscalizagdo

38.1 Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal, na execugdo das suas fungdes estatutarias e legalmente atribuidas, incluindo as previstas no art.® 420.° do Cddigo das
Sociedades Comerciais tem, entre outras, as seguintes atribuicdes:

a) Fiscalizar a administracdo da sociedade;

b) Vigiar pela observancia da lei, do contrato de sociedade e das politicas internamente adotadas;
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c) Verificar regularmente os livros, registos contabilisticos e documentos que lhe servem de suporte e assegurar que 0s mesmos estdo
atualizados;

d) Verificar a exatiddo da informagéo utilizada nos documentos de prestagédo de contas;

e) Verificar se as politicas contabilisticas e os critérios valorimétricos adotados pela sociedade conduzem a uma correta avaliagdo do patriménio
e dos resultados obtidos;

f) Elaborar anualmente um relatério sobre a sua agéo fiscalizadora e dar parecer sobre o relatério, contas e propostas apresentados pela
administracéo, no qual deve exprimir a sua concordancia ou ndo com o relatério anual de gestéo e com as contas do exercicio;

g) Atestar se o relatdrio sobre a estrutura e praticas de governo societério divulgado inclui os elementos referidos no artigo 245.°- A do Cédigo
dos Valores Mobiliarios;

h) Convocar a Assembleia Geral, quando o presidente da respetiva mesa, devendo fazé-lo, ndo o faca;

i) Avaliar as condicOes de funcionamento do sistema de gestéo de riscos, do sistema de controlo interno e do sistema de auditoria interna e
fiscalizar a eficicia dos mesmos, sendo destinatario dos respetivos relatorios;

j) Fiscalizar a independéncia do auditor interno, nomeadamente no que respeita a limitacdes relativas a sua independéncia organizacional e
eventual falta de recursos na atividade de auditoria interna;

k) Receber as comunica¢des de alegadas irregularidades que ocorram na sociedade e lhes forem enderecadas, apresentadas por acionistas,
colaboradores da sociedade ou outros;

[) Contratar a prestagdo de servicos de peritos que coadjuvem um ou varios dos seus membros no exercicio das suas fungdes, devendo a
contratacdo e a remuneragao dos peritos ter em conta a importancia dos assuntos a eles cometidos e a situacdo econémica da sociedade;

m) Fiscalizar o processo de preparagéo e de divulgagdo de informagéao financeira;

n) Propor a Assembleia Geral a nomeac&o do Revisor Oficial de Contas e a respetiva remuneragéo;

0) Fiscalizar os documentos de prestacdo de contas da sociedade e avaliar anualmente o auditor externo, propondo a Assembleia Geral a sua
destituicdo sempre que se verifique justa causa para o efeito;

p) Zelar para que, ao Revisor Oficial de Contas sejam asseguradas as condi¢ges adequadas ao exercicio da sua funcéo, sendo seu interlocutor e
destinatario dos respetivos relatérios;

q) Emitir parecer prévio sobre transacoes de relevancia significativa (superior a 10 milhdes de euros) com acionistas titulares de participagédo
qualificada ou com entidades que com estes se encontrem em qualquer relagéo, nos termos do art.° 20.° do Cédigo dos Valores Mobiliarios;

r) Cumprir outros e quaisquer deveres constantes da lei ou do contrato de sociedade.

O Conselho Fiscal obtém do Conselho de Administracdo todas as informagfes necessérias ao desempenho das suas func¢ées, designadamente
quanto a evolucédo operacional e financeira da empresa, mudancas no portefélio de negdcios, termos de todas as transagdes que ocorreram e
detalhes das decisbes tomadas.

0 Conselho Fiscal é o 6rgdo de superviséo global da empresa para assuntos de controlo interno e gestéo de riscos, atua de forma independente e
tem primazia sobre outros 6rgdos na fiscalizagdo dessas questdes.

Os Termos de Referéncia do Conselho Fiscal estdo disponiveis no website da sociedade (www.sonae.com), no endereco
http://other static.sonae.com/2016/03/22/Regulamento_Conselho_Fiscal /Regulamento_Conselho_Fiscal_.pdf.

38.2 Revisor Oficial de Contas

O Revisor Oficial de Contas é o 6érgédo de fiscalizagdo responsavel pela certificagdo legal da informagéo financeira da Sociedade, tendo como
principais competéncias:

a) Verificar a regularidade de todos os livros, registos contabilisticos e documentos de suporte;

b)Verificar, sempre que achar conveniente e através dos meios que considere adequados, a extensdo de numerario e valores de qualquer tipo de
ativos ou titulos pertencentes a Sociedade ou por esta recebidos como garantia, depésito ou com outro propdsito;

c) Verificar a exatiddo das demonstracdes financeiras e exprimir a sua opinido sobre as mesmas na Certificacdo Legal de Contas e no Relatério de
Auditoria;

d) Verificar que as politicas contabilisticas e os critérios de valorizacdo adotados pela Sociedade resultam na correta valorizagao dos ativos e dos
resultados;

e) Realizar quaisquer exames e testes necessarios para a auditoria e certificacdo legal das contas e executar todos os procedimentos estipulados
pelalei;

f) Verificar, no ambito das suas fungdes, a aplicagcdo das politicas e sistemas de remuneragdes bem como a eficacia e o funcionamento dos
mecanismos de controlo interno, reportando quaisquer deficiéncias ao Conselho Fiscal, nos limites das suas competéncias legais e
procedimentos aplicaveis;

g) Atestar que o Relatério de Governo da Sociedade inclui os elementos referidos no artigo 245° - A do Cédigo dos Valores Mobiliarios.
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[V - Revisor Oficial de Contas

39. Identificacéo do Revisor Oficial de Contas e do sdcio revisor oficial de contas que o representa

O ROC da Sonaecom é a PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA., inscrita no OROC com
0 nimero 183 e na CMVM com o nimero 20161485, representada por Herminio Anténio Paulos Afonso ou por Anténio Joaquim Brochado
Correia, designada, como Revisor Oficial de Contas, para integrar o mandato de 2016/2019.

O revisor oficial de contas suplente € Joaquim Miguel de Azevedo Barroso (ROC n.°: 1426, inscrito na CMVM com o n.° 20161036).

40. Identificagdo do nimero de anos em que o Revisor Oficial de Contas exerce fungdes consecutivamente junto da sociedade e/ou do grupo
Em 2016 iniciou-se um novo mandato correspondente ao quadriénio 2016/2019, tendo sido eleita para exercer o cargo de Revisor Oficial de
Contas, a PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA., mediante proposta apresentada pelo
Conselho Fiscal &8 Assembleia Geral em 29 de abril de 2016.

41. Descrigdo de outros servigos prestados pelo Revisor Oficial de Contas a sociedade
A PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA, exerce as fun¢bes de Auditor Externo e
prestou servicos de garantia de fiabilidade.

V - Auditor Externo

42. Identificacdo do Auditor Externo designado para os efeitos do Artigo 8.° e do sdcio Revisor Oficial de Contas que o representa no
cumprimento dessas fun¢des, bem como o respetivo n.° de registo na CMVM

O Auditor Externo da Sonaecom, designado para os termos do Artigo 8° do Codigo de Valores Mobiliarios, & a PWC - Price Waterhouse Coopers &
Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA,, inscrita no OROC com o nimero 183 e na CMVM com o ndmero 20161485,
representada por Herminio Ant6nio Paulos Afonso ou por Anténio Joaquim Brochado Correia.

O revisor oficial de contas suplente é Joaquim Miguel de Azevedo Barroso (ROC n.%; 1426, inscrito na CMVM com o n.° 20161036).

43. |dentificacdo do nimero de anos em que o Auditor Externo e o respetivo sdcio Revisor Oficial de Contas que o representa exercem
fung¢des consecutivamente junto da sociedade e/ou do grupo

A PWC - Price Waterhouse coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA. foi eleita pela primeira vez em 29 de Abril de
2016, para integrar o mandato de 2016/2019.

44, Politica e periodicidade da rotagéo do Auditor Externo e do respetivo sécio Revisor Oficial de Contas que o representa

0 Conselho Fiscal adota o principio recomendado de apenas nédo proceder a rotagao do auditor externo no final de dois mandatos de quatro anos
em permanéncia de funcdes se, ap6s ter efetuado uma avaliacéo criteriosa, tiver concluido, em primeira linha, que a manutencdo em fungdes
para além do referido periodo ndo colide com a necessaria independéncia do auditor externo e, uma vez satisfeito este requisito prévio, que a
ponderagdo entre 0s custos e 0s beneficios da sua substituicdo aconselha a renovacdo do mandato.

45. Indicagéo do Orgao responsavel pela avaliagio do Auditor Externo e periodicidade com que essa avaliagéo € feita

De acordo com o modelo de Governo da Sociedade, a eleigdo ou a destituicdo do Revisor Oficial de Contas/Auditor Externo é deliberada em
Assembleia Geral, mediante proposta do Conselho Fiscal.

0 Conselho Fiscal supervisiona a atuagao do Auditor Externo e a execucdo dos trabalhos ao longo de cada exercicio, pondera e aprova o0s servigos
adicionais a prestar por aquele e procede, anualmente, a uma avaliagcdo global do Auditor Externo, na qual inclui uma apreciagdo sobre a sua
independéncia.
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46 e 47. Identificacdo de trabalhos distintos dos de Auditoria realizados pelo Auditor Externo para a sociedade e/ou para sociedades que com
ela se encontrem em relagdo de Dominio, bem como indicagéo dos procedimentos internos para efeitos de aprovacdo da contratagao de tais
servicos e indicagdo das razdes para a sua contratagéo e Indicacdo do montante da remuneracéo anual paga pela sociedade e/ou por pessoas
coletivas em relacdo de Dominio ou de grupo ao Auditor e a outras pessoas, singulares ou coletivas, pertencentes & mesma rede e
discriminacéo da percentagem respeitante aos seguintes servigos

Os valores da remuneracdo paga ao Revisor Oficial de Contas da Sociedade e Auditor, PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade
de Revisores Oficiais de Contas, LDA em 2016 e Deloitte & Associados, SROC, SA em 2015, sob proposta do Conselho Fiscal e a outras pessoas
singulares ou coletivas pertencentes & mesma rede suportada pela Sociedade e/ou por pessoas coletivas em relagdo de dominio ou de grupo,
s80 0s que a seguir se discriminam em fung¢éo da sua natureza:

2016 2015
Valorem € % Valorem € %

Pela Sociedade*

Revisdo legal de contas 17.138 13% 17.416 13%
Por entidadesque integrem o grupo

Revisdo legal de contas 101135 7% 97.922 74%

Outros servicos de garantia e fiabilidade 13.000 10% 750 1%

Consultoria fiscal - 0% 15.750 12%
Total

Servigos de Auditoria 118273 90% 115.338 87%

Outros servigos de garantia e fiabilidade 13.000 10% 750 1%

Consultoria fiscal - 0% 15.750 12%
Total 131273 100% 131.838 100%

*Inclui contas individuais e consolidadas

Os servicos adicionais aos servi¢os de auditoria foram contratados ao Auditor Externo com autorizagdo do Conselho Fiscal, o qual reconheceu
que a contratacdo de servigos adicionais ndo afetava a independéncia do Auditor Externo, correspondendo a mesma a satisfagéo do interesse
social, dada a expertise do prestador, 0 histdrico dos servigos prestados naquelas areas e o conhecimento da Sociedade e do seu Grupo.

Como salvaguarda adicional, trimestralmente, o Conselho Fiscal recebe e analisa a informacéao acerca dos honoréarios e servigos prestados pelo
ROC e, na aprovagdo da contratacao dos servigos ao Auditor Externo, foi assegurado que:

a) ndo sdo prestados servigos proibidos de acordo com a Lei n® 140/2015, cuja entrada em vigor ocorreu ap6s 1 de janeiro de 2016;

b) os servigos adicionais ndo representaram, no conjunto de servicos prestados, mais de 30%;

c) os servigos de consultoria fiscal e 0s outros servigos quando existentes sdo prestados por técnicos diferentes dos que estiveram envolvidos no
processo de auditoria;

d) os honorarios pagos pelo grupo Sonaecom ao grupo PWC representam menos de 1% do total da faturacéo anual da PWC, em Portugal

e) o sistema de controlo interno dos auditores , de acordo com a informacg&o por esta prestada, monitoriza os riscos potenciais de perda de
independéncia, ou de eventuais conflitos de interesse existentes com a Sonaecom e assegura a qualidade e as regras de ética e independéncia.

Todos os anos é preparada pelo Auditor Externo uma "Declaragdo de Independéncia®, na qual estes confirmam a respetiva independéncia e
garantem o cumprimento das orientagfes internacionais em matéria de independéncia do auditor (IFAC - International Federation of
Accountants).

C. ORGANIZACAO INTERNA

| - Estatutos

48. Regras aplicéveis a alteracéo dos estatutos da sociedade

As alteragOes aos Estatutos da sociedade devem, nos termos do Cddigo das Sociedades Comerciais, ser aprovadas por uma maioria de dois
tercos dos votos emitidos. Para o funcionamento da Assembleia Geral, em primeira convocatdria, os Estatutos requerem que um minimo de 50%
do capital emitido esteja presente ou representado na respetiva Assembleia.
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Il - Comunicacao de Irregularidades

49. Meios e politica de comunicagédo de irregularidades ocorridas na sociedade

Os valores e principios da Sonaecom, difundidos e enraizados na cultura dos seus colaboradores, assentam no respeito absoluto e na adogéo de
regras de boa conduta na gestéo de conflitos de interesses e deveres de diligéncia e confidencialidade, tendo aprovado um Cédigo de Etica que
enuncia os principios e normas de conduta que refletem a cultura da empresa.

Tal Cddigo de Conduta, que deve guiar a atuagdo dos seus colaboradores, no exercicios das suas fungbes, encontra-se disponivel em
http://other static.sonae.com/2014/07/31/COD_CONDUTA_PT/COD_CONDUTA_PT.pdf.

Qualquer pessoa que pretenda comunicar uma irregularidade alegadamente cometida por qualquer responsavel, colaborador ou parceiro da
Sonaecom, devera fazé-lo através de carta dirigida ao Conselho Fiscal, com a descricdo sumaria dos factos. A identidade do divulgador manter-
se-& anonima, se tal for explicitamente solicitado. A queixa sera analisada e, se existirem fundamentos para a existéncia da irregularidade
comunicada serdo adotadas as medidas que se considerem apropriadas.

No &mbito deste procedimento, compete ao Conselho Fiscal receber as comunicacbes de alegadas irregularidades apresentadas pelos
acionistas, colaboradores ou terceiros. Apds o seu recebimento, deve o Conselho Fiscal registar as alegadas irregularidades e promover a sua
investigagdo, com a devida diligéncia, pelo Conselho de Administragdo e/ou pela Auditoria Interna e/ou Externa, e reportar as suas conclusdes.

[l - Controlo interno e gestao de riscos

50. Pessoas, 6rgdos ou comissdes responsaveis pela auditoria interna e/ou pela implementagéo de sistemas de controlo interno

A Gestdo de Risco é uma das componentes da cultura Sonaecom e um pilar do Governo da Sociedade, razdo pela qual cada unidade de negécio
da Sonaecom tem, como parte das suas competéncias no ambito dos processos funcionais, a responsabilidade de implementag&o de controlos
internos e de gestdo dos respetivos riscos especificos.

Ao mesmo tempo, a Dire¢éo de Auditoria Interna avalia a exposicéo ao risco e verifica a eficacia da gestéo dos riscos e dos controlos internos dos
processos do negécio e dos sistemas de informagdo. Adicionalmente, propde medidas para melhorar os controlos e monitoriza a evolucéo da
exposic¢ao ao risco associada aos principais findings e conclusdes das auditorias.

51. Explicitag¢do (ainda que por inclusdo de organigrama) das relagdes de dependéncia hierarquica e/ou funcional face a outros drgaos ou
comissdes da sociedade

0 Conselho de Administragdo monitoriza as atividades da Auditoria Interna, que reporta funcionalmente ao Conselho Fiscal, enquanto érgéo de
fiscalizacdo e entidade independente do Conselho de Administracdo. A Auditoria Interna pode reunir com o Conselho Fiscal, sem a presenca de
qualquer membro do Conselho de Administragao.

No que respeita as matérias de controlo interno e gestéo de risco, o Conselho Fiscal é o 6rgdo estatutario de supervisdo, atuando de forma
independente e competindo-lhe supervisionar o plano de atividades de Auditoria Interna, receber informacéao periddica dos seus trabalhos,
avaliando as conclus6es apuradas e emitindo as orientacdes que julgue necessarias.

O Auditor Externo, no ambito do processo de auditoria anual, analisa o funcionamento de mecanismos de controlo interno e reporta as
deficiéncias identificadas.

As responsabilidades de criagdo, funcionamento e avalia¢do periddica dos sistemas de controlo interno e gestdo de risco estédo publicadas nos
termos de referéncia do Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, os quais estéo disponiveis no website da empresa.

52. Existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlo de riscos
Para além das areas mencionadas nos pontos anteriores, a Sonaecom possui outras areas funcionais e processos de negdcio com competéncia
no controlo e monitorizagao de riscos, destacando-se 0s seguintes:
- A érea de Planeamento e Controlo que, em articulagdo com o0s respetivos pivots existentes nas areas de negécio, é responsavel por
elaborar e monitorizar a execucédo dos planos de agéo e recursos anuais bem como os orgamentos e previsdes, nas componentes financeira e
operacional,
- As diversas areas de negdcio possuem processos e indicadores para monitorizar as operagoes e 0s KPIs;
- As &reas técnicas possuem indicadores e alertas para a interrupgéo de servico e incidentes de seguranca, ao nivel operacional.

53. Identificacdo e descri¢do dos principais tipos de riscos (econdmicos, financeiros e juridicos) a que a sociedade se expde no exercicio da
atividade

Os riscos sdo apresentados e ordenados, na presente seccao, de acordo com a classificacéo e a estrutura do Business Risk Management (BRM) da
Sonaecom. O BRM é um modo sistematico de identificagdo dos riscos que afetam a organizacéo (linguagem comum) e permite a defini¢do e o
agrupamento dos mesmos, bem como das suas principais causas (dicionario de riscos).

Riscos econémicos

De acordo com o BRM da Sonaecom, os riscos econdmicos estdo relacionados com a envolvente do negdécio, a estratégia, as operagoes, a
tecnologia e processamento da informagéo, o empowerment e a integridade.
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Influéncias econémicas

A Sonaecom esta exposta ao ambiente econémico portugués embora, devido ao ritmo crescente de internacionalizagdo das empresas da area
Software e Tecnologia, essa exposi¢ao seja cada vez mais mitigada.

Relativamente a WeDo Technologies, o impacto do ambiente econémico adverso no negdcio é diluido devido quer a expansao regional, quer a
expansdo do respetivo portefélio de produtos e, ainda, ao alargamento a outros setores de negocio.

A S21Sec, apesar de operar maioritariamente no mercado Espanhol, no qual a recuperacdo econémica tem sido mais lenta, mitiga esse risco ao
operar num segmento de elevado crescimento e criticidade nas organizacoes.

No que concerne & Bizdirect, apesar de ainda muito dependente do mercado nacional de equipamentos de IT, a empresa consegue ainda
diversificar o seu risco com a prestacao de servigos de gestdo de contratos corporativos de licenciamento de software e com a expanséo da
atividade de integrag&o de solugdes Microsoft.

A Saphety tem continuado a posicionar-se no mercado nacional como lider em solugdes de simplificacdo e automatizacéo de processos e tem
vindo a apostar na expanséao da sua atividade para o mercado internacional.

Relativamente ao Publico, a exposi¢do a um segmento que atravessa um periodo de crise financeira e de alteracdo de tendéncias de leitura,
obrigou a defini¢do de um projeto de restruturacdo. Com o imperativo de assegurar a sustentabilidade, sem comprometer o seu papel como
referéncia independente de informagdo em Portugal, o Plblico tem executado esse projeto que inclui uma maior orientagdo para as crescentes
exigéncias do mundo digital e uma consideravel reducéo da estrutura de custos de funcionamento.

A Bright Pixel apesar de atuar em fases muito incipientes de negdcio e em areas de capital de risco, consegue mitigar o seu risco por trabalhar no
mercado tecnolégico com elevado potencial de crescimento e expanséo internacional. Quanto a Inovretail, 0 argumento tecnoldgico é também
aplicavel.

No que diz respeito aos fundos de capital de risco da Armilar, o risco econdmico é mitigado pela diversificacdo de carteira de ativos, 0s quais
atuam em diferentes segmentos e diferentes mercados geogréficos.

Inovacéo tecnoldgica

Para a Sonaecom, possuir uma infraestrutura tecnoldgica otimizada é um fator critico de sucesso na medida em que ajuda a reduzir potenciais
falhas na alavancagem das evolucdes técnicas, pelo que os varios negécios da empresa levam a cabo agoes para, continuamente, otimizarem a
respetiva infraestrutura tecnoldgica e potenciarem a inovagao.

A Wedo Technologies esté certificada em Gestéo de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovacéo (NP 4457:2007). Esta certificacdo, em conjunto
com a certificacdo de qualidade existente (ISO 9001:2008), ajuda a empresa a inovar de um modo sustentado, a mitigar fatores potenciais de
risco, garantindo que a oferta é continuamente adaptada as tendéncias tecnolégicas. Durante 2015, a WeDo Technologies conseguiu ainda a
certificacdo ISO/IEC 27001: 2013, norma de referéncia Internacional para a gestdo da Seguranga da Informacdo, para a area de Managed
Services.

A S21Sec, estando integrada num sector que exige uma inovagdo constante e o dominio de todas as tendéncias tecnologicas, investe
continuamente em investigacdo e inovacdo. E também certificada pela UNE- EN ISO 9001:2008 em gestdo da qualidade e pela UNE- ISO/ IEC
27001: 2007, norma de referéncia Internacional para a gestdo da Seguranca da Informagao.

A Bizdirect apesar de assumir o cloud computing como um fator de risco para a sua atividade, uma vez que pode canibalizar o mercado de venda
de infraestruturas e reduzir a procura de sistemas por parte dos clientes, também o assume como uma oportunidade de alargar a sua oferta. As
relacbes estratégicas existentes com parceiros permitem oferecer um portefélio completo de produtos, incluindo solugdes na cloud.
Salientamos, como exemplo, a parceria que permite a Bizdirect oferecer a integracdo de solugbes Microsoft, tais como Dynamics CRM,
SharePoint, BizTalk e Office 365.

A Inovretail esta certificada em Gestdo de Investigacdo, Desenvolvimento e Inovagdo (NP 4457:2007) e em Qualidade pela norma I1SO
9001:2008.

O Publico tem vindo a restruturar de forma continuada o layout e contelidos e a apostar na evolugdo tecnoldgica da edigdo online. Estas
evolugbes tém como objetivo assegurar um maior alinhamento com os novos habitos de leitura dos portugueses e com as novas formas de
acesso a informag&o por meio de smartphones e tablets, garantindo desta forma a sua posi¢ao de lider online no segmento de jornal generalista.

Concorréncia

As diversas empresas da Sonaecom estdo expostas a riscos de concorréncia de outros intervenientes que operam quer no mercado nacional,
quer no internacional, nos respetivos negocios.

Ainda que a WeDo Technologies seja uma das empresas mais expostas a concorréncia internacional, é todavia reconhecida como lider mundial
em software de revenue assurance e concorrente global no top 3 do mercado agregado de revenue assurance e gestao de fraude.
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Portefélio do negdcio

O risco de especializagdo e consequente limitacdo de atividade decorrente do portefélio tem sido mitigado em todos os negécios da Sonaecom
através da expanséo da linha de produtos ou dos segmentos de negdcio.

Desde 2009, a WeDo Technologies tem vindo a consolidar a sua presenga global fora de Portugal, tendo identificado novos setores de negdcio,
por forma a diminuir a exposicdo a centralizagdo num Gnico mercado e a uma so linha de produtos. Assim, também para fazer face a
concentracdo de clientes no sector das telecomunicagfes, expandiu o &mbito da sua atividade para novos setores, como o retalho, energia e
financeiro, alargou o portefélio de produtos e servigos de revenue assurance e gestdo de fraude para Business Assurance, e, desde 2012, com a
aquisicao da Connectiv Solutions, nos EUA, incluiu Managed Services e SaaS na sua oferta.

No caso da S21Sec, um dos eixos estratégicos € o refor¢o da sua posi¢do no segmento das telecomunicagdes mantendo no entanto o seu foco
no segmento financeiro. Adicionalmente, o seu portefélio de produtos esta a ser alargado no sentido de evoluir no mercado de e-crime e
incorporar tecnologias de analytics, permitindo assim a expansao da sua area de atuagao.

A Bizdirect expandiu recentemente o seu portefélio a integragéo de solugdes focadas nas tecnologias Microsoft.

A Saphety, para além dos 3 tipos de solugdes que podem funcionar de forma integrada e em regime de SaaS: SaphetyGov, SaphetyBuy e
SaphetyDoc, alargou o seu portefdlio a uma nova solucdo: SaphetySync. Esta é uma solugdo global normalizada, baseada nos standards GS1,
que permite a sincronizagdo dos dados de forma segura e continua, o que representa um fator diferenciador e potenciador de internacionalizagdo
do seu portefolio.

A Bright Pixel explora diferentes tipos de atividade sendo o tnico elo de ligagdo a componente tecnolégica.

A Inovretail, apesar do foco no segmento de retalho e na venda de produto, inclui também uma componente significativa de professional
services no seu portefélio.

Interrupcéo de Negdcio e Perdas Catastrdficas (Gestdo da Continuidade de Negécio)

Uma vez que os negécios da Sonaecom assentam sobretudo na utilizagéo de tecnologia, as potenciais falhas dos recursos técnico-operacionais
(aplicagdes dos sistemas de informacédo, servidores, etc.) podem causar um risco significativo de interrupcdo do negécio, se ndo forem bem
geridas. Este facto pode acarretar outros riscos para a empresa, tais como impactos adversos na reputacdo, na marca, na integridade das
receitas, na satisfagéo dos clientes e na qualidade do servigo, que podem levar a perda de clientes.

No sector de IT, os clientes empresariais tém tipicamente uma baixa tolerancia a interrupcdes. Neste contexto, as empresas tecnoldgicas
enfrentam riscos relacionados com a disponibilidade de plataformas de software que apoiam os processos das empresas bem como dos
respetivos clientes.

Para identificar este conjunto especifico de riscos, e para implementar aces de prevencdo e mitigacdo que garantam a continuidade de
operagdes e servigos criticos, a Sonaecom tem adotado, ao longo de varios anos, o programa Gestdo da Continuidade do Negdcio (BCM -
Business Continuity Management).

Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade (Gestdo da Seguranga da Informag&o)

Tendo presente que a Sonaecom € um grupo de tecnologia, media e telecomunicagdes, todas as suas empresas subsididrias utilizam
intensivamente a tecnologia e a informacdo, as quais estdo, em regra, sujeitas a riscos de disponibilidade, integridade, confidencialidade e
privacidade.

Além de se tratar de uma questdo tecnoldgica, a seguranca é também considerada uma questdo cultural e comportamental. Neste sentido, a
sensibilizacdo é um fator-chave de sucesso para a promocéo de uma cultura forte de Seguranca da Informagéo entre os colaboradores, parceiros
e principais stakeholders da Sonaecom. Nesse sentido, a Sonaecom tem desenvolvido diversas iniciativas de sensibilizacao e responsabiliza¢do
ao longo dos ultimos anos, das quais se destacam:
- Um plano de comunicacdo sobre segurancga, baseado em campanhas de sensibilizagdo para os temas considerados mais relevantes em
cada ano;
- Publicagéo da politica de Seguranca da Informacéo na intranet da empresa, acessivel a todos os colaboradores a partir da pagina inicial;
- Incluséo de clausulas sobre a prote¢do de dados pessoais e confidencialidade nos contratos com colaboradores e parceiros de negdcio.
Todos os colaboradores estdo obrigados a deveres de confidencialidade, sigilo e protecdo de dados pessoais, ndo sendo permitida a
divulgacéo a terceiros de dados ou informagdo a que tenham acesso no ambito da realizagdo do seu trabalho ou como resultado das suas
fungdes na empresa. Estas obrigacdes e estes deveres mantém-se em vigor, mesmo depois do fim da relacéo laboral entre a empresa e o
colaborador. Os parceiros de negdcio assumem, por regra, as mesmas obrigacdes de confidencialidade.

Para as questdes especificas relacionadas com a confidencialidade e privacidade dos dados pessoais, algumas empresas da Sonaecom tém
designado um Chief of Personal Data Protection Officer (CPDPO) que:
- Tem a responsabilidade da execugéo e conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis ao processamento de dados.
- Atua em nome da empresa na intera¢do com a autoridade reguladora nacional para a protecdo de dados (CNPD - Comisséo Nacional de
Protecdo de Dados).
- Promove a adog&o dos principios de protec¢ao de dados, em linha com as normas internacionais e as melhores praticas.
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Falha de Produto-Servigo (Responsabilidade Civil Profissional)

Considerando que as empresas da Sonaecom sao orientadas para o cliente, assumem particular relevancia as potenciais falhas que os produtos
ou servicos disponibilizados podem ter nos clientes, as quais, ainda que intrinsecas aos respetivos negdcios, podem gerar responsabilidade civil
profissional. Os eventos de risco podem ser fisicos (por exemplo, danos em equipamentos ou instalagdes) ou ndo-fisicos (por exemplo, erro numa
instalacdo de software), e estdo normalmente relacionadas com acidentes, atos involuntérios, erros ou omissdes de colaboradores ou
subcontratados.
A estratégia de gestéo do risco adotada para este tipo de risco consistiu, além da implementag&o de controlos internos, na transferéncia do risco
para as seguradoras. Neste contexto, a Sonaecom continua a levar a cabo as a¢bes desenhadas e implementadas em anos anteriores
relacionadas com os seguros de responsabilidade civil profissional, e que consistem:

- Naimplementagao de melhorias em alguns controlos internos, para diminuir, adicionalmente, as causas do risco;

- Na renovagdo do seguro de responsabilidade civil profissional existente que incorpora um dmbito alargado de coberturas e é adaptado as

realidades de negécio que as empresas Tecnoldgicas e de Media enfrentam;

- Na subscricdo adicional de seguros de responsabilidade profissional para as participadas estrangeiras, melhorando a cobertura em certas

localizagdes mundiais onde a apdlice geral de seguros néo se aplica devido a restri¢cdes legais.

Riscos financeiros

Os negdcios da Sonaecom estdo expostos a uma diversidade de riscos financeiros relacionados com as suas operagdes, dos quais se destacam os
riscos de taxa de juro, riscos cambiais, riscos de liquidez e riscos de crédito (mais detalhadamente descritos e analisados no Anexo as
Demonstragdes Financeiras Consolidadas).

A politica de gestdo de riscos financeiros é determinada pelo Conselho de Administragéo, sendo os riscos identificados e monitorizados pelo
Departamento Financeiro e de Tesouraria.

Além de uma politica de gestdo de cada um dos riscos identificados e da implementagdo de mecanismos de controlo para os identificar e
determinar, a Sonaecom utiliza, entre outros, coberturas naturais, seguros de crédito e, pontualmente, instrumentos financeiros derivados para
cobertura. A postura do Grupo relativamente a gestdo de riscos financeiros € conservadora e prudente ndo recorrendo a instrumentos
financeiros com propdsitos especulativos e recorrendo unicamente a instituicdes financeiras de elevada qualidade crediticia.

Riscos leqgais., fiscais e regulatérios

A Sonaecom e os seus negécios dispdem de assessoria legal e fiscal permanente e dedicada as especificidades da respetiva atividade, que
funciona na dependéncia da gestdo e desenvolve as suas competéncias em articulagdo com as demais fungdes e assessorias, de forma a
assegurar preventivamente, a protecédo dos interesses da Sociedade e dos negdcios, no respeito estrito pelo cumprimento dos seus deveres
legais bem como pela aplicagdo de boas praticas. As equipas que integram estas assessorias possuem formacéo especializada, participando em
acOes de formacao e atualizacdo, de iniciativa interna e externa.

A assessoria legal e fiscal é igualmente garantida, a nivel internacional e nacional, por profissionais externos, selecionados de entre firmas de
reconhecida reputacéo e sempre de acordo com elevados critérios de competéncia, ética e experiéncia.

As empresas da area de Software e Tecnologia enfrentam um risco relevante relacionado com o processo de internacionaliza¢do, emergente do
facto de estarem presentes em varios paises, 0 que envolve riscos especificos decorrentes da natureza diferenciada dos enquadramentos legais
em cada pais. Além disso, estdo sujeitas a leis e regulamentos nacionais, locais e sectoriais de cada mercado onde operam, estando,
naturalmente, expostas ao risco decorrente de eventuais alteragdes regulatdrias ou legislativas que possam condicionar a conducdo dos
negocios e, consequentemente, prejudicar ou impedir o alcance dos objetivos estratégicos.

A Sonaecom colabora com as autoridades com vista a definicdo do melhor enquadramento legal e regulatério que, de acordo com o ponto de
vista da sociedade, promova o desenvolvimento do sector das tecnologias da informacdo em Portugal, colaboragdo essa que assume, em alguns
casos, a forma de comentarios a consultas publicas emitidas por autoridades nacionais e internacionais.

54. Descricdo do processo de identificacdo, avaliacdo, acompanhamento, controlo e gestdo de riscos

O processo de gestdo de risco é suportado por uma metodologia consistente e sistematica, baseada na norma internacional Enterprise Risk
Management - Integrated Framework, emitida pelo COSO (Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway Commission). Esta
metodologia visa identificar os riscos do negdcio, averiguar quais as suas causas, medir triggers, gerir os riscos identificados e, por fim, monitorizar
€5Ses Mmesmos riscos.

Em linha com esta metodologia geral, a gestao e o controlo dos riscos principais da Sonaecom sao conseguidos através das principais abordagens
e dos métodos de seguida apresentados:

No que respeita a Gestdo dos Riscos Corporativos, a abordagem permite que os negdcios da Sonaecom atribuam prioridades e identifiguem
riscos criticos que possam comprometer o seu desempenho e 0s seus objetivos, e adotar agBes para gerir esses riscos, dentro dos niveis
predefinidos de aceitacdo. Tal é conseguido através da monitorizagdo constante dos riscos e da implementacdo de determinadas medidas
corretivas.

Em relacéo & Gestdo da Seguranca da Informacéo, a implementacéo de processos de Gestéo da Seguranca da Informagéo destina-se a gerir 0s
riscos associados a disponibilidade, integridade, confidencialidade e privacidade da informagdo. Pretende-se, com a mesma, desenvolver e
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manter a Politica de Seguranga da Informagao, verificar a conformidade dos procedimentos com a politica, desenvolver programas de formagéo e
consciencializagdo e estabelecer e monitorizar KPIs de Seguranca da Informacéo.

Finalmente, no que respeita aos Ciclos ou Processos de Gestéo do Risco especificos, o desenvolvimento de ciclos/processos de gestéo de risco
especificos permite a mitigacédo de riscos criticos que possam afetar determinados processos, areas ou entidades, posicionando-0s nos niveis
definidos pela equipa de gestdo. Adicionalmente, identifica e monitoriza outros riscos operacionais que a gestao considere relevantes.

55. Principais elementos dos sistemas de controlo interno e de gestéo de risco implementados na sociedade relativamente ao processo de
divulgacdo financeira

A Sonaecom reconhece que, tal como sucede com outras empresas cotadas com atividades semelhantes, esta potencialmente exposta a riscos
relacionados com os processos de reporting financeiro e de contabilidade, para além dos outros riscos financeiros, ja atras expostos. A atitude da
Sonaecom em relacéo a gestéo de riscos financeiros € conservadora e prudente, a qual se manteve durante o ano de 2016.

Assim, a Sonaecom esta empenhada em manter um ambiente de controlo interno eficaz no processo de reporting financeiro, procurando, de
forma sistematica, identificar e melhorar os processos mais relevantes respeitantes a preparacéo e divulgacdo de informagcao financeira, com o
objetivo de transparéncia, consisténcia, simplicidade e materialidade. O objetivo do sistema de controlo interno é o de assegurar uma garantia
razoavel em relagéo a preparacdo de demonstragdes financeiras, de acordo com os principios contabilisticos adotados, e a qualidade do reporting
financeiro.

0 sistema de controlo interno para a contabilidade e preparagéo das demonstra¢des financeiras inclui os controlos-chave de seguida indicados:

I 0 processo de divulgacéo de informacéo financeira esta formalizado, os riscos e controlos associados estéo identificados, os critérios
para a preparacdo e divulgacao dos mesmos estdo devidamente estabelecidos e aprovados, e sdo revistos periodicamente;

Il Existem trés principais tipos de controlos: controlos de alto nivel (controlos ao nivel da entidade), controlos dos sistemas de informagao
(controlos ao nivel de TI) e controlos processuais (controlos ao nivel de processos). Incluem um conjunto de procedimentos
relacionados com a execugdo, supervisdo, monitorizagdo e melhoria de processos, com o0 objetivo de preparar o relato financeiro da
empresa;

ll. A utilizagdo de principios contabilisticos, que sdo explicados ao longo das notas as demonstracdes financeiras (consultar a capitulo IlI
Seccdo 1.2, nota 1, do Relatdrio & Contas), constitui um dos pilares fundamentais do sistema de controlo;

IV.  Os planos, procedimentos e registos do grupo permitem uma garantia razoavel de que as transacdes sdo executadas apenas com uma
autorizagdo geral ou especifica da gestdo, e que essas transacdes sdo registadas para permitir que as demonstragGes financeiras
cumpram os principios contabilisticos geralmente aceites. Assegura, também, que a empresa mantém um registo atualizado de ativos,
que 0 acesso a esses ativos depende de uma autorizagdo da gestdo, e que o registo dos ativos é verificado face aos ativos existentes,
sendo adotadas as medidas apropriadas sempre que ocorrem diferencas;

V.  Durante o processo de preparagao e revisao da informacéo financeira, & estabelecido previamente um cronograma e partilhado com as
diferentes areas envolvidas e todos os documentos sdo revistos pormenorizadamente. Isto inclui a revisdo dos principios utilizados, a
verificacdo da precisdo da informacdo produzida e a consisténcia com os principios e as politicas definidas e utilizadas em periodos
anteriores;

VI.  As demonstra¢des financeiras do grupo sdo preparadas e analisadas pelo departamento Financeiro e de Contabilidade, sob a
supervisdo do Conselho de Administragéo do grupo. O Relatério de Gestao e o Relatério de Governo da Sociedade séo preparados pelo
departamento de Relacdo com Investidores, com a contribuicdo e revisdo adicional das varias areas de negocio e de suporte, com o
apoio e fiscalizacdo do Diretor de Governo da Sociedade e do Departamento Juridico. O conjunto de documentos que constituem o
relatério anual é enviado para revisdo e aprovacdo do Conselho Fiscal e do Conselho de Administragdo da Sonaecom. Depois da
aprovacéo, os documentos sdo enviados para o Auditor Externo, que emite a respetiva Certificagdo Legal de Contas e Relatério de
Auditoria.

As estimativas contabilisticas mais significativas sdo descritas nas notas as demonstragdes financeiras. As estimativas foram baseadas na
melhor informacéo disponivel durante a preparacdo das demonstracdes financeiras, e no melhor conhecimento e na melhor experiéncia de
eventos passados e/ou presentes. Os saldos e as transacfes mais significativos com partes relacionadas sdo divulgados nas notas das
demonstragdes financeiras. Estas estdo associadas sobretudo a atividades operacionais do grupo, bem como a concessdo e obtengdo de
empréstimos, efetuados a pre¢os de mercado.

Poder-se-a consultar informagdo mais especifica sobre a forma como estas e outras causas de risco foram mitigadas, ao longo das notas as
demonstragdes financeiras.

IV - Apoio ao Investidor

56. Servico responsavel pelo apoio ao investidor, composi¢do, fungdes, informagéo disponibilizada por esses servigos e elementos para
contacto

O departamento de Relacdo com Investidores é responsavel pela gestédo da relacdo da Sonaecom com a comunidade financeira - investidores
atuais e potenciais, analistas e autoridades do mercado - e tem como objetivo o desenvolvimento dos conhecimentos e a compreensdo do grupo
Sonaecom através da divulgacédo de informacéo relevante, atempada e fidedigna.

O departamento é responsavel pela preparagdo regular de apresentacdes e comunicagdes de resultados trimestrais, semestrais e anuais. De
igual forma, é também da sua responsabilidade a preparagdo, sempre que necessario, de comunicados sobre questdes relevantes para o
mercado que possam de alguma forma influenciar a cotagéo dos titulos da Sonaecom.
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Qualquer pessoa interessada pode dirigir-se ao departamento de Relagdo com Investidores através dos seguintes contactos:

Tel: (+351) 22 013 2349

Email: investor.relations@sonae.com

Morada: Edificio 1.A Lugar do Espido - Via Norte - 4471-909 Maia
Website: www.sonae.com

57. Representante para as rela¢cdes com o mercado

O representante para as relagdes com o mercado de capitais e Euronext é Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier, que pode ser
contactado por telefone ou endereco de e-mail:

Tel: (+351) 22 013 2349

E-mail: antonio.xavier@sonae.com / investor.relations@sonae.com

Morada: Edificio 1.A Lugar do Espido - Via Norte - 4471-909 Maia

58. Informagao sobre a proporcéo e o prazo de resposta aos pedidos de informacéo entrados no ano ou pendentes de anos anteriores
O Departamento de Relacdo com Investidores recebeu, em 2016, um nimero de pedidos de informagdo normal tendo em consideragdo a
dimensao da sociedade no mercado de capitais. Estes pedidos de informagéao foram solicitados quer por e-mail ou carta postal, quer por telefone.
Sem prejuizo da complexidade da questdo, a resposta a estes pedidos foi fornecida, em média, até dois dias ap6s o pedido de informagcao.

V - Sitio de Internet

59. Endereco
Endereco eletrdnico da sociedade: www.sonae.com

60. Local onde se encontra a informagéo mencionada no Art® 171° do Cddigo das Sociedades Comerciais
Endereco eletrénico: http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/identificacao-da-sociedade/

61. Local onde se encontram divulgados os estatutos e os regulamentos de funcionamento dos érgéos e/ou comissdes

Endereco eletronico: http.//www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/orgaos-de-governacao/ nos documentos identificados como
“Termos de referéncia do Conselho de Administracao” e “Termos de referéncia do Conselho Fiscal”

62. Local onde se disponibiliza informacdo sobre a identidade dos 6rgédos sociais, do representante para as relagdes com o mercado, do
Gabinete de Apoio ao Investidor, fungdes e meios de acesso

Enderecos eletrénicos: http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/orgaos-de-governacao/
http://www.sonae.com/investidores/contactos/?I=pt

63. Local onde se disponibilizam os documentos de prestagéo de contas, o calendario dos eventos societarios

Documentos de prestacéo de contas: http.//www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatorios/
Calendario de Eventos Societérios. http.//www.sonae.com/investidores/calendario-do-investidor/

64. Local onde sdo divulgados a convocatoria da Assembleia Geral e toda a informacao preparatoria e subsequente com ela relacionada
Endereco eletronico: http://www.sonae.com/investidores/assembleia-geral/ no documento identificado como “Aviso Convocatério” incluido em
cada um dos separadores anuais

65. Local onde é disponibilizado o acervo histérico com as deliberagBes tomadas nas assembleias gerais da sociedade, o capital social
representado e os resultados das votacdes, com referéncia aos 3 anos antecedentes

Endereco eletrdnico: http:.//www.sonae.com/investidores/assembleia-geral/

D. Remuneragdes

| - Competéncia para a determinacao

66. Indicacdo quanto & competéncia para a determinagdo da remuneracdo dos drgaos sociais, dos membros da comissdo executiva ou
administrador delegado e dos dirigentes da sociedade

A Comissdo de Vencimentos é o 6rgdo responsavel pela aprovacdo das remunera¢cdes dos membros do Conselho de Administracdo e dos
restantes 6rgdos sociais e dirigentes, em representacdo dos acionistas e de acordo com a politica de remuneragdo aprovada em Assembleia
Geral de Acionistas.
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[l - Comissdo de remuneragdes

67. Composicdo da comissao de remuneracdes, incluindo identificacdo das pessoas singulares ou coletivas contratadas para lhe prestar apoio
e declaracdo sobre a independéncia de cada um dos membros e assessores

A Comissdo de Vencimentos é composta por dois membros: Duarte Paulo Teixeira de Azevedo, em representacdo da Sonae SGPS, SA. e
Francisco de la Fuente Sanchez, em representagéo da Sontel BV.

A sociedade ndo contratou quaisquer entidades, para que, numa base regular e neste ambito, prestassem apoio a Comissao de Vencimentos.

Na determinagdo da politica retributiva, a Comisséo de Vencimentos recorre aos estudos de benchmarking em matéria de praticas e politicas
retributivas anualmente divulgados pelos consultores especializados, internacionalmente reconhecidos, Mercer e Hay Group, e pelas sociedades
incluidas no PSI-20 do Portuguese Stock Index, de forma a assegurar que a politica de remuneragdo e compensacdo dos Grgdos sociais
anualmente submetida a consideracéo da Assembleia Geral é adequada e consonante com os comparaveis do mercado.

Os membros da Comiss&o de Vencimentos sdo independentes em relagio ao Orgdo de Administragao.

68. Conhecimentos e experiéncia dos membros da comisséo de remuneragdes em matéria de politica de remuneragdes

A experiéncia e qualificacdes profissionais dos elementos da Comisséo de Vencimentos da Sonaecom estdo espelhadas nos seus curricula,
constantes no Anexo Il deste Relatério e permitem-lhes exercer as suas responsabilidades de forma competente e rigorosa, possuindo cada um
as adequadas atribuicdes para o exercicio das suas fungdes.

[l - Estrutura das remuneracdes

69. Descrigdo da politica de remuneragéo dos érgéos de administragéo e de fiscalizagao

A politica de remuneracdo da Sonaecom esta estruturada num equilibrio entre o desempenho dos administradores executivos em relagdo aos
objetivos tracados e o posicionamento em relagdo ao mercado e situagdes comparaveis. As propostas de remunera¢ao dos membros dos 6rgdos
estatutarios sdo formuladas, tendo em consideracéo (i) a comparagdo geral do mercado, (i) as praticas de empresas comparaveis, incluindo
outras unidades de negdcio do grupo que apresentem situacées comparaveis e (jii) a responsabilidade individual e avaliagdo do desempenho.

A politica de remuneragéo e compensagdo da Sonaecom constitui, assim, um instrumento que promove o alinhamento entre a equipa de gestdo
e os interesses dos acionistas, na medida em que no conjunto das componentes remuneratérias, se encontra destacada a parte variavel, cujo
valor depende do desempenho individual e do desempenho da Sociedade. Desta forma, incentiva-se uma gest&o orientada para os interesses de
longo prazo da empresa e a adogdo de comportamentos de ponderagéo dos riscos assumidos.

A politica de remuneracdo incorpora, na sua estrutura, mecanismos de controlo, considerando a ligagdo ao desempenho individual e coletivo,
prevenindo comportamentos de assuncao de riscos excessivos. Este objetivo é ainda assegurado pelo facto de cada KPI se encontrar limitado a
um valor maximo.

A Comissdo de Vencimentos é o 6rgao responsavel pela aprovacdo das remuneracdes dos membros do Conselho de Administragéo, incluindo
membros executivos e ndo executivos, quando aplicavel, e demais 6rgdos sociais, que submete depois a aprovacdo dos acionistas em
Assembleia Geral. Os membros da Comissdo de Vencimentos sdo eleitos em Assembleia Geral, cabendo a este 6rgdo a fixacdo da respetiva
remuneracao.

No ambito dos principios que regem o governo societario, foram definidos principios orientadores da politica de remuneracao, os quais foram
refletidos na Politica de Remuneracdo e Compensacdo atualmente em vigor (e que se encontra disponivel para consulta em
http://other static.sonae.com/2016/04/29/Extrato_AtaAGA_Sonaecom29042016_PT/Extrato_AtaAGA_Sonaecom29042016_PT.pdf?downlo
ad=1) aprovada na Assembleia Geral de acionistas, realizada em 29 de abril de 2016, e que se rege pelos principios a seguir descritos.

Carateristicas da politica de remuneragao:

Competitividade:

Na Sonaecom, a politica remuneratéria é definida por comparacdo com o mercado global e préticas de empresas comparaveis, informagoes
essas fornecidas pelos principais estudos realizados para Portugal e nos mercados europeus. Atualmente servem de referéncia os estudos de
mercado da Mercer e da HayGroup.

Para a determinagéo dos valores referentes ao mercado global é considerada a média dos valores aplicavel aos quadros de topo da Europa. As
empresas que constituem o universo de empresas pares para efeitos remuneratorios sao as empresas que compdem o PSI-20.

A remuneracdo atribuida a administradores executivos é definida por comparagdo com o mercado, utilizando-se para o efeito estudos de
mercado sobre pacotes remuneratorios de quadros de topo em Portugal e na Europa, procurando que, para situacdes comparaveis de mercado, a
remuneracdo fixa se situe no valor mediano de mercado e a remuneracéo total préxima do terceiro quartil de mercado.
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Orientagdo para o desempenho:

Uma parte consideravel da remuneragao dos administradores executivos da Sonaecom é determinada pelo grau de sucesso da Sociedade. A
componente variavel da remuneracdo encontra-se estruturada de maneira a estabelecer uma ligagcao entre os prémios atribuidos e o grau de
desempenho, quer individual, quer coletivo. Em caso de ndo concretizagdo de objetivos pré-definidos, medidos através de KPIs de negécio e
individuais, o valor dos incentivos de curto e médio prazo sera reduzido total ou parcialmente.

Alinhamento com os interesses dos acionistas:
Parte da remuneracéo variavel dos administradores executivos é paga em agdes e diferida por um periodo de 3 anos.

Considerando que o valor das agdes se encontra ligado ao desempenho da Sociedade, a remuneragdo paga sera afetada pela forma como o
administrador executivo contribui para aquele resultado. Desta forma, é assegurado um alinhamento do administrador com os interesses do
acionista e com o desempenho a médio prazo.

Transparéncia:
Todos os aspetos da estrutura remuneratoria sdo claros e divulgados abertamente interna e externamente através da publicacdo de
documentac&o no sitio na Internet. Este processo de comunicagdo contribui para promover a equidade e independéncia.

Razoabilidade:
A remuneragdo dos administradores executivos pretende ser razoavel, assegurando um equilibrio entre os interesses da Sociedade, o
posicionamento no mercado, as expectativas e motivagdes dos colaboradores e a necessidade de retengéo de talento.

A Assembleia Geral de Acionistas, realizada em 29 de abril de 2016, dando continuidade a politica até entdo prosseguida de forma consistente,
ao aprovar a Politica de Remuneragédo e Compensagédo em vigor, manteve ainda os seguintes principios:

- ndo atribuicdo de compensagdes aos administradores, ou membros dos demais 6rgdos sociais, associadas a cessacdo de mandato,
quer esta cessacdo ocorra no termo do respetivo prazo, quer se verifique uma cessagdo antecipada por qualquer motivo ou fundamento, sem
prejuizo da obrigacdo do cumprimento pela Sociedade das disposicdes legais em vigor nesta matéria;

- ndo consagracdo de qualquer sistema especifico de beneficios, designadamente de reforma, a favor dos membros dos 6rgdos de
administracdo, fiscalizacdo e outros dirigentes.

A Sonaecom procede anualmente a uma revisao da politica remuneratéria como parte do processo de gestéo de risco, com vista a certificar-se
que a politica remuneratdria se encontra em total conformidade com o perfil de risco desejado. Relativamente ao ano de 2016, ndo foram
detetadas praticas de pagamento que coloquem riscos relevantes a Sociedade.

No desenho da politica retributiva foi tida em consideracdo a necessidade de controlo de comportamentos que impliquem assungao de riscos
excessivos, atribuindo uma relevancia significativa, mas simultaneamente equilibrada, a componente variavel, vinculando desta forma a
remuneragdo individual ao desempenho coletivo.

Na Sonaecom existem procedimentos de controlo interno relativamente a politica retributiva, com o objetivo de identificar potenciais riscos
colocados pela prépria politica retributiva. Por um lado, a estrutura da remuneracdo varidvel encontra-se desenhada de tal forma que
desincentiva comportamentos de risco, na medida em que a remuneragédo se encontra ligada a avaliacdo de desempenho. A existéncia de KPIs
objetivos permite que este método funcione como um mecanismo de controlo eficiente. Por outro lado, a politica adotada ndo permite a
celebracdo de contratos que visem minimizar a razdo de ser do MTIP (Medium Term Incentive Plan). Tal restricdo inclui a celebragdo de
transagdes com o objetivo de eliminar ou mitigar o risco de variagdo do valor das agdes.

A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal da sociedade é composta, exclusivamente, por uma componente anual fixa estabelecida de
acordo com as praticas comparaveis do mercado, ndo existindo qualquer remuneracao variavel.

O Revisor Oficial de Contas da sociedade é remunerado de acordo com a tabela de honorarios-padréo para servigos similares, por referéncia a
pratica do mercado, sob proposta do Conselho Fiscal.

70, 71,72 e 73. Informagé&o sobre o0 modo como a remuneracao é estruturada de forma a permitir o alinhamento dos interesses dos membros
do 6rgdo de administragdo com os interesses de longo prazo da sociedade, bem como sobre 0 modo como é baseada na avaliacdo do
desempenho e desincentiva a assungdo excessiva de riscos. Referéncia, se aplicavel, & existéncia de uma componente varidvel da
remuneracdo e informagdo sobre eventual impacto da avaliagdo de desempenho nesta componente. Diferimento do pagamento da
componente varidvel da remuneragdo, com mencdo do periodo de diferimento. Critérios em que se baseia a atribui¢do de remuneragéo
variavel em acdes bem como sobre a manutencgéo, pelos Administradores Executivos, dessas acdes, sobre eventual celebracdo de contratos
relativos a essas a¢des, designadamente contratos de cobertura (hedging) ou de transferéncia de risco, respetivo limite, e sua relagao face ao
valor da remuneracéo total anual.

A Politica de Remuneragio e Compensagéo aplicavel aos membros dos Orgéos Sociais da sociedade e aos seus Dirigentes adere as orientagdes
comunitarias, a legislagdo nacional e as recomendagdes da Comissédo do Mercado de Valores Mobilidrios, sendo baseada no pressuposto de que a
iniciativa, a competéncia e o empenho sdo os fundamentos essenciais de um bom desempenho e que este deve estar alinhado com os
interesses de médio e longo prazo da sociedade, visando a sua sustentabilidade.

O conteldo dos indicadores de desempenho, dos quais depende a componente varidvel da remuneragdo, e 0 seu peso especifico na
determinacéo da remuneracéo efetiva, asseguram o alinhamento dos administradores executivos com os objetivos estratégicos definidos e o
cumprimento das normas legais em que se enquadra a atividade social.

Assim, e relativamente a cada exercicio social sdo avaliadas a atividade da empresa, a performance e os contributos individuais para 0 sucesso
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coletivo que, necessariamente, condicionardo a atribui¢do da componente fixa e variavel do plano retributivo de cada membro.

A remuneracao fixa dos Administradores Executivos é assim, definida em fun¢do do nivel de responsabilidade do membro do Conselho de
Administracdo, sendo paga 14 vezes por ano (em presta¢des mensais) e sendo objeto de revisdo anual.

De acordo com a politica remuneratéria da sociedade, além da remuneracdo fixa, os administradores executivos participam de um plano de
incentivos, também designado por prémio variavel. Esta componente varidvel subdivide-se em duas parcelas:

() Prémio Variavel de Curto Prazo (PVCP): este prémio é atribuido no primeiro semestre do ano seguinte aquele a que diz respeito (apds
0 apuramento dos resultados do exercicio) e vinculado ao desempenho do ano anterior, visando orientar e recompensar a
administracéo executiva pelo cumprimento de objetivos pré-determinados.

(i) Prémio Variavel de Médio Prazo (PVMP) ou MTIP: diferido por 3 anos, dependendo o montante apurado da evolugdo da cotacdo das
acoOes, e promovendo dessa forma, uma ligagdo da remuneragéo ao desempenho de médio prazo e alinhamento com os interesses dos
acionistas (conforme Plano de Atribuicdo de Ac¢des, melhor descrito no capitulo VI deste Relat6rio).

A componente variavel da remuneracédo dos Administradores Executivos tem natureza discricionaria e, dado que a atribuigdo do respetivo valor
estd dependente da consecugdo de objetivos, 0 seu pagamento ndo se encontra garantido. O prémio variavel é determinado anualmente,
fixando-se o valor do objetivo pré-definido entre 30% e 60% da remuneracdo total anual (remuneragdo fixa e valor objetivo da remuneragédo
varivel).

A componente variavel da remuneracéo € aferida por avaliagdo da performance de um conjunto de indicadores de desempenho referentes aos
diversos negécios com cariz essencialmente econémico e financeiro - Key Performance Indicators of Business Activity (Business KPIs). O
conteudo dos indicadores de desempenho e o seu peso especifico na determinacdo da remuneracéo efetiva asseguram o alinhamento dos
administradores executivos com os objetivos estratégicos definidos e o cumprimento das normas legais em que se enquadra a atividade social.

O valor de cada prémio tem como limite minimo 0% e maximo 160% do objetivo de prémio previamente definido. Esta remuneragéo variavel é
paga em dinheiro, podendo todavia, e a critério da Comissdo de Vencimentos, ser pago, no mesmo prazo, em agdes.

0 pagamento em numerario do prémio variavel pode ser efetuado por qualquer uma das modalidades de extin¢do da obrigagdo previstos na Lei e
nos estatutos.

0 pagamento de pelo menos 50% (cinquenta por cento) da componente variavel da remuneragéo é diferida por um periodo de 3 (trés) anos, nos
termos abaixo descritos.

O PVMP destina-se a recompensar a lealdade dos Administradores Executivos a sociedade, alinhando os seus interesses com o0s dos acionistas, e
aumentando a consciencializa¢do da importancia do respetivo desempenho para o sucesso global da organizag&o.

Uma vez atribuida a remuneragao variavel, em funcéo dos resultados referentes ao ano anterior, parte desse valor é integrado no plano de PVMP.
0 vencimento desta componente do prémio variavel encontra-se condicionada & manutencéo do vinculo profissional entre o administrador e a
empresa pelo periodo de 3 anos, bem como ao continuado desempenho positivo da sociedade ao longo desse periodo, que sera aferido de
acordo com critérios a fixar, para cada triénio, pela Comissédo de Vencimentos.

Adicionalmente, nos casos de distribuicdo de dividendos, de alteracdo do valor nominal das agdes ou de alteracdo do capital social, durante o
periodo de diferimento, o nimero de ac¢bes do plano serd ajustado para o nimero de a¢Bes que, considerando as referidas modificagbes, seja
equivalente ao nimero de acdes inicial, pretendendo-se desta forma manter um alinhamento com o retorno total obtido (“Total Shareholder
Return”). Na data do vencimento, as agdes serdo entregues, apenas no caso de se verificar o cumprimento do critério de desempenho positivo da
sociedade acima indicado, com um desconto que pode variar entre 90% e 100%, mantendo a sociedade a opcéo pela entrega, em substituigdo,
de um valor correspondente em dinheiro.

A remuneracdo dos administradores ndo-executivos, quando aplicavel, é constituida, exclusivamente, por um valor fixo, estabelecido de acordo
com os valores praticados pelo mercado. Assim, para cada administrador ndo executivo, cerca de 15% da remuneracdo fixa estara dependente da
presenca nas reunides do Conselho de Administragdo. Adicionalmente, ser-lhe-a atribuido um subsidio de responsabilidade anual. A
remuneracdo fixa podera ser incrementada até 6% quando os administradores ndo executivos presidam a uma Comissao especializada do
Conselho de Administracdo. Nao existird qualquer remunerag&o a titulo de remuneragéo variavel.

74. Critérios em que se baseia a atribuicao de remuneragéo varidvel em opg¢des e indicacéo do periodo de diferimento e do prego de exercicio
Né&o aplicavel. A Sociedade nao atribuiu remuneragéo variavel baseada em opcoes.

75. Principais parametros e fundamentos de qualquer sistema de prémios anuais e de quaisquer outros beneficios ndo pecuniarios

Os principais pardmetros e fundamentos do sistema de remuneracéo variavel encontram-se descritos na politica de remuneragfes aprovada na
Assembleia Geral de Acionistas realizada em 29 de abril de 2016, disponivel no website da sociedade www.sonae.com, no enderego:
http://other.static.sonae.com/2016/04/29/Extrato_ AtaAGA_Sonaecom29042016_PT/Extrato_AtaAGA_Sonaecom29042016_PT.pdf?downlo
ad=1

76. Principais carateristicas dos regimes complementares de pensdes ou de reforma antecipada para os Administradores e data em que
foram aprovados em Assembleia Geral, em termos individuais e dos dirigentes da sociedade

Néo aplicavel. A Sociedade ndo tem qualquer regime complementar de pensdes ou reforma antecipada para administradores e ndo ha a
atribuicao de qualquer beneficio ndo pecuniario relevante.
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IV - Divulgacéo das remuneragdes

77, 78 e 79. Indicagdo do montante anual da remuneragio auferida, de forma agregada e individual, pelos membros os Orgdos de
Administrag8o da sociedade, proveniente da sociedade, incluindo remuneracéo fixa e varidvel e, relativamente a esta, mencéo as diferentes
componentes que lhe deram origem, montantes a qualquer titulo pagos por outras sociedades em relacao de dominio ou de grupo ou que se
encontrem sujeitas a um dominio comum e remuneracao paga sob a forma de participagdo nos lucros e/ou de pagamento de prémios e 0s
motivos por que tais prémios e/ou participagao nos lucros foram concedidos

A remuneracdo de cada um dos administradores da Sonaecom, atribuida pela sociedade e pelas sociedades dominadas e em relacéo de grupo,
nos anos de 2016 e 2015, encontra-se descrita nas tabelas seguintes.

Remuneragdo de cada um dos administradores da Sonaecom, atribuida pela Sociedade nos anos de 2016 e 2015

[

Prémio Variavel de Prémio Variével de Prémio Variavel de Prémio Variavel de

Valores em euros Remuneragéo Fixa CurtoPrazo* Médio Prazo/MTIP Total Remunerag&o Fixa CurtoPrazo* Médio Prazo/MTIP Total
Desagregacéo Individual
Administradores Executivos
Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério (CEO) 183.900 136.200 136.200 456.300 183.900 142.600 142,600 469.100
Maria Claudia Teixeira de Azevedo 141480 69.200 69.200 279.880 147332 78.100 78.100 303532
Anténio Bernardo Aranha Gama Lobo Xavier 153.320 - - 153320 153320 - - 153320

478700 205.400 205.400 889.500 484552 220.700 220.700 925.952
Total 478700 205.400 205.400 889.500 484552 220.700 220.700 925.952

*Valor auferido através da sociedade e das suas participadas

O prémio variavel de curto prazo dos administradores executivos inclui uma participagéo nos lucros da sociedade.

Participagéo dos administradores no MTIP

Plano (Ano de Datade Datade ValorVencido  Valordos Planos na  Valor dos Planos em Aberto a
Administradores Desempenho) Atribuicdo ~ Vencimento em 2016* Datade Atribuicdo*  31de dezembro de 2016* **
Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério (CEO) 2012(1) mar/13 mar/16 373.346
2013 mar/14 mar/17 302.800 217.301
2014 abr/15 abr/18 125.100 91292
2015 mar/16 mar/19 142600 128.487
Total 373.346 570500 437.080
Maria Clatdia Teixeira de Azevedo 2012(1) mar/13 mar/16 111.791
2013 mar/14 mar/17 67.300 48.297
2014 abr/15 abr/18 75.400 55.023
2015 mar/16 mar/19 78.100 70.370
Total 111791 220.800 173.690

*Valores em euros

**Calculado com base na cotacéo de fecho do dltimo dia de negociagdo do exercicio de 2016

***Foram liquidados todos os planos em aberto no montante de €485.137.

(1) O valor do Plano de 2012 na data de atribuicdo inclui Planos de ag6es Sonaecom e de accdes Sonae SGPS. Em 10 de margo de 2014, os Planos de a¢6es da Sonaecom foram

convertidos na totalidade para ages Sonae SGPS. Esta conversdo ocorreu com base nos termos de troca fixados na Oferta Publica de Aquisicdo em 20 de fevereiro de 2014 (1 Agao
Sonaecom -aproximadamente 2,05 A¢des Sonae SGPS).

Compensagdes auferidas pelos administradores em outras sociedades em relagdo de dominio ou de grupo

Remuneracéo Bonus de Plano de Incentivo Bonus de Plano de Incentivo

fixa Desempenho Anual Médio Prazo Ttz RENIHEEGED {2 Desempenho Anual Médio Prazo etz

Valor (em euros)

Nome
Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério 276.800 203.900 203.900 684.600 276.800 190.500 190500 657.800

80. Indemnizagbes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessagao das suas fungdes durante o exercicio
N&o foram pagas nem séo devidas quaisquer indemnizagdes a titulares do érgdo de administracdo relativamente a cesséo de fungdes durante o
exercicio de 2016 e 2015.
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81. Indicacéo do montante anual da remuneracéo auferida, de forma agregada e individual, pelos membros dos Orgéos de Fiscalizagdo da
sociedade

A remuneracao dos membros do Conselho Fiscal é composta por um montante anual fixo, baseada na situagdo da sociedade e nas préticas de
mercado, ndo existindo qualquer remuneragéo variavel. Desta forma, o presidente do Conselho Fiscal auferiu em 2016 e 2015 9.900 euros e 0s
vogais auferiram, no mesmao periodo, 7.900 euros. Os membros suplementes do Conselho Fiscal ndo auferiram qualquer remuneragéo.

82. Indicagdo da remuneracéo no ano de referéncia do Presidente da Assembleia Geral
O presidente da Mesa da Assembleia Geral aufere uma remuneragdo anual fixa de 5.000 euros e 0 secretério aufere a remuneracao anual fixa de
2.500 euros.

V - Acordos com implicacdes remuneratorias

83. Limitacdes contratuais previstas para a compensacao a pagar por destituicdo sem justa causa de Administradores e sua relagdo com a
componente variavel da remuneragédo

N&o existem acordos celebrados com titulares do d6rgdo de administracdo e/ou dirigentes que estabelecam direito a compensagdo por
destituico sem justa causa, sem prejuizo das disposicdes legais aplicaveis.

84. Referéncia a existéncia e descrigdo, com indicacdo dos montantes envolvidos, de acordos entre a sociedade e os titulares do Orgdo de
Administrag8o e Dirigentes, que prevejam indemnizagdes em caso de demissdo, despedimento sem justa causa ou cessagdo da relagéo de
trabalho, na sequéncia de uma mudanca de controlo da sociedade

N&o existem acordos celebrados com titulares do érgdo de administragdo e/ou dirigentes que estabelecam direito a indemnizagéo em caso de
demissao, despedimento sem justa causa ou cessacao da rela¢do de trabalho na sequéncia de uma mudanga de controlo da sociedade.

VI - Planos de atribuicao de agdes ou opgdes sobre agdes (“stock options”)

85 e 86. Identificagdo do plano e dos respetivos destinatarios. Caracterizacéo do plano (condi¢des de atribuicdo, clausulas de inalienabilidade
de agdes, critérios relativos ao preco das acdes e o preco de exercicio das opgdes, periodo durante o qual as op¢bes podem ser exercidas,
caracteristicas das a¢des ou opg¢des a atribuir, existéncia de incentivos para a aquisicao de a¢des e/ou o exercicio de opgdes).

Prémio Variavel de Médio Prazo - PVMP

Enquadramento

O PVMP constitui uma forma de alinhamento dos interesses dos Colaboradores e dos Administradores Executivos com a Sociedade, reforgando o
seu compromisso e fortalecendo a perce¢édo da importancia da sua performance para o sucesso da Sonaecom.

O PVMP ¢ aplicavel as empresas da Sonaecom. Relativamente ao Puablico - Comunicagdo, Social, S.A. e as empresas por este detidas, as
situacdes de atribuicdo sdo bastante restritas, ndo sendo previsivel o seu alargamento.

Caracteristicas gerais do plano de incentivo de médio prazo

A atribuicdo do PVMP esté condicionada as regras de elegibilidade do Plano de Incentivo de Médio Prazo (Plano) descritas neste Relatorio.

As condi¢des gerais do Plano e alteragdes significativas ao mesmo séo definidas previamente pela Comissao de Vencimentos e aprovadas em
Assembleia Geral. A aplicagdo aos administradores executivos é aprovada pela Comissao de Vencimentos no ambito da Politica de Remuneracéao
também aprovada em Assembleia Geral.

Elegibilidade

Séo elegiveis para efeitos do PVMP da Sonaecom, os Colaboradores que, a data de 31 de dezembro do ano a que reporta a avaliagdo de
performance, integram um dos Grupos Funcionais (GF) igual ou superior a 6.

0 acesso ao GF6, por admissdo ou promogéo de Grupo Funcional, ndo confere por si s6, o direito a atribuicdo de PVMP. A decis&o de atribuicéo e
o valor a atribuir (percentagem da Remuneragéo Fixa Anual) - para os efeitos previstos neste Plano - séo ponderados com base na variacéo do
pacote retributivo do colaborador(a) em causa. Sugere-se que na primeira atribuicdo de PVMP, o valor seja igual ou inferior a 50% do maximo
indicado para este GF.

Defini¢do do valor de referéncia do PVMP

Para os colaboradores enquadrados nos Grupos Funcionais 1 e 2, o valor de referéncia do PVMP corresponde a uma percentagem da
Remuneragdo Variavel Total, definida individualmente, tendo em consideragdo nomeadamente o nivel de qualificagdo do colaborador, a
estrutura do seu pacote retributivo e o cumprimento de KPIs especificos e aprovada pela Comisséo de Vencimentos. Quanto aos colaboradores
do GF3, o valor de referéncia é aprovado pelo Presidente do Conselho de Administragéo.

Desde 0 momento da atribuigdo do PVMP, até ao seu recebimento, o valor da compensagdo a auferir varia diretamente em fungdo de uma
carteira padrdo de acdes e do Total Shareholder Return constituida por a¢des da Sonaecom e/ou da holding - Sonae SGPS, S.A. (Sonae), estando
este recebimento condicionado ao continuado desempenho positivo da sociedade ao longo desse periodo, que sera aferido de acordo com os
critérios a fixar, para cada triénio, pela Comissao de Vencimentos.

Para os colaboradores enquadrados nos Grupos Funcionais 3, 4, 5 e 6, o valor de referéncia do PVMP corresponde a uma percentagem da

Remuneragdo Fixa Anual. Nestes casos, o valor de referéncia é definido individualmente, tendo em consideragdo o nivel de qualificagdo do
colaborador, a estrutura do seu pacote retributivo e o cumprimento de KPIs especificos.
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No caso de colaboradores que aufiram remunerago variavel mensal (comissdes), o valor de referéncia do PVMP seré calculado com base no valor
total anual de comissdes, considerando os valores maximos atribuidos aos outros colaboradores do mesmo Grupo Funcional, podendo a
Sonaecom decidir pelo seu ajustamento.

% da R. Fixa Anual, que serve de referéncia a
Grupo Funcional atribuicdo de PVMP
GF3 Até 65%
GF4 Até 60%
GF5 Até 50%
GF6 Até 45%

Duracéo do Plano
O PVMP ¢ fixado anualmente, em funcédo da remuneragao variavel atribuida, tendo cada plano a duragéo de trés anos. A partir do inicio do terceiro
Plano consecutivo, ocorrerd, a cada momento, a sobreposi¢éo de trés Planos trienais.

Valorizagao do PVMP

O PVMP é valorizado a data de atribuicéo, tendo por base os precos da cotagdo dos titulos que compdem a carteira, no mercado de agdes em
Portugal. No caso dos titulos da Sonae, considera-se para o efeito o valor mais favoravel correspondente a cotacédo de fecho do primeiro dia Util
subsequente a Assembleia Geral ou a cotagcdo média, considerando-se a cotacdo de fecho nas 30 sessdes de bolsa anteriores a data de
realizagdo daquela Assembleia. No caso dos titulos da Sonaecom, considera-se o valor médio da cotacdo das a¢des no fecho das 30 sessdes de
bolsa anteriores a data de atribuigéo.

No caso de, posteriormente a atribuicdo do direito e antes do seu exercicio, se verificar distribui¢do de dividendos, alteragdo do valor nominal das
acOes ou de alteracdo do capital social da respetiva empresa, ou qualquer outra modificagdo na estrutura do capital social com expressao
econémica dos direitos atribuidos, 0 nimero de a¢Bes cujo direito de aquisicdo tenha sido atribuido, podera ser ajustado para um nimero de
acoes que, considerando as referidas modificagdes, seja equivalente ao nimero de agdes inicial.

Vencimento do PVMP

Na data de vencimento dos planos - trés anos ap6s a respetiva atribuicdo -, 0 pagamento podera ser efetuado sob a forma de entrega de agoes
ou desconto na compra de agdes. A sociedade que atribui 0 PVMP reserva-se o direito de entregar, em substituicdo das agdes, o valor
equivalente em dinheiro.

Politica de Retencdo de Agdes
No caso dos Administradores Executivos (GF1 e GF2), aplica-se a seguinte politica de retencdo de agbes (SH&R Policy - Share Holding &
Retention Policy):

Cada administrador executivo deverd reter obrigatoriamente 50% das agfes entregues em cada Plano, até manter de forma permanente, um
ntmero de acoes equivalente ao valor de 2 (dois) salarios fixos anuais. A obrigatoriedade de retencdo das a¢des entregues em cada plano cessa a
partir do momento em que o administrador em questdo mantenha, de forma permanente, um nimero de agdes equivalente ao objetivo definido,
quer por via dos Planos atribuidos, quer pela aquisi¢do pessoal de agfes. A inclusdo destas Ultimas agdes para este efeito, serd opcional e da
exclusiva decisdo do respetivo administrador, devendo neste caso informar a Sonaecom. Para este efeito, o saldrio anual corresponde ao
montante da remunerag&o base mensal paga 14 vezes por ano.

A politica de retencdo de acles é da gestdo individual dos colaboradores abrangidos e serd acompanhada pela Dire¢éo de Recursos Humanos e
pela Direcdo Administrativa e Financeira.

Os administradores executivos da Sociedade nao devem celebrar contratos com a Sociedade ou quaisquer terceiros que tenham por efeito
mitigar o risco inerente a variabilidade da remuneracao que Ihes for fixada pela Sociedade.

Condicdes do exercicio do direito

O direito ao PVMP caduca quando o colaborador deixe de ter uma relagéo juridico-laboral ou de administracdo com a Sonae e/ou a empresa que
representa a sub-holding a que pertence, ou com quaisquer outras sociedades dependentes destas, direta ou indiretamente. Nos casos de
incapacidade permanente ou morte do colaborador ou administrador, o direito manter-se-a em vigor, sendo o PVMP valorizado considerando os
precos em vigor no mercado, e o valor resultante serd entregue, consoante o caso, ao Colaborador ou aos seus herdeiros legais. Em caso de
reforma, os direitos do Colaborador, ao abrigo do PVMP, mantém-se em vigor até a data da sua concluséo.

87. Direitos de opcdo atribuidos para aquisicdo de acgGes (stock options) de que sejam beneficiarios os trabalhadores e colaboradores da
empresa
N&o existem direitos de op¢éo para a aquisi¢do de ac¢des atribuidos.

88. Mecanismos de controlo previstos num eventual sistema de participacdo dos trabalhadores no capital, na medida em que os direitos de
voto ndo sejam exercidos diretamente por estes
N&o existem quaisquer mecanismos de controlo de participacédo dos trabalhadores no capital da sociedade.
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E. Transa¢des com Partes Relacionadas

| - Mecanismos e procedimentos de controlo

89. Mecanismos implementados pela sociedade para efeitos de controlo de transages com partes relacionadas (para o efeito remete-se
para o conceito resultante da IAS 24)

A Sonaecom pauta a realizacdo de transagGes com partes relacionadas por principios de rigor, transparéncia e de estrita observancia das regras
concorrenciais de mercado. Tais transa¢des sédo objeto de procedimentos administrativos especificos que decorrem de imposi¢des normativas,
nomeadamente as relativas as regras dos precos de transferéncia, ou da adogdo voluntéria de sistemas internos de checks and balances,
designadamente processos de reporte ou de valida¢do formal, em funcdo do valor da transagdo em questao.

Neste sentido, a Sonaecom, tem procedimentos especificamente definidos para a prevencéo de conflitos de interesses, como o procedimento
de interagdo entre o Conselho de Administracéo e o Conselho Fiscal através do qual sdo prestados esclarecimentos para a salvaguarda de que a
transacao é realizada em condigdes normais de mercado.

90. Indicagéo das transa¢des que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia

A 14 de junho de 2016, a Sonaecom vendeu a totalidade da sua participacdo direta na NOS (2,14%) para a ZOPT, conforme previsto no acordo
parassocial entre a Sonaecom, a Kento Holding Limited e a Jadeium BV (atualmente denominada Unitel International Holdings, BV), por
82.840.847 euros. Esta operagéo originou a alteragédo do titulo de imputacdo de direitos de voto da participacdo, passando a ZOPT a ser titular
direta de 52,15% do capital social da NOS.

Esta transacdo assim como as restantes transagdes ndo significativas realizadas que se enquadram no exercicio da atividade da Sonaecom,
foram realizadas em condi¢Bes de mercado e a par de transac¢des realizadas com outras entidades contratantes nacionais e internacionais, em
termos que se conformam com o precedente enquadrador da pratica da Sonaecom sob a supervisdo do Conselho Fiscal descritos, como referido
no ponto 92.

Adicionalmente, em conformidade com o exposto no ponto 10 deste Relatério, ndo existiram durante o exercicio de 2016, relagdes de natureza
comercial, ou outra, significativa entre os titulares de participagdes qualificadas e a Sociedade.

Né&o se realizaram transagdes com qualquer membro ou do érgéo de fiscalizagdo durante o exercicio de 2016.

91. Descrigéo dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencéo do Orgéo de Fiscalizago, para efeitos da avaliagio prévia dos negdcios a
realizar entre a sociedade e titulares de participacdo qualificada ou entidades que com eles estejam em qualquer relagéo, nos termos do
Artigo 20.° do CVM

As transagOes com titulares de participacdes qualificadas ou com entidades que com eles estejam em qualquer relagdo nos termos do art. 20.°
do Cédigo dos Valores Mobiliarios sdo formalmente submetidas ao parecer prévio do Conselho Fiscal se de valor superior a 10 milhdes de euros.
Adicionalmente, todas as transa¢es com partes relacionadas que excedam o valor de 1 milh&o de euros séo ainda objeto de reporte trimestral
ao Conselho Fiscal.

Il - Elementos relativos aos negocios

92. Indicagédo do local dos documentos de prestacdo de contas onde esta disponivel informagéo sobre os negdcios com partes relacionadas,
de acordo com a lAS 24 ou, alternativamente, reproducéo dessa informagao

Os negécios com partes relacionadas, de acordo com a IAS 24, encontram-se descritos na nota 35 do Anexo as Demonstracdes Financeiras
Consolidadas de 2016.
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PARTE Il - AVALIACAO DO GOVERNO SOCIETARIO

1. Identificagdo do Codigo de Governo das Sociedades adotado

O Relatorio sobre o Governo da Sociedade fornece uma descri¢do da estrutura do governo, politicas e praticas observadas pela Sociedade, e
cumpre as normas do artigo 245.°-A do Cddigo dos Valores Mabiliarios e os deveres de informagédo constantes do Regulamento da Comisséo do
Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM) n.° 4/2013 de 1 de agosto, bem como divulga, a luz do principio comply or explain, os termos de
observancia pela Sociedade das Recomendacdes CMVM integradas no Codigo de Governo das Sociedades da CMVM, de 2013, codigo este
adotado pela Sociedade.

Este documento deve ser lido como parte integrante do Relatério Anual de Gestdo e Demonstragfes Financeiras Individuais e Consolidadas
relativas ao exercicio social de 2016.

Foram cumpridos os deveres de informacéo exigidos pelo artigo 3.° da Lei n.° 28/2009, de 19 de junho, pelos artigos 447° e 448° do Cédigo das
Sociedades Comerciais, pelo Art® 245-A do Codigo dos Valores Mobiliarios e pelo Regulamento n.° 5/2008 da CMVM.

Todos os normativos legais e regulamentares evocados neste Relatério estéo disponiveis em www.cmvm.pt.

2. Analise de cumprimento do Codigo de Governo das Sociedades adotado

0 modelo de governo adotado na Sonaecom permitiu 0 normal funcionamento do Conselho de Administracéo, ndo tendo sido reportada por
outros drgdos sociais a existéncia de constrangimentos ao livre exercicio das suas fungdes.

0 Conselho Fiscal exerceu a sua competéncia fiscalizadora, tendo recebido o adequado apoio do Conselho de Administragdo para esse efeito,
através da disponibilizacéo regular de informagao.

0 Revisor Oficial de Contas acompanhou o desenvolvimento da atividade da sociedade e procedeu aos exames e verificagdes por si considerados
necessarios a revisdo e Certificacdo Legal das Contas, em interagdo com o Conselho Fiscal, no quadro das respetivas competéncias e
responsabilidades e com a plena colaboragéo do Conselho de Administrag&o.

0 Conselho de Administracdo tem vindo a exercer a sua atividade em diadlogo com o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas, prestando a
colaboracéo solicitada com transparéncia e rigor, em observancia dos respetivos regulamentos de funcionamento e das melhores praticas de
governo societario.

Os textos integrais contendo as atuais regras de governo da Sonaecom - com fonte regulamentar, recomendatéria ou de natureza voluntaria,
incluindo o cédigo de conduta - sdo disponibilizados ao publico em geral através do website: www.sonae.com e do website da CMVM:

www.cmvm.pt.

De seguida, apresenta-se um resumo das recomendac¢6es da CMVM sobre o governo das sociedades publicadas em julho de 2013 e o respetivo
nivel de cumprimento por parte da Sonaecom, a 31 de dezembro de 2016.

. VOTAGAO E CONTROLO DA SOCIEDADE

1.1. As sociedades devem incentivar os seus acionistas a participar e a votar nas assembleias gerais, designadamente néo fixando um ndmero
excessivamente elevado de agdes necessarias para ter direito a um voto e implementando os meios indispensaveis ao exercicio do direito de
voto por correspondéncia e por via eletronica.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade incentiva os seus acionistas a participacdo nas Assembleias Gerais, atribuindo a cada agdo um voto, ndo limitando o nimero de
votos que podem ser detidos ou exercidos por cada acionista e colocando a disposi¢éo dos acionistas todos 0s meios necessarios ao exercicio do
voto por correspondéncia por via postal ou por via eletronica.

Adicionalmente, a sociedade disponibiliza no seu website, desde a data da convocatéria de cada Assembleia Geral, documentos tipo destinados a
facilitar o acesso a informagédo necesséria a emissao das comunicagdes a efetuar pelos acionistas para assegurar a sua presenga na assembleia,
bem como faculta um enderego eletronico dedicado & comunicagéo entre acionistas e o Presidente da Mesa, para o esclarecimento de todas as
davidas e destinado a rececéo de todas as comunicagdes de participagédo na Assembleia Geral.

1.2. As sociedades ndo devem adotar mecanismos que dificultem a tomada de deliberacdes pelos seus acionistas, designadamente fixando
um quérum deliberativo superior ao previsto por lei.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

0 quérum definido nos estatutos da sociedade corresponde ao minimo requerido por lei.

1.3. As sociedades ndo devem estabelecer mecanismos que tenham por efeito provocar o desfasamento entre o direito ao recebimento de
dividendos ou a subscricdo de novos valores mobiliarios e o direito de voto de cada agdo ordinaria, salvo se devidamente fundamentados em
fun¢do dos interesses de longo prazo dos acionistas.

RECOMENDACAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade néo adotou qualquer mecanismo que tenha por efeito provocar o mencionado desfasamento.
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1.4. Os estatutos das sociedades que prevejam a limita¢do do nimero de votos que podem ser detidos ou exercidos por um Unico acionista, de
forma individual ou em concertagdo com outros acionistas, devem prever igualmente que, pelo menos de cinco em cinco anos, seré sujeita a
deliberacdo pela assembleia geral a alteragdo ou a manutencdo dessa disposicdo estatutaria - sem requisitos de quérum agravado
relativamente ao legal - e que, nessa deliberagdo, se contam todos os votos emitidos sem que aquela limitagao funcione.

RECOMENDAGCAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

Os estatutos da sociedade nédo preveem qualquer limitagdo do nimero de votos que pode ser detido ou exercido por um Gnico acionista.

I.5. Ndo devem ser adotadas medidas que tenham por efeito exigir pagamentos ou a assun¢do de encargos pela sociedade em caso de
transicdo de controlo ou de mudanca da composicdo do érgdo de administracdo e que se afigurem suscetiveis de prejudicar a livre
transmissibilidade das acdes e a livre apreciacao pelos acionistas do desempenho dos titulares do érgédo de administracao.

RECOMENDACAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade ndo adotou quaisquer medidas que se enquadrem na recomendag¢ao em aprego.

Il. SUPERVISAO, ADMINISTRAGAO E FISCALIZAGCAO
I1.1. SUPERVISAO E ADMINISTRACAO

I1.1.1. Dentro dos limites estabelecidos por lei, e salvo por for¢a da reduzida dimenséo da sociedade, o conselho de administragédo deve delegar
a administracio quotidiana da sociedade, devendo as competéncias delegadas ser identificadas no relatério anual sobre o Governo da
Sociedade.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A 31 de dezembro de 2016, a gestdo da sociedade era exercida colegialmente pelo Conselho de Administracdo, enquanto 6rgdo responsavel por
gerir 0s negocios da sociedade, praticar todos os atos de administragéo relativos ao objeto social, monitorizar os riscos e desenvolver os objetivos
e estratégia da organizagdo. Todos os seus membros exercem, assim, fungdes executivas. A administradora Maria Claudia Teixeira de Azevedo
exerce ainda fungdes executivas na area de Software eTecnologia e Online & Media do grupo.

11.1.2. O Conselho de Administragéo deve assegurar que a sociedade atua de forma consentanea com o0s seus objetivos, ndo devendo delegar a
sua competéncia, designadamente, no que respeita a: i) definir a estratégia e as politicas gerais da sociedade; ii) definir a estrutura
empresarial do grupo; iii) decisdes que devam ser consideradas estratégicas devido ao seu montante, risco ou as suas caracteristicas
especiais. B

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A 31 de dezembro de 20186, tais responsabilidades nédo estavam delegadas, competindo na integra ao Conselho de Administracao.

I1.1.3. O Conselho Geral e de Supervisao, além do exercicio das competéncias de fiscalizagdo que Ihes estdo cometidas, deve assumir plenas
responsabilidades ao nivel do governo da sociedade, pelo que, através de previsdo estatutaria ou mediante via equivalente, deve ser
consagrada a obrigatoriedade de este 6rgdo se pronunciar sobre a estratégia e as principais politicas da sociedade, a defini¢do da estrutura
empresarial do grupo e as decisdes que devam ser consideradas estratégicas devido ao seu montante ou risco. Este 6rgdo devera ainda
avaliar o cumprimento do plano estratégico e a execucdo das principais politicas da sociedade.

RECOMENDAGAO NAO APLICAVEL.

A Sonaecom n&o adotou este modelo de governagao.

I.1.4. Salvo por for¢a da reduzida dimenséo da sociedade, o Conselho de Administracdo e o Conselho Geral e de Superviséo, consoante o
modelo adotado, devem criar as comissdes que se mostrem necessarias para:

a) Assegurar uma competente e independente avaliagdo do desempenho dos administradores executivos e do seu préprio desempenho
global, bem assim como das diversas comissdes existentes;

b) Refletir sobre sistema estrutura e as praticas de governo adotado, verificar a sua eficacia e propor aos 6rgdos competentes as medidas a
executar tendo em vista a sua melhoria.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

O Conselho de Administracdo entende, face & atual dimenséo da Sociedade, néo se justificar a existéncia de qualquer comisséo especifica que
tenha em vista assegurar uma avaliagdo do desempenho dos administradores executivos, encontrando-se tal matéria sob a alcada da Comissao
de Vencimentos.

A sociedade mantém um Diretor de Governo, que reporta hierarquicamente ao Conselho de Administracéo, e que tem como responsabilidades
centrais, avaliar a estrutura e as praticas de governo adotado, verificar a sua eficacia e propor aos 6rgaos competentes as medidas a executar
tendo em vista a sua melhoria (cfr. detalhado na Parte |, paragrafo 29 supra).

I1.1.5. O Conselho de Administragéo ou o0 Conselho Geral e de Supervisao, consoante o modelo aplicavel, devem fixar objetivos em matéria de
assuncao de riscos e criar sistemas para o0 seu controlo, com vista a garantir que os riscos efetivamente incorridos sdo consistentes com
aqueles objetivos.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

Estes sistemas estdo implementados pelo Conselho de Administracdo (ver pontos 50 a 55 deste Relatorio) e sdo monitorizados pelo Conselho
Fiscal.
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[1.1.6. O Conselho de Administracdo deve incluir um numero de membros ndo executivos que garanta efetiva capacidade de
acompanhamento, supervisdo e avaliacao da atividade dos restantes membros do 6rgdo de administrag&o.

RECOMENDAGAO NAO ADOTADA.

A 31 de dezembro de 2016, a gestdo da sociedade era exercida colegialmente pelo Conselho de Administracéo, enquanto 6rgdo responsavel por
gerir 0s negécios da sociedade, praticar todos os atos de administracdo relativos ao objeto social, monitorizar os riscos e desenvolver os objetivos
e estratégia da organizacdo. A supervisao e avaliagdo dos membros do érgdo de administragéo esta sob a algcada do Conselho Fiscal, enquanto
6rgdo de supervisdo da Sociedade.

I.1.7. Entre os administradores ndo-executivos deve contar-se uma propor¢éo adequada de independentes, tendo em conta o modelo de
governacao adotado, a dimensdo da sociedade e a sua estrutura acionista e o respetivo free float.

A independéncia dos membros do Conselho Geral e de Supervisdo e dos membros da Comissdo de Auditoria afere-se nos termos da
legislacdo vigente, e quanto aos demais membros do Conselho de Administracdo considera-se independente a pessoa que ndo esteja
associada a qualquer grupo de interesses especificos na sociedade nem se encontre em alguma circunstancia suscetivel de afetar a sua
isencdo de analise ou de decisao, nomeadamente em virtude de:

a. Ter sido colaborador da sociedade ou de sociedade que com ela se encontre em relagao de dominio ou de grupo nos Ultimos trés anos;

b. Ter, nos Gltimos trés anos, prestado servigos ou estabelecido relagdo comercial significativa com a sociedade ou com sociedade que com
esta se encontre em relagdo de dominio ou de grupo, seja de forma direta ou enquanto sdcio, administrador, gerente ou dirigente de pessoa
coletiva;

c. Ser beneficiario de remuneragéo paga pela sociedade ou por sociedade que com ela se encontre em relagdo de dominio ou de grupo além
da remuneracao decorrente do exercicio das fungdes de administrador;

d. Viver em unido de facto ou ser cdnjuge, parente ou afim na linha reta e até ao 3.° grau, inclusive, na linha colateral, de administradores ou
de pessoas singulares titulares direta ou indiretamente de participa¢éo qualificada;

e. Ser titular de participacéo qualificada ou representante de um acionista titular de participacdes qualificadas.

RECOMENDACAOQ NAO ADOTADA.

Atendendo a sua atual dimens&o, a respetiva estrutura acionista e a reduzida disperséo do capital social, a Sociedade considera néo se justificar a
existéncia de administradores independentes.

11.1.8. Os administradores que exer¢am fungdes executivas, quando solicitados por outros membros dos 6rgéos sociais, devem prestar, em
tempo (til e de forma adequada ao pedido, as informagdes por aqueles requeridas.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

Os administradores da Sociedade cumprem esta recomendagcao, facilitando as informagcdes solicitadas de forma expedita, clara e completa.

1.1.9. O presidente do 6rgdo de administracdo executivo ou da comissdo executiva deve remeter, conforme aplicavel, ao Presidente do
Conselho de Administracéo, ao Presidente do Conselho Fiscal, ao Presidente da Comisséo de Auditoria, ao Presidente do Conselho Geral e de
Supervisdo e ao Presidente da Comissao para as Matérias Financeiras, as convocatdrias e as atas das respetivas reunides.

RECOMENDACAO NAO APLICAVEL

A data de 31 de dezembro de 2016, a Sociedade n&o dispunha de uma Comissao Executiva.

As convocatoérias e as atas das reunides da Conselho de Administracéo foram disponibilizadas ao Presidente do Conselho Fiscal.

11.1.10. Caso o presidente do 6rgdo de administracao exerca fungdes executivas, este 6rgdo devera indicar, de entre 0s seus membros, um
administrador independente que assegure a coordenacao dos trabalhos dos demais membros néo executivos e as condi¢des para que estes
possam decidir de forma independente e informada ou encontrar outro mecanismo equivalente que assegure aquela coordenagao.
RECOMENDAGAOQ NAO APLICAVEL.

A data de 31 de dezembro de 2016, todos os membros do Conselho de Administrag&o da sociedade, incluindo o seu Presidente, exerciam funcdes
executivas, uma vez que a sociedade ndo dispunha de uma Comisséo Executiva ou de um administrador delegado. Dessa forma, a gestdo da
sociedade era exercida colegialmente pelo Conselho de Administragdo, ndo existindo membros nao executivos.

I1.2. FISCALIZACAO

11.2.1. Consoante o modelo aplicavel, o presidente do Conselho Fiscal, da Comissdo de Auditoria ou da Comissdo para as Matérias Financeiras
deve ser independente, de acordo com o critério legal aplicavel, e possuir as competéncias adequadas ao exercicio das respetivas funcoes.
RECOMENDACAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

O Presidente do Conselho Fiscal, tal como todos os membros deste 6rgdo, sdo independentes, de acordo com os critérios estabelecidos no
nimero 5 do artigo 414.° do Cédigo das Sociedades Comerciais e possuem as aptiddes e experiéncia necessérias ao exercicio das suas fungdes.

A avaliagdo das condi¢bes de independéncia, de acordo, com critérios legais, € aferida no momento de eleigdo e repetida anualmente numa
avaliacdo interna, estando, para além disso, cada membro do Conselho Fiscal comprometido a informar imediatamente a Sociedade caso ocorra
qualquer circunstancia que determine a sua perda de independéncia.

I1.2.2. O 6rgdo de fiscalizacdo deve ser o interlocutor principal do auditor externo e o primeiro destinatario dos respetivos relatdrios,
competindo-lhe, designadamente, propor a respetiva remuneracdo e zelar para que sejam asseguradas, dentro da empresa, as condicdes
adequadas a prestacdo dos servicos.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

E da competéncia do Conselho Fiscal supervisionar a atividade e a independéncia do Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo, rececionar
primordialmente os seus relatorios, com ele interagindo diretamente nos termos das suas competéncias e das normas de funcionamento
constantes do Regulamento  do Conselho Fiscal disponivel no  website da  sociedade, no endereco
http://other.static.sonae.com/2016/03/22/Regulamento_Conselho_Fiscal_/Regulamento_Conselho_Fiscal_.pdf.
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I1.2.3. O 6rgdo de fiscalizagdo deve avaliar anualmente o auditor externo e propor ao 6rgao competente a sua destitui¢do ou a resolucdo do
contrato de prestacao dos seus servicos sempre que se verifique justa causa para o efeito.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

O Conselho Fiscal da sociedade procede anualmente a esta avaliagdo.

I.2.4. O 6rgéo de fiscalizacdo deve avaliar o funcionamento dos sistemas de controlo interno e de gestdo de riscos e propor 0s ajustamentos
que se mostrem necessarios.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

O Conselho de Administragéo assegura proactivamente o sistema de controlo interno e de gest&o de riscos. O Conselho Fiscal avalia a eficacia
daqueles sistemas, propondo as medidas de otimizagdo que entender necessarias e pronunciando-se sobre 0s mesmos no seu relatorio e parecer
anuais, disponibilizados juntamente com os demais documentos de prestacdo de contas em http://www.sonae.com/investidores/informacao-
financeira/relatorios/ (separador R&C 2016/Capitulo V).

I.2.5. A Comissao de Auditoria, o Conselho Geral e de Supervisdo e o Conselho Fiscal devem pronunciar-se sobre os planos de trabalho e os
recursos afetos aos servigos de auditoria interna e aos servigos que velem pelo cumprimento das normas aplicadas a sociedade (servigos de
compliance), e devem ser destinatarios dos relatdrios realizados por estes servi¢os pelo menos quando estejam em causa matérias
relacionadas com a prestacdo de contas a identificag@o ou a resolucdo de conflitos de interesses e a dete¢éo de potenciais ilegalidades.
RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

O Conselho Fiscal supervisiona a atividade da auditoria interna, recebe reporte da atividade desenvolvida, avalia os resultados e conclusdes
apuradas, afere da existéncia de eventuais irregularidades e emite as diretrizes que entender por convenientes.

I1.3. FIXACAO DE REMUNERAGOES

I1.3.1. Todos os membros da Comiss@o de Remuneragdes ou equivalente devem ser independentes relativamente aos membros executivos do
6rgdo de administragdo e incluir pelo menos um membro com conhecimentos e experiéncia em matérias de politica de remuneragao.
RECOMENDAGCAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

Os membros da Comissdo de Vencimentos, Duarte Paulo Teixeira de Azevedo e Francisco de la Fuente Sanchez sdo independentes
relativamente aos membros do Conselho de Administracdo, atuando nessa qualidade e com conhecimento e experiéncia relevantes em matérias
de politica de remuneragéo. Os curricula vitae dos membros da Comisséo de Vencimentos estéo disponiveis no Anexo Il deste Relatorio.

I1.3.2. N&o deve ser contratada para apoiar a Comissdo de Remuneracfes no desempenho das suas fungdes qualquer pessoa singular ou
coletiva que preste ou tenha prestado, nos Ultimos trés anos, servicos a qualquer estrutura na dependéncia do 6rgao de administracdo, ao
proprio 6rgdo de administracdo da sociedade ou que tenha relacdo atual com a sociedade ou com consultora da sociedade. Esta
recomendacdo é aplicavel igualmente a qualquer pessoa singular ou coletiva que com aquelas se encontre relacionada por contrato de
trabalho ou prestacéo de servicos.

RECOMENDACAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A Sociedade n&o contrata para apoiar a Comisséo de Vencimentos na realizacdo das suas fung¢des, entidades que ndo sejam independentes face
ao Conselho de Administracdo. A Comissédo de Vencimentos recorre aos estudos de benchmarking em matéria de praticas e politicas retributivas
anualmente divulgados por consultores internacionais de reconhecida competéncia, sendo a independéncia destes Ultimos assegurada, quer pelo
facto de ndo possuirem qualquer vinculo com o Conselho de Administragdo, quer através da sua ampla experiéncia e estatuto reconhecidos no
mercado.

I1.3.3. A declaracdo sobre a politica de remuneracgdes dos érgdos de administracdo e fiscalizagdo a que se refere o artigo 2.° da Lei n.°
28/2009, de 19 de Junho, devera conter, adicionalmente:

a) Identificaco e explicitacdo dos critérios para a determinagdo da remuneracdo a atribuir aos membros dos érgédos sociais;

b) Informacdo quanto ao montante maximo potencial, em termos individuais, e a0 montante maximo potencial, em termos agregados, a
pagar aos membros dos 6rgaos sociais, e identificacdo das circunstancias em que esses montantes maximos podem ser devidos;

¢) Informagao quanto a exigibilidade ou inexigibilidade de pagamentos relativos a destituicédo ou cessagéo de fun¢des de administradores.
RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A declaragéo sobre a politica de remuneragéo foi apresentada a Assembleia Geral Anual de 29 de abril de 2016 e integra a informacao referida
nesta recomendagdo. Nao sdo exigiveis pagamentos relativos a destituicdo ou cessacdo de fungbes de administradores, sem prejuizo das
disposicdes legais aplicaveis.

A declarac@o sobre a politica de remuneragdes encontra-se disponivel em http://www.sonae.com/investidores/assembleia-geral/ no enderego
http://other static.sonae.com/2016/04/29/Extrato_AtaAGA_Sonaecom29042016_PT/Extrato_AtaAGA_Sonaecom29042016_PT.pdf?downlo
ad=1

I1.3.4. Deve ser submetida a Assembleia Geral a proposta relativa a aprovacao de planos de atribuicdo de acdes, e/ou de opgdes de aquisicédo
de acdes ou com base nas variacdes do prego das acdes, a membros dos 6rgdos sociais. A proposta deve conter todos os elementos
necessarios para uma avaliacdo correta do plano.

RECOMENDACAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade inclui na sua proposta a aprovacdo do plano de atribuicdo de acdes, acompanhando-a sempre do respetivo regulamento

(encontrando-se disponivel em
http://other.static.sonae.com/2016/04/29/Extrato_AtaAGA_Sonaecom29042016_PT/Extrato_AtaAGA_Sonaecom29042016_PT.pdf?download
=D).
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I1.3.5. Deve ser submetida a Assembleia Geral a proposta relativa & aprovacao de qualquer sistema de beneficios de reforma estabelecidos a
favor dos membros dos 6rgéos sociais. A proposta deve conter todos os elementos necessarios para uma avaliagao correta do sistema.
RECOMENDACAO NAO APLICAVEL.

A sociedade nao tem quaisquer planos de pensdes de reforma em vigor a favor dos membros dos 6rgéos sociais.

l1l. REMUNERACOES

I1.1. A remuneracdo dos membros executivos do 6rgdo de administracdo deve basear-se no desempenho efetivo e desincentivar a assuncéo
excessiva de riscos.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A remuneracgdo dos membros executivos do 6rgdo de administracao da sociedade baseia-se no seu desempenho efetivo, de acordo com critérios
pré-determinados e esta construida de forma a alinhar a sua atuacdo com a sustentabilidade da Sociedade e o interesse de longo prazo dos
acionistas, desincentivando assim a assuncao excessiva de riscos.

l1.2. A remuneracdo dos membros ndo executivos do 6rgdo de administracdo e a remuneragdo dos membros do 6rgdo de fiscalizagdo ndo
deve incluir nenhuma componente cujo valor dependa do desempenho da sociedade ou do seu valor.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A politica de remuneragao aprovada pela Assembleia Geral sob proposta da Comissao de Vencimentos prevé que os membros néo executivos do
orgdo de administragdo, quando existam, e os membros do 6rgdo de fiscalizagcdo aufiram unicamente uma componente de remuneragao fixa.
Deste modo, os membros do Conselho Fiscal ndo auferem remuneracéo varidvel nem participam no MTIP.

I11.3. A componente variavel da remuneracdo deve ser globalmente razoavel em relagdo a componente fixa da remuneracéo, e devem ser
fixados limites maximos para todas as componentes.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A politica de remuneracao da sociedade contempla uma relagdo expressa entre a componente fixa e a componente variavel, tal como previsto nos
principais indicadores de referéncia europeus. Em termos comparativos, a remuneragéo fixa é préxima da mediana e a remuneragédo total
aproxima-se do terceiro quartil dos indicadores. A componente variavel representa mais de 40% do total auferido. A componente variavel minima
e maxima sdo pré-estabelecidas como percentagem da componente fixa sendo, como tal, estabelecidas de forma objetiva.

I1.4. Uma parte significativa da remuneracao variavel deve ser diferida por um periodo ndo inferior a trés anos, e o direito ao seu recebimento
deve ficar dependente da continua¢do do desempenho positivo da sociedade ao longo desse periodo.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

O MTIP, parte integrante da remuneracéo dos membros executivos do érgédo de administracdo, baseia-se precisamente neste diferimento.

I11.5. 0s membros do drgéo de administracao ndo devem celebrar contratos, quer com a sociedade, quer com terceiros, que tenham por efeito
mitigar o risco inerente a variabilidade da remuneracéo que lhes for fixada pela sociedade.

RECOMENDACAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A politica de remuneragdo aprovada pela Assembleia Geral de 29 de abril de 2016, sob proposta da Comissdo de Vencimentos, consignou o
principio estabelecido nesta recomendacéo, nao devendo os administradores executivos da Sociedade celebrar contratos com a Sociedade ou
terceiros que tenham por efeito mitigar o risco inerente a variabilidade da remuneracéo que Ihes for fixada pela Sociedade.

A Sociedade néo identificou quaisquer contratos desta natureza.

A politica de remuneragdes encontra-se disponivel no enderego identificado no ponto 11.3.3.

I1.6. Até ao termo do seu mandato devem os administradores executivos manter as a¢oes da sociedade a que tenham acedido por forca de
esquemas de remuneracdo variavel, até ao limite de duas vezes o valor da remuneragdo total anual, com excec¢éo daquelas que necessitem
ser alienadas com vista ao pagamento de impostos resultantes do beneficio dessas mesmas agoes.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

Desde 2008, a sociedade implementou uma politica de retencao de agBes que cumpre integralmente esta recomendagéo.

I1.7. Quando a remuneragédo variavel compreender a atribuicdo de opgdes, o inicio do periodo de exercicio deve ser diferido por um prazo nao
inferior a trés anos.

RECOMENDAGAOQ NAO APLICAVEL.

A componente variavel da remuneragéo da sociedade ndo contempla a atribuicdo de opgdes.

I1.8. Quando a destituicao de administrador nao decorra de violagdo grave dos seus deveres nem da sua inaptidao para o exercicio normal
das respetivas fungdes mas, ainda assim, seja reconduzivel a um inadequado desempenho, devera a sociedade encontrar-se dotada dos
instrumentos juridicos adequados e necessarios para que qualquer indemnizacdo ou compensagdo, além da legalmente devida, ndo seja
exigivel.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade recorre aos instrumentos juridicos disponiveis na lei adequados para esta situa¢do. Nao existem contratos individuais com os
administradores para definir como seriam calculadas eventuais compensacoes. Além disso, a sociedade nunca atribuiu ou ponderou atribuir
qualquer compensag&o aos administradores em caso de destituicdo ou cessacao decorrente de um desempenho inadequado.
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IV. AUDITORIA

IV.1. O auditor externo deve, no ambito das suas competéncias, verificar a aplicacdo das politicas e sistemas de remuneracdes dos érgaos
sociais, a eficicia e o funcionamento dos mecanismos de controlo interno e reportar quaisquer deficiéncias ao 6rgao de fiscalizagdo da
sociedade.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

O Revisor Oficial de Contas da sociedade pronunciou-se sobre a atividade por si desenvolvida no exercicio de 2016 nos termos do seu relatério
anual de auditoria, disponivel no website da sociedade, através do endereco http://www.sonae.com/investidores/informacao-
financeira/relatorios/(separador R&C 2016/Capitulo 1V).

IV.2. A sociedade ou quaisquer entidades que com ela mantenham uma relagdo de dominio ndo devem contratar ao auditor externo, nem a
quaisquer entidades que com ele se encontrem em relagdo de grupo ou que integrem a mesma rede, servicos diversos dos servigos de
auditoria. Havendo razfes para a contratacdo de tais servicos - que devem ser aprovados pelo 6rgao de fiscalizacdo e explicitadas no seu
Relat6rio Anual sobre o Governo da Sociedade - eles ndo devem assumir um relevo superior a 30% do valor total dos servigos prestados a
sociedade.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

Os servigos prestados pelo Auditor Externo da Sociedade foram aprovados pelo Conselho Fiscal dentro dos principios recomendados (ver pontos
46 e 47).

IV.3. As sociedades devem promover a rota¢do do auditor ao fim de dois ou trés mandatos, conforme sejam respetivamente de quatro ou trés
anos. A sua manutenc¢do além deste periodo devera ser fundamentada num parecer especifico do 6rgdo de fiscalizagdo que pondere
expressamente as condicdes de independéncia do auditor e as vantagens e o0s custos da sua substituicao.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA., inscrita no OROC com o ndmero 183 e na
CMVM com o nimero 20161485, representada por Herminio Anténio Paulos Afonso ou por Anténio Joaquim Brochado Correia, a qual foi eleita
pela Assembleia Geral, sob proposta do Conselho Fiscal, pela primeira vez, em 29 de Abril de 2016, integrando 0 mandato 2016/2019.

O revisor oficial de contas suplente é Joaquim Miguel de Azevedo Barroso (ROC n.%:; 1426, inscrito na CMVM com o n.° 20161036).

V. CONFLITOS DE INTERESSES E TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS

V.1. Os negdcios da sociedade com acionistas titulares de participagédo qualificada, ou com entidades que com eles estejam em qualquer
relagdo, nos termos do art. 20.° do Codigo dos Valores Mobiliarios, devem ser realizados em condigdes normais de mercado.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade pauta a realizagdo de transagdes com partes relacionadas por principios de rigor, transparéncia e de estrita observancia das regras
concorrenciais de mercado. Tais transa¢des sdo objeto de procedimentos especificos que decorrem de imposigdes normativas, nomeadamente as
relativas as regras dos precos de transferéncia, e da adocado voluntéria de sistemas internos de checks and balances, designadamente processos
de reporte ou validagdo formal, em fung¢&o do valor da transagao em questao.

V.2. 0 d6rgdo de supervisdo ou de fiscalizacdo deve estabelecer os procedimentos e critérios necessarios para a definicao do nivel relevante de
significancia dos negdcios com acionistas titulares de participagéo qualificada - ou com entidades que com eles estejam em qualquer uma
das relacdes previstas no n.° 1 do art. 20.° do Codigo dos Valores Mobiliarios -, ficando a realizacao de negdcios de relevancia significativa
dependente de parecer prévio daquele érgéo.

RECOMENDAGAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade tem em préatica um procedimento interno com vista a obtencédo de parecer do Conselho Fiscal previamente a realizagdo de negécios
superiores a 10 milhdes de euros com acionistas titulares de participagédo qualificada - ou com entidades que com eles estejam em qualquer uma
das relagBes previstas no n.° 1 do art. 20.° do Cddigo dos Valores Mobilidrios. Todas as transagdes com as entidades referidas em excesso de 1
milh&o de euros sdo ainda objeto de reporte trimestral ao Conselho Fiscal.

VI. INFORMACAO

VI.1. As sociedades devem proporcionar, através do seu sitio na Internet, em portugués e inglés, acesso a informag¢des que permitam o
conhecimento sobre a sua evolugéo e a sua realidade atual em termos econémicos, financeiros e de governo.

Recomendacdo integralmente adotada.

O website da sociedade, www.sonae.com, contém informag&o que cumpre os requisitos desta recomendagao.

VI.2. As sociedades devem assegurar a existéncia de um gabinete de apoio ao investidor e de contacto permanente com o mercado, que
responda as solicitacdes dos investidores em tempo Util, devendo ser mantido um registo dos pedidos apresentados e do tratamento que Ihe
foi dado.

RECOMENDACAO INTEGRALMENTE ADOTADA.

A sociedade dispde de um gabinete de Relacéo com Investidores, cuja atividade cumpre os requisitos desta recomendagéo.
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ANEXO |

Curricula Vitae e Cargos exercidos pelos membros dos 6rgaos de Administracao e Fiscalizacao da Sociedade

- Conselho de Administracao:

Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério

Presidente do Conselho de Administracao da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

14 setembro 1959

Curriculum Académico

Licenciatura em Engenharia Civil - Universidade do Porto

MBA pela Porto Business School

Experiéncia Profissional

Co-CEO da Sonae - SGPS, SA.

Membro do Conselho de Administracéo da Sonae Investimentos, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administragdo da MDS, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Vice-Presidente da Sonae MC - Modelo Continente, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da ZOPT, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da NOS, SGPS, SA.

Professor convidado da Porto Business School

Membro do Conselho Superior da Universidade Catdlica Portuguesa

Membro do Conselho Superior da Porto Business School

Presidente do Conselho Diretor da APGEI

Cargos exercidos em empresas em que a Sonaecom € acionista

Presidente do Conselho de Administrag&do da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOFTWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, SA.

Membro do Conselho de Administracdo da ZOPT, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administragao do Publico - Comunicagéo Social, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da NOS, SGPS, S.A.
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Cargos exercidos noutras Entidades

Co-CEO da Sonae, SGPS, SA.

Membro do Conselho de Administracéo da Sonae Center Servicos Il, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Sonae Investimentos, SGPS, S.A.

Vice-Presidente do Conselho de Administragao da Sonae MC - Modelo Continente, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administracao da Sonaegest - Sociedade Gestora de Fundos de Investimento, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administracéo da Sonae Financial Services, S.A.

Presidente do Conselho de Administracéo da SFS - Servicos de Gestéo e Marketing, SA

Presidente do Conselho de Administracéo da MDS, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracao da Love Letters - Galeria de Arte, S.A.
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Maria Claudia Te de Azevedo

Membro do Conselho de Administracdo da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

13 janeiro 1970

Curriculum Académico

Licenciatura em Gestéo - Universidade Catdlica do Porto

MBA pelo INSEAD

Experiéncia Profissional

Membro do Conselho de Administragdo da Efanor Investimentos, SGPS, S.A.

Administradora Executiva da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOFTWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, SA.

Presidente da Comisséo Executiva da Sonae Capital, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da ZOPT, SGPS, S.A.

Cargos exercidos em empresas em que a Sonaecom € acionista

Membro do Conselho de Administracdo da ZOPT, SGPS, S.A.

Administradora Executiva da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOFTWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, SA.

Presidente do Conselho de Administracao da Sonaecom - Servicos Partilhados, S.A.

Presidente do Conselho de Administracao da Sonaecom - Cyber Security and Intelligence, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administracéo da S21SEC PORTUGAL - CYBERSECURITY SERVICES, S.A.

Presidente do Conselho de Administragdo da WeDo Consulting, Sistemas de Informagéo, S.A.

Presidente do Conselho de Administracao da Saphety Level - Trusted Services, S.A.

Presidente do Conselho de Administracao da Digitmarket - Sistemas de Informacao, S.A.

Membro do Conselho de Administrag&o do Pablico - Comunicagéo Social, S.A.

Presidente do Conselho de Administragao da PCJ - Pablico, Comunicacao, e Jornalismo, S.A.

Presidente do Conselho de Administracdo da BRIGHT DEVELOPMENT STUDIO, S.A.

Membro do Conselho de Administracao do Armilar Venture Partners - Sociedade de Capital de Risco, S.A.

Administradora da Sonaecom - Sistemas de Informacion Espafia, S.L.

Presidente do Conselho de Administragéo do Grupo S 21 SEC Gestion, S.A.

Membro do Conselho de Administragdo da WeDo Technologies (UK) Limited

Membro do Conselho de Administrag&o da Praesidium Services Limited (UK)

Gerente da WeDo Technologies Mexico, S. De R.L. De C.V.

Presidente do Conselho de Administragdo da WeDo Technologies Americas Inc.

Gerente General da Saphety - Transacciones Electronicas, SAS

Administradora da WeDo Technologies Egypt

Membro do Conselho de Administracdo da WeDo Technologies Australia PTY Limited

Membro do Conselho de Administragdo da NOS, SGPS, S.A.

RELATORIO E CONTAS_2016 63



Cargos exercidos noutras Entidades

Presidente Comisséo Executiva da Sonae Capital, SGPS, SA

Presidente do Conselho de Administracéo da SC, SGPS, SA

Presidente do Conselho de Administracdo da SC HOSPITALITY, SGPS, SA.

Presidente do Conselho de Administracéo da Troiaresort, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administrag&o da Capwatt, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administragdo da Sistavac, SGPS, SA

Presidente do Conselho de Administragdo da Efanor - Servigos de Apoio a Gestéo, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Efanor - Investimentos, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Imparfin, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administrag&o da TLANTIC PORTUGAL - Sistemas de Informagéo, S.A.

Presidente do Conselho de Administracdo da Linhacom, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da SEKIWI, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Praca Foz - Sociedade Imobiliaria, S.A.

Membro do Conselho de Curadores da Fundagao Belmiro de Azevedo
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0 Bernardo Aranha da Gam: Xavier

Membro do Conselho de Administracéo da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

16 outubro 1959

Curriculum Académico

Licenciatura em Direito - Universidade de Coimbra
Mestrado em Direito Econémico - Universidade de Coimbra
Experiéncia Profissional

Partner e membro do Conselho de Administragdo da MLGTS

Administrador ndo-executivo do Conselho de Administragao do BPI, SGPS

Administrador ndo-executivo do Conselho de Administragao da Riopele, S.A.

Administrador néo-executivo do Conselho de Administragdo da Mota-Engil, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracao do Publico - Comunicagéo Social, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOFTWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, SA.

Membro do Conselho de Administragéo da NOS, SGPS, S.A.

Conselheiro de Estado (desde 07.04.2016)

Cargos exercidos em empresas em que a Sonaecom € acionista

Membro do Conselho de Administracdo da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOFTWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, SA.

Membro do Conselho de Administragao do Publico - Comunicagéo Social, S.A.

Membro do Conselho de Administracao da PCJ - Pablico, Comunicacao, e Jornalismo, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da SONAECOM - Cyber Security and Intelligence, SGPS, S.A.
Membro do Conselho de Administracéo da NOS - SGPS, S.A.
Cargos exercidos noutras Entidades

Partner e Membro do Conselho de Administracdo da MLGTS & Associados, Sociedade de Advogados

Membro do Conselho de Administragéo do BPI, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Mota-Engil, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Riopele, S.A.

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Téxtil Manuel Goncalves, S.A.

Membro do Conselho de Administracéo da Vallis Capital Partners, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracao da Fundagéo Casa da Misica

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Ascendum, SA

Vogal do Conselho Fiscal da Tabaqueira - Empresa Industrial de Tabacos, SA

Presidente do Conselho Fiscal Tabaqueira Il, S.A.

Administrador da Fundac&o Francisco Manuel dos Santos

Membro do Conselho de Curadores da Fundagéo Belmiro de Azevedo

Membro Ordinario do Conselho Superior da Universidade Catdlica Portuguesa

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da AEM - Associacao de Empresas Emitentes de Valores Cotados em Mercado

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Berd Bridge Engineering Research & Design

Conselheiro de Estado (desde 07.04.2016)
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- Conselho Fiscal

Jodo Manuel Gongalves Bastos

Data de Nascimento

23 Abril 1958

Curriculum Académico

1981 Licenciaturaem Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

Experiéncia Profissional

1981-1984 Assistente da cadeira de Macroeconomia na Faculdade de Economia da Universidade do Porto
1982-1984 Departamento comercial da Crédit Lyonnais

1984-1986 Departamento de Planeamento e Desenvolvimento do Grupo Sonae

1986-1987 Assistente do Conselho de Administragdo do Grupo Focor

1987 -1998 CFO e membro do Conselho de Administragéo de varias empresas participadas do Grupo Figest
1998 -2007 Gestore membro do Conselho de Administracdo de varias empresas participadas do Grupo Sonae

Cargos exercidos noutras Entidades

Accionista e Presidente do Conselho de Administracéo do Grupo Arcédia
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Maria José Mart urencgo da Fonseca

Data de Nascimento

4 setembro 1957

Curriculum Académico

1984 Licenciaturaem Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto - Prémio Doutor Anténio José

Sarmento

1987 P6s-Graduagdo em Estudos Europeus pelo Centro de Estudos Europeus da Universidade Catélica Portuguesa

1992 Participacéo no Young Managers Programme no European Institute of Business Administration, Fontainebleau

2002 Mestre em Ciéncias Empresariais pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

2015 Doutorada em Ciéncias Empresariais pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

Experiéncia Profissional

1984-1985 Assistente Convidada na Faculdade de Economia da Universidade do Porto - Microeconomia

1985-1990 TécnicanaAssessoriade Estudos Econémicos e Planeamento no BPI - Banco Portugués de Investimento, SA.

1990-1992 Analista Sénior na area de Banca de Empresas no BPI - Banco Portugués de Investimento, S.A.

1991-1999 Assistente Convidada na Faculdade de Economia da Universidade do Porto - &rea da Contabilidade

1992-1996 Subdiretora na &rea de Banca de Empresas no BPI - Banco Portugués de Investimento, SA.

1996-2006 Colaboracdo com a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) como formadora no Curso de Preparagdo para ROC

Desde 1996 Docente na Catdlica Porto Business School (Universidade Catdlica Portuguesay)- area da Contabilidade

2002-2008 Colaboragéo com a Ordem dos Técnicos Oficiais de Contas (OTOC) na area da formacéo profissional

2008-2009 Colaboragéo com a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) na drea da formagéo profissional

Desde 2008 Ativ.idade de consultqria a_través do 'C_entro de Estudos de Gestéo e Economia Aplicada (CEGEA) da Catélica Porto
Business School (Universidade Catélica Portuguesa)

2015 Membro do Jari das Provas Orais do Exame para Revisor Oficial de Contas (ROC)

2015-2016 Colaboragéo com a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) como formadora no Curso de Preparagdo para ROC

Cargos exercidos noutras Entidades

Membro do Conselho Fiscal da Sonae SGPS, S.A.

Membro do Conselho Fiscal da Sonae Investimentos SGPS, S.A.

Docente da Catoélica Porto Business School (Universidade Catélica Portuguesa)
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Oscar José Algada da Quinta

Data de Nascimento

1dezembro 1957

Curriculum Académico

1982 Licenciaturaem Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto
1990 Revisor Oficial de Contas
Experiéncia Profissional

1982-1986 Responsabilidades na rea administrativa e financeiraem empresas do setor téxtil, construgéo civil e equipamentos de

escritério

Desde 1986 Prestacdo de servicos no ambito da auditoria externaa Revisores Oficiais de Contas e asociedades com as atividades
anteriores

1990-1992 Revisor Oficial de Contas a titulo individual

Desde 1992 Revisor Oficial de Contas e scio da sociedade de revisores oficiais de contas na Oscar Quinta, Canedo da Mota &Pires

Fernandes, SROC

Cargos exercidos noutras Entidades

Membro do Conselho de Administrag&o da Oscar Quinta, Canedo da Mota &Pires Femnandes, SROC

Membro do Conselho Fiscal da Sonae Indistria, SGPS, SA

Membro do Conselho Fiscal da Caetano-Baviera - Comércio de Automaveis, S.A.

Membro do Conselho Fiscal da BA GLASS | - Servigos de Gestéo e Investimentos, SA
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Data de Nascimento

23 novembro 1954

Curriculum Académico

Licenciaturaem Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

Frequénciado Curso de Pés-Graduagdo em Andlise Financeira na Faculdade de Economia Universidade do Porto

Frequénciado Curso de Pés-Graduagéo em Gestdo Financeira na Faculdade de Economia Universidade do Porto

Curso de Pés-Graduagdo em Contabilidade e Financas Empresariais da Universidade Aberta

Diploma de Suficiéncia Investigadora na &rea de Economia Financeiray Contabilidad da Universidade de Valladolid

Doutorando do Curso de Doutoramento em Gestéo e Administracdo de Empresas da Universidade de Valladolid

Revisor Oficial de Contas
Experiéncia Profissional
1980-1999 Professor do Ensino Secundario
1986-1987 Responsavel Administrativo da Fabrica de Calcado Guimar
1987-1988 Diretor Administrativo - Financeiro da Fabrica de Calgado Polystar
1989 Diretor Administrativo - Financeiro da Sociedade de Constru¢des Alberto Leal, SA e assessor da Administracao nas
areas dos novos investimentos, fiscalidade e de organizagéo
1990 -1993 Responsével pelo Controlo de Gestéo da Area lmobilidria do Grupo SONAE
Responsavel pela Direcéo de Controlo de Gestéo, Assuntos Administrativos e Fiscais das empresas da Sonae Imobiliaria,
1993 -1998
SGPS, S. A.
1998 -1999 Lecionagéo da Disciplina de Gestao Financeirado Curso de Gestéo Cultural do Instituto Empresarial Portugués
1998-1999 Lecionagdo da Disciplinade Fiscalidade no curso de Formagdo para ROC's da Camara de Revisores Oficiais de Contas
1998 - 2001 Administrador responsével pelo departamento de consultoria fiscal do escritério do Porto daEmst & Young
Lecionacéo da Disciplina de Tépicos Avangados de Contabilidade do Curso de Pés- Graduac&o em Finangas Empresarias
1998 - 2001 L :
da Universidade Lusfada
1999 - 2002 Revisor Oficial de Contas, sécio da sociedade A. Santos, J. Alves e Associados, SROC
2002 - 2012 Revisor Oficial de Contas, s6cio da sociedade UHY & Associados, SROC, Ld?
2006-2012 Membro da Comisséo Técnica dos Valores Mobilidrios da OROC
Leccionagdo da Disciplina de Fiscalidade do Curso de Pés- Graduagdo da Escola de Gestéo do Porto da Universidade do
2007-2008
Porto
2007 - 2011 Controlador - relator da Comissé&o de Controlo de Qualidade da OROC

Cargos exercidos noutras Entidades

Gerente e Revisor Oficial de Contas da sociedade AAT - Anténio Trabulo, SROC, Unipessoal, Lda

Vogal do Conselho Fiscal dasociedade Sonae Investimentos, SGPS, SA

Vogal do Conselho Fiscal da sociedade Sonae Industria, SGPS, SA

Presidente do Conselho Fiscal da Fundagdo Visabeira - Instituicdo de Solidariedade Social

Presidente do Conselho Superior da Fundagéo Jodo e Femanda Garcia, IPSS
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ANEXO Il

Curricula Vitae dos membros da Comissao de Vencimentos
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Duarte Paulo Teixeira de Azevedo

Data de Nascimento

31 dezembro 1965

Curriculum Académico

1986 Licenciatura em Engenharia Quimica - Ecole Polytechnique Féderale de Lausanne

1989 Mestrado em Gestao de Empresas - MBA - Porto Business School

Formagéo Executiva

1994 Executive Retailing Program - Babson College

1996 Strategic Uses of Information Technology Program - Stanford Business School

2002 Breakthrough Program for Senior Executives - IMD

2008 Proteus Programme - London Business School

2012 Corporate Level Strategy - Harvard Business School

Experiéncia Profissional

1988-1990 Analista e Gestor de Projeto Novos Investimentos na Sonae Tecnologias de Informagéo

1990-1993 Gestqr de Projeto de Desenvolvimento Organizativo e Diretor Comercial para Portugal de Novos Negécios na Sonae IndUstria (Painéis Derivados de
Madeira)

1989-1990 Membro da Comissao Executiva da APGEI - Associagao Portuguesa de Gestéo e Engenharia Industrial

1993-1996 g:)tor de Planeamento e Controle Estratégico e de Desenvolvimento Organizativo na Sonae Ir imentos - SGPS, SA. (atualmente Sonae - SGPS,

1996-1998 Administrador Executivo da Modelo Continente Hipermercados, SA (Merchandising, IT e Marketing Retalho)

1998-2000 Presid da Comissdo Executiva da Optimus - Telecomunicacdes, S.A. (Operador Mével)

1998-2007 Administrador Executivo da Sonae - SGPS, S.A.

2001-2002 Presidente da Apritel - Associacao dos Operadores de Telecomunicacdes

2001-2008 Membro do Conselho Geral EGP - UPBS (atualmente Porto Business School)

2002-2007 Presidente da Comissdo Executiva da Sonaecom, SGPS, S.A.

2002-2007 Presidente do Conselho Geral do Publico - Comunicagao Social, S.A.

2003 Coautor do livro "Reformar Portugal”

2003-2007 Presidente do Conselho Geral da Glunz, AG

2004-2007 Presidente do Conselho de Administracéo da Tableros de Fibras, S.A. (Tafisa)

2006-2013 Membro do Conselho de Fundadores da Fundagéo Casa da Misica

2007-2014 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonaecom, SGPS, S.A.

2007-2015 Vice Presidente do Conselho de Administragdo Sonae Industria, SGPS, S.A.

2007-2015 Presidente da Comissao Executiva da Sonae - SGPS, S.A.

2008-2009 Membro do Conselho Geral da AEP - Associagdo Empresarial de Portugal

2008-2014 Presidente do Conselho de Administracdo da MDS, SGPS, S.A.

2009-2013 Presidente do Conselho de Administracdo Sonaegest, Sociedade Gestora de Fundos de Investimentos

2009-2014 Membro do Conselho Curadores da AEP - Associacdo Empresarial de Portugal

2009-2015 Presidente do Conselho de Curadores da Universidade do Porto

2010-2013 Presidente do Conselho de Administracdo Sonae RP - Retail Properties

2010-2016 Presidente do Conselho de Admini a0 da Sonae - Sprecialized Retail , SGPS, S.A.

2012-2015 Membro da Diregédo da COTEC
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Cargos exercidos noutras Entidades

Desde abril 2015 - Presidente do Conselho de Administracéo e Co-CEO da Sonae - SGPS, S.A.

Desde margo 2015 - Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae IndUstria, SGPS, S.A.

Desde marco 2015 - Presidente do Conselho de Administragéo da Sonae Capital, SGPS, S.A.

Desde maio 2007 - Presidente do Conselho de Administracéo da Sonae Investimentos, SGPS, S.A.

Desde abril 2010 - Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae MC - Modelo Continente , SGPS, S.A.

Desde maio 2013 - Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae Center Servigos Il, SGPS, S.A.

Desde maio 2007 - Presidente do Conselho de Administracéo da Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Desde maio 2016 - Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae Arauco, S.A.

Desde julho 1990 - Membro do Conselho de Administracao da Imparfin, SGPS, S.A.

Desde dezembro 2010 - Membro do Conselho de Administracéo da Efanor Investimentos, SGPS, S.A.

Desde dezembro 2010 - Membro do Conselho de Administragao da Migracom, SGPS, S.A.

Desde 2008 - Membro do ERT - European Round Table of Industrislists

Desde 2012 - Membro do Conselho de Curadores da Fundagao Belmiro de Azevedo

Desde 2013 - Membro do Conselho Consultivo Internacional da Allianz SE

Desde 2015 - Membro do Consejo Iberoamericano para La Productividad y la Competitividad
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scode LaF

Data de Nascimento

2 janeiro 1942

Curriculum Académico

1965 Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica - Instituto Superior Técnico
Experiéncia Profissional

2000-2010 Administrador N&o-Executivo da Fundagéo Portugal-Africa

2004-2010 Membro do Conselho Consultivo do Instituto Portugués de Corporate Governance

2005-2012 Membro do Conselho Consultivo do Férum para a Competitividade

2007-2012 Vogal convidado do Conselho Nacional da Agua

2007-2012 Vice-Presidente e Presidente Nao-Executivo do Conselho de Administragdo da EFACEC Capital

2007-2013 Presidente do Conselho Geral da PROFORUM

2007-2013 Presidente do Conselho Nacional do Colégio de Engenharia Eletrotécnica da Ordem dos Engenheiros

2010-2015 Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Iberwind - Desenvolvimento e Projetos. S.A.

2009-2016 Vogal cooptado do Conselho de Escola do Instituto Superior Técnico

2012-2016 Presidente da Direcdo da AAAIST - Associagéo de Antigos Alunos do Instituto Superior Técnico

Desde 2002 Membro do Conselho de Curadores da Fundagéo Luso-Espanhola

Desde 2003 Membro do Férum Ibero América

Desde 2004 Membro do Conselho de Curadores da Fundagéo Luso-Brasileira

Desde 2005 Membro do Patronato da Fundacdo Hidroelétrica del Cantabrico

Cargos exercidos noutras Entidades

Administrador ndo executivo da Sonae Capital S.G.P.S,, SA.

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da APEDS - Associacéo Portuguesa de Engenheiros para o Desenvolvimento Social

Membro da Comisséo de Vencimentos da Sonae, SGPS, S.A.

Membro da Comiss&o de Vencimentos da Sonaecom, SGPS, S.A.

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da AAAIST - Associacédo de Antigos Alunos do Instituto Superior Técnico

Presidente de Honra da Hidroelétrica del Cantébrico, S.A.

Membro do Patronato da Fundacéo Hidroelétrica del Cantabrico

Membro do Conselho de Curadores da Fundacéo Luso-Brasileira

Membro do Férum Ibero América

Membro do Conselho de Curadores da Fundagéo Luso-Espanhola
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1. Informacéo Financeira
1.1. Demonstrac0es financeiras consolidadas da Sonaecom

Demonstragdes consolidadas da posi¢éo financeira

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

Ativo
Ativos n&o correntes
Ativos fixos tangiveis 1c), 1h)e5 3.289.758 2.837.779
Ativos intangiveis 1d),le),1x)e 6 26.793.457 26.048.604
Gooduwill 1), 1x)e7 23.683.622 26.893.310
Investimentos em empresas associadas e controladas conjuntamente lb)e8 746.061.735 711.234.593
Investimentos registados ao justo valor através de resultados 19),4e9 - 144477
Investimentos disponiveis paravenda 1g),4e10 539.614 90.779
Outros ativos néo correntes 19),1r),1ly) 4e 35 3.123.287 283.400
Impostos diferidos ativos 1p) lt)ell 9.314.972 6.098.375
Total de ativos néo correntes 812.806.445 773.631.317
Ativos correntes
Investimentos registados ao justo valor através de resultados 1g).4e9 - 79.796.807
Inventarios 1i),12 285.311 398.911
Clientes 19),1j),4,13,22e 35 47.143.492 40.114.875
Outras dividas de terceiros 19),1j),4,14,22e 35 20.632.559 4.333.999
Imposto sobre o rendimento areceber 1p), 4 3.055.627 2.915.941
Outros ativos correntes 19),1r),1x),4,15e 35 10.281.066 10.357.955
Caixa e equivalentes de caixa 19),1k), 4,16 e35 210.256.338 181.120.060
Total de ativos correntes 291.654.393 319.038.548
Total do ativo 1104.460.838 1.092.669.865
Capital préprio e passivo
Capital préprio
Capital social 17 230.391.627 230.391.627
Acdes proprias lv)e 18 (7.686.952) (7.686.952)
Reservas Llu) 762.449.012 769.609.304
Resultado liquido consolidado do periodo 48.131.541 34.610.042
1.033.285.228 1.026.924.021
Interesses que ndo controlam 19 (155.054) (1.706.447)
Total do capital préprio 1033.130.174 1025.217.574
Passivo
Passivo n&o corrente
Empréstimos n&o correntes liquidos de parcelas correntes 1g), 11), 1.m), 1g) 4 e 20.a) 3.756.781 8.565.175
Outros passivos financeiros ndo correntes lh),4e21 509.530 798.762
ProvisGes para outros riscos e encargos l0),1t)e 22 4.919.669 4.292.553
Impostos diferidos passivos 1p) lt)ell 8.263.418 -
Outros passivos nédo correntes 1g), 1.r), 1y), 4, 23,35 e 39 2.282.297 1429.735
Total de passivos ndo correntes 19.731.695 15.086.225
Passivo corrente
Empréstimos correntes e outros emprestimos 1g), 11), 1Lm), 19) 4 e 20.b) 1241107 2.169.314
Fornecedores 19),4,24e 35 15.615.754 18.992.038
Outros passivos financeiros 1g),1h),4e 25 519.787 520.461
Outras dividas a terceiros 1g),4 e 26 4.533.307 3.305.783
Imposto sobre o rendimento a pagar 1p), 4 170.502 1.286.290
Outros passivos correntes 19),1q), 1), 1y), 4,27,35e 39 29518512 26.092.180
Total de passivos correntes 51598.969 52.366.066
Total do passivo e capital préprio 1104.460.838 1.092.669.865

0 anexo faz parte integrante das demonstragdes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa
O Conselho de Administragéo
Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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Demonstragdes consolidadas dos resultados por natureza

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

(Montantes expressos em euros)

dezembro 2016

setembro a
dezembro 2016
(né@o auditado)

dezembro 2015

setembro a
dezembro 2015
(nédo auditado)

Vendas 1s),28e 35 40.039.841 8.637.804 39.968.292 7.949.043
Prestacdes de servicos 1s),28e 35 90.492.931 23.787.563 89.545.612 21.888.766
Outros proveitos operacionais 1q),22,29e 35 1511994 590.924 2371294 1078.853
132.044.766 33.016.291 131.885.198 30.916.662
Custo das vendas 1i),12 (32.429.804) (6.770.703) (32.184.381) (5.780.988)
Fomecimentos e servicos extemos 1h),30e 35 (45560.452) (11.225.185) (43.939.316) (10.836.606)
Gastos com o pessoal 1q), 1y), 39,40e 42 (51547.363) (13.703.749) (51.294.337) (14.024.817)
Amortizagdes e depreciagdes 1c) 1d), 1f),5,6e7 (15.463.247) (7.474.744) (10.799.317) (5.244.132)
Provisdes e perdas de imparidade 1j),10),1x)e 22 (886.873) (693.971) (503.233) (1032)
Outros custos operacionais 31 (817.034) (415.668) (321.960) (108.551)
(146.704.773) (40.284.020) (139.042.544) (35.996.126)
Ganhos e perdas em empresas associadas e controladas conjuntamente 1b),8e33 53.850.309 37.911.377 17.843.497 1497.418
Ganhos e perdas em investimentos registados ao justo valor através de resultados 1g),9e33 (4.554534) 158 23.886.616 (1.383.701)
Outros custos financeiros 1h),1m), 1w), 1x),20 e 32 (4.487.309) (715.303) (853.224) 1499.415
Outros proveitos financeiros 1w),20e 32 3.734563 639913 1722969 (606.068)
Resultados antes de imposto 33.883.022 30568416 35442512 (4.072.400)
Imposto sobre o rendimento 1p),1le 34 13.894.133 11.550.208 (2.289.494) (L762.400)
Resultado liquido consolidado do exercicio 47.777.155 42.118.624 33153.018 (5.834.800)
Atribuivela:
Acionistas daempresaméae 38 48131541 42.128.981 34.610.042 (5.681487)
Interesses que ndo controlam 19 (354.386) (10.357) (L457.024) (153.313)
Resultadospor acdo 38
Basicos 016 014 0L (0,02)
Diluidos 016 014 011 (0,02)

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

0 Conselho de Administracéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo
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Demonstragdes consolidadas do rendimento integral

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

setembro a dezembro setembro a dezembro
(Montantes expressos em euros) Notas dezembro 2016 2016 dezembro 2015 2015
(QECETLEG)) (nao auditado)

Resultado liquido consolidado do exercicio 47.777.155 42.118.624 33.153.018 (5.834.800)
Componentesde outro rendimento integral consolidado do exercicio, liquido de imposto, que
podem subsequentemente ser reclassificados por ganhosou perdas:
Variagdes em reservas resultantes da aplicacdo do método de equivaléncia patrimonial 8 (11.615.452) 256.979 (10.354.412) (14.727.401)
Variagdo de reservas de conversao cambial e outros 1v) 1046.814 1032.653 (77.370) (20.002)
Componentesde outro rendimento integral consolidado do exercicio, liquido de imposto, que ndo
podem subsequentemente ser reclassificados por ganhosou perdas:

Variacdes em reservas resultantes da aplicacdo do método de equivaléncia patrimonial 8 (11.436.702) 971 (2.175.185) (891178)
Rendimento integral consolidado do exercicio 25771815 43.409.227 20.546.051 (21473.381)
Atribuivel a:

Acionistas daempresaméae 26.126.201 43.419.583 22.003.075 (21.320.068)

Interesses que ndo controlam (354.386) (10.357) (1457.024) (153.313)

0 anexo faz parte integrante das demonstra¢des financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

O Conselho de Administracéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
Antoénio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo
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Demonstragdes consolidadas das alteragdes no capital préprio

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

_ - _ Rese = _

Prémiosde Reservasde Interesses
Acdesproprias emissdo de acoes que ndo Resultado

(Montantes expressosem euros) Notas Capital social (Nota 18) acoes Reservalegal préprias Outrasreservas Total de reservas controlam liquido Total
2016
Saldo em 31 de dezembro de 2015 230.391.627 (7.686.952) 775.290377 13443724 7.686.952 (26.811.749) 769.609.304 (1706.447) 34.610.042 1025.217.574
Aplicacéo do resultado consolidado de 2015

Transferéncia paraoutras reservas - - - 1.719.453 - 32.890589 34.610.042 - (34.610.042) -
Distribuic&o de dividendos 35 - - - - - (17.734603) (17.734.603) (29.880) - (17.764.483)
Variag&o de percentagem em filiais - - - - - (2.030.391) (2.030.391) 2.030.391 - -
Rendimento integral consolidado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 - - - - - (22.005.340) (22.005.340) (354.386) 48131541 25771815
Outras variagdes - - - - - - - (94.732) - (94.732)
Saldo em 31 de dezembro de 2016 230.391.627 (7.686.952) 775.290.377 15.163.177 7.686.952 (35.691.494) 762.449.012 (155.054) 48131541 1033130174
e I

Prémiosde Reservasde Interesses
Acdesproprias emissdo de acoes que ndo Resultado

(Montantes expressos em euros) Notas Capital social (Nota 18) acoes Reservalegal préprias Outrasreservas Total de reservas controlam liquido Total
2015
Saldo em 31de dezembro de 2014 (reexpresso) 230.391.627 (7.686.952) 775290377 13152684  7.686.952 (27.694.429) 768435584 (632.000) 27958229 1018.466.488
Aplicagéo do resultado consolidado de 2014

Transferéncia para outras reservas - - - 291.040 - 27.667.189 27.958.229 - (27.958.229) -
Distribuigéo de dividendos 35 - - - - - (13.759.606) (13.759.606) (37.350) - (13.796.956)
Variagdo de percentagem em filiais - - - - - (417.936) (417.936) 417.936 - -
Rendimento integral consolidado do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 - - - - - (12.606.967) (12.606.967) (1457.024) 34.610.042 20.546.051
Outras variacdes - - - - - - - 1991 - 1991
Saldo em 31 de dezembro de 2015 230.391.627 (7.686.952) 775290377 13.443.724 7.686.952 (26.811.749) 769.609.304 (1706.447) 34.610.042 1025.217.574

0 anexo faz parte integrante das demonstra¢des financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2016.
O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

O Conselho de Administragéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo
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(Montantes expressos em euros) dezembro 2016 dezembro 2015

Atividadesoperacionais

Demonstragdes consolidadas dos fluxos de caixa
Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

Recebimentos de clientes 128.472.158 131.876.691
Pagamentos afornecedores (80.985.801) (78.094.836)
Pagamentos ao pessoal (61.374.751) (58.032.326)
Fluxo gerado pelasoperagdes (13.888.394) (4.250471)
Pagamento/recebimento de imposto sobre o rendimento 3493553 (2.595.969)
Outros recebimentos/pagamentos relativos a atividades operacionais 77.604 5.201.450
Fluxos dasatividades operacionais (1) (10.317.237) (1.644.990)

Atividadesde investimento
Recebimentos provenientes de:

Investimentos financeiros 361 -

Ativos fixos tangiveis 31517 867

Ativos intangiveis 62.042 -

Dividendos 835 20.074.110 17.357.254

Juros e proveitos similares 1223.315 1580.727

Alienacdes de investimentos ao justo valor 8 82.840.847 -
Pagamentos respeitantes a:

Investimentos financeiros (33.197.646) (L480)

Ativos fixos tangiveis (1.260.665) (922.378)

Ativos intangiveis (2.945.635) (1.549.621)

Outros (2.778.027) -
Fluxosdasatividadesde investimento (2) 64.050.219 16.465.369
Atividadesde financiamento
Pagamentos respeitantes a:

Amortizagdes de contratos de locagéo financeira (593.102) (428.456)

Juros e custos similares (487.255) (906.032)

Dividendos 35 (17.764.483) (13.796.956)

Empréstimos obtidos (5.853.317) (233.986)
Fluxosdasatividadesde financiamento (3) (24.698.157) (15.365.430)
Variagéo de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) 29.034.825 (545.051)
Efeito dasdiferencasde cambio 132.883 (181.485)
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 16 181.087.977 181.814.513
Caixa e seus equivalentes no final do periodo 16 210.255.685 181.087.977

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2016.
O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

O Conselho de Administracéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo
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Anexo as Demonstracdes consolidadas dos Fluxos de Caixa

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

1. Informac0es respeitantes a atividades financeiras ndo monetarias

dezembro 2015
a) Créditos bancarios obtidos e ndo sacados 1.000.000 2561605
b) Compra de empresas através da emissdo de acdes Nao aplicavel Néo aplicavel
c) Conversdo de dividas em capital Nao aplicavel Néo aplicavel

2. Aquisicao ou alienacao de subsidiarias e outras atividades empresariais

a) Pagamentosde aquisi¢cdes

S21 Sec Ciberseguridad - 1480
Armilar Venture Partners 3ce8 035 -
Fundo de Capital de Risco Armilar Venture Partners || 3ce8 16.330.035 -
Fundo de Capital de Risco Armilar Venture Partners |1l 3ce8 13.028.803 -
Fundo de Capital de Risco Espirito Santo Ventures Inovag&o e Internacionalizacdo 3ce8 2390500 -
Style Sage 3ce8 448834 -
Comprada Sysvalue 3ce8 346.128 -
CompradaInovretail 3ce8 653.346 -

33.197.646 1480

b) Recebimento de dividendos

Z0PT 8 18.311.947 15.815.500
NOS SGPS 32 1762.005 1541754
CAIXA BANK 158 -

20.074.110 17.357.254
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3. Reparticdo do fluxo de caixa por ramo de atividade

Atividade S
operacionais

Fluxo das atividades | Fluxo das atividades J Fluxo das atividades
de financiamento

Variagdo de caixae
de investimento

seus equivalentes

2016

Multimédia (4.542.120)

Sistemas de Informagé&o 1.004.550

Holding (6.779.667)
(10.317.237)

Atividade Fluxo das ativigadgs
operacionais

2015

Multimédia (3.206.650)

Sistemas de Informacéo 9.062.095

Holding (7.500.435)

Fluxo das atividades
de financiamento

Fluxo das atividades Variacdo de caixae

de investimento seus equivalentes

(1.644.990)

0 anexo faz parte integrante das demonstrac6es financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

O Conselho de Administragéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
Antoénio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier

Maria Claudia Teixeira de Azevedo
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1.2. Anexo as demonstracdes financeiras consolidadas da Sonaecom

A SONAECOM, SGPS, SA (‘empresa’ ou ‘Sonaecom’) foi
constituida em 6 de junho de 1988, sob a firma Sonae -
Tecnologias de Informacéo, S.A. e tem a sua sede no Lugar do
Espido, Via Norte, Maia - Portugal, sendo a empresa-mae dum
universo de empresas conforme indicado nas Notas 2 e 3

(‘grupo’).

A Sonaecom SGPS, SA é detida diretamente pela Sontel BV e
pela Sonae SGPS, SA sendo o "ultimate beneficial owner" a
Efanor Investimentos SGPS, S.A..

Por escritura publica de 30 de setembro de 1997, realizou-se a
cisdo-fusdo da Pargeste, SGPS, S.A, passando a empresa a
abarcar as participacfes financeiras das empresas ligadas ao
nicleo de comunicacdo e tecnologias de informagdo da
sociedade cindida.

Em 3 de novembro de 1999, procedeu-se ao aumento de
capital e alteracdo do pacto social, tendo a firma sido alterada
para Sonae.com, SGPS, S.A.. Desde entdo, 0 objeto social da
empresa é a gestdo de participacdes sociais, tendo, na mesma
data, o capital social sido redenominado para euros, ficando
este, na altura, representado por cento e cinquenta milhdes de
acOes de valor nominal unitario de 1 euro.

Em 1 de junho de 2000, a empresa foi objeto de uma Oferta
Combinada de Acdes, que integrou o seguinte:

Oferta Publica de Venda de 5.430.000 agdes,
representativas de 3,62% do capital social, realizada no
mercado nacional, dirigida: (i) aos colaboradores do grupo
Sonae; (ii) aos clientes das sociedades dominadas pela
Sonaecom; e (iii) ao publico em geral;

Oferta Particular de Venda de 26.048.261 ac0es,
representativas de 17,37% do capital social, dirigida a
investidores institucionais, nacionais e estrangeiros.

Complementarmente a Oferta Combinada de Venda e nos
termos a seguir indicados, teve lugar um aumento do capital
social da empresa, tendo as novas acfes sido integralmente
subscritas e realizadas pela Sonae-SGPS, S.A. (acionista da
Sonaecom, doravante designada ‘Sonae’). Este aumento de
capital foi subscrito e realizado, na data de fixag&o do preco da
Oferta Combinada de Venda, na modalidade de novas entradas
em dinheiro, dando lugar a emissdo de 31.000.000 novas
acOes ordinarias, escriturais € com o valor nominal unitario de 1
euro. O preco de subscricdo das novas agdes foi igual ao prego
fixado para a alienacdo das acBes na referida Oferta
Combinada (10 euros).
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Adicionalmente, a Sonae alienou, nesse exercicio, 4.721.739
acdes representativas do capital social da Sonaecom ao abrigo
da opcao concedida aos bancos lideres da Oferta Particular de
Venda e 1.507.865 agdes a gestores do grupo Sonae e a
antigos socios de empresas adquiridas pela Sonaecom.

Por delibera¢do da Assembleia Geral realizada em 17 de junho
de 2002, o capital social foi aumentado de 181.000.000 euros
para 226.250.000 euros por subscricdo publica reservada aos
acionistas. Foram subscritas e realizadas 45.250.000 novas
acoOes, de valor nominal unitario de 1 euro, ao prego de 2,25
euros por acao.

Em 30 de abril de 2003, por escritura publica, a designacéo
social foi alterada para Sonaecom, SGPS, S.A..

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 12 de setembro de
2005, o capital social foi aumentado em 70.276.868 euros de
226.250.000 euros para 296.526.868 euros, através da
emissdo de 70.276.868 novas ac¢des, de valor nominal de 1
euro cada, e com um prémio de emissdo de 242455195
euros, inteiramente subscrito pelo acionista France Télécom.
A escritura do aumento de capital foi celebrada no dia 15 de
novembro de 2005.

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 18 de setembro de
2006, o capital social foi aumentado em 69.720.000 euros, de
296.526.868 euros para 366.246.868 euros, através da
emissdo de 69.720.000 novas agdes, de valor nominal de 1
euro cada, e com um prémio de emissdo global de 275.657.217
euros, subscrito pelos acionistas 093X - Telecomunicagdes
Celulares, S.A. (EDP) e ParpuUblica - ParticipacGes Publicas,
SGPS, S.A. (Parpublica). A escritura deste aumento de capital
ocorreu a 18 de outubro de 2006.

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 16 de abril de 2008, as
acles escriturais ao portador foram convertidas em acdes
escriturais nominativas.

Durante o exercicio de 2013, foi concretizada uma operagéo de
fusdo por incorporagdo da Optimus SGPS, S.A. na Zon
Multimédia - Servicos de Telecomunicagdes e Multimédia,
SGPS, S.A. (Nota 8). Consequentemente, 0 segmento de
telecomunicacbes foi classificado, para efeitos de
apresentacao, como uma unidade operacional descontinuada,
pelo que atualmente, os neg6cios do grupo consistem,
essencialmente, nas seguintes atividades, para além das
atividades de holding:

Multimédia;

S
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Consultoria em sistemas de informag&o.

Consequentemente, desde a fusdo acima referida, o segmento
das telecomunicacdes passou a ser controlado conjuntamente
(Nota 8).

Em 5 de fevereiro de 2014, a Sonaecom publicou a decisdo de
lancar uma Oferta Publica, Geral e Voluntéria de Aquisi¢do de
Acdes Proprias representativas do seu capital social.

A Oferta foi geral e voluntaria, sendo o Oferente obrigado a
adquirir a totalidade das ac¢Oes objeto da oferta que foram, até
ao final do respetivo periodo da Oferta, objeto de aceitacao
vélida pelos destinatarios da Oferta.

O periodo da Oferta, durante o qual foram recebidas as Ordens
de Venda, decorreu entre 6 de fevereiro e 19 de fevereiro de
2014. Em 20 de fevereiro de 2014, foram apurados os
resultados da Oferta. O nivel de aceitacdo atingiu 62%,
correspondendo a 54.906.831 ac¢bes da Sonaecom (Notas 9 e
17).

Em 2014 a Sonaecom reduziu, desta forma, o seu capital social
para 230.391.627 euros.

Na sequéncia deste resultado, a Euronext Lishon anunciou a
exclusdo da Sonaecom do PSI-20 a partir de 24 de fevereiro
de 2014.

O grupo desenvolve a sua atividade em Portugal, com algumas
subsidiarias (da &rea de consultoria em sistemas de
informacéo) a operar em cerca de 11 paises.

As demonstragBes financeiras consolidadas sdo também
apresentadas em euros, arredondados & unidade, e as
transagdes em moeda estrangeira sdo incluidas, de acordo
com as politicas contabilisticas abaixo apresentadas.

1. Bases de apresentacdo

As demonstracbes financeiras anexas respeitam as
demonstracdes financeiras consolidadas das empresas do
grupo Sonaecom e foram preparadas no pressuposto da
continuidade das operagdes, a partir dos livros e registos
contabilisticos das empresas incluidas na consolidagdo pelo
método integral (Nota 2), os quais foram preparados de acordo
com as Normas Internacionais de Relato Financeiro ('IFRS’) tal
como adotadas e efetivas na Uni&o Europeia a 1 de janeiro de
2016. Estas demonstrac6es foram preparadas tendo por base
0 custo historico, exceto para a reavaliagdo de certos
instrumentos financeiros.

A data de 1 de janeiro de 2003 correspondeu ao inicio do
periodo da primeira aplicacdo pela Sonaecom dos IFRS, de
acordo com a SIC 8 (Primeira aplicacéo das IAS).
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As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisGes
aprovadas (‘endorsed’) pela Unido Europeia tiveram aplicac&o
obrigatéria nos exercicios econémicos iniciados em ou ap6s 1
de janeiro de 2016 e foram adotadas pela primeira vez no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2016:

Data de eficacia
(exercicios iniciados

Norma/Interpretacéo

em ou apds)

IAS 19 - AlteracgBes (Planos de Beneficio Definidos: 1-fev-15
Contribui¢desdos Empregados)

O objetivo destas alteraces € o de simplificar a contabilizacéo das
contribuicdes que sdo independentes do nimero de anos de servigo do

empregado.

Melhoriasde algumasIFRS (2010-2012) 1-fev-15
Estas melhorias correspondem aum conjunto de alteragdes as IFRSem
respostaaoito questdes abordadas durante o ciclo 2010-2012 de
melhorias anuais para IFRS.

Emenda a normalAS1- Apresentagao de 1-jan-16
Demonstrac6esFinanceira (Divulgagdes)

Estaemendavem introduzirum conjunto de indicac6es e orientagcdes
que visam melhorar e simplificar as divulgagées no contexto dos atuais

requisitos de relato das IFRS.

Melhoriasde algumas IFRS (2012-2014) 1-jan-16
Estas melhorias correspondem aum conjunto de alteragdes as IFRSem
respostaaquestdes abordadas durante o ciclo 2012-2014 de melhorias
anuais para IFRS.

IAS 16 e IAS 38 - Alteragdes (Clarificagdo dos
métodosaceitesde depreciacdo e amortizacéo)
O IASB clarificou que o uso de métodos baseados no rédito para o célculo
da depreciacéo de um ativo ndo séo apropriados umavez que o rédito
gerado poruma atividade que inclua o uso de um ativo geralmente reflete
outros fatores que ndo apenas o beneficio econémico do ativo.

1-jan-16

IFRS 11- Alteragdes (Contabilizacdo das
aquisicdesde interessesem operacdes conjuntas)
O objetivo € o de guiara contabilizacdo da aquisicdo de uma participagdo
numaoperagdo conjuntaquando esta constituium negdcio. O IASB
decidiu que séo aplicaveis todos os principios em combinagdes de
negacios previstos na IFRS 3 Concentragdes de Atividades Empresariais
e noutras IFRS, desde que ndo entrem em conflito com alFRS 11.

1-jan-16

IAS 27 - AlteracOes (Demonstragdes Financeiras
Separadas- método de equivaléncia
patrimonial)

Estas alteragdes irdo permitir a utilizacdo do método de equivaléncia
patrimonial na contabilizagdo de investimentos em subsidiarias,
associadas e empreendimentos conjuntos nas demostragdes financeiras
separadas.

1-jan-16

AlteracOesasIFRS 10, IFRS 12 e IAS 28: Entidades
de Investimento - Aplicara excegdo a
Consolidagéo

Estas alterag0es foram enderegadas pararesolver problemas que surgiram
no contexto da aplicagdo da excepgédo a consolidagio para entidades de
investimento.

1-jan-16

~\-
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A aplicagdo destas normas ndo teve impactos significativos
nas demonstragdes financeiras do grupo.

As seguintes normas, interpretaces, emendas e revisdes,
com aplicacdo obrigatéria em exercicios econdmicos futuros,

foram, até & data de aprovacdo destas demonstracdes
financeiras, aprovadas (‘endorsed’) pela Unido Europeia:

Data de eficacia
(exercicios iniciados

Norma/Interpretacéo

em ou apds)

IFRS 15- Receita de contratoscom clientes
(emitido em 28 de Maio de 2014)

A IFRS 15 especificacomo e quando se deve reconhecer rédito bem
como exige as entidades que fornecam divulgagdes mais informativas e
relevantes. A normafomece um modelo de cinco passos simples que
devem ser aplicados a todos os contratos com clientes.
IFRS 9 (Instrumentos Financeiros) e alteragdes
subsquentes

Estanormaintroduz novos requisitos de classificacdo e mensuragéo de
ativos financeiros.

1-jan-18

1-jan-18

Data de eficacia
(exercicios iniciados
em ou apds)

Norma/Interpretacéo

1-jan-19

IFRS 16 - Locagdes
A IFRS 16 vem introduzir os principios de reconhecimento e mensuracdo
de locagBes, substituindo alAS17 - LocagBes. A norma define um tnico
modelo de contabilizagéo de contratos de locagdo que resultano
reconhecimento pelo locatario de ativos e passivos para todos 0s
contratos de locagdo, exceto paraas locagdes com um periodo inferior a
12 meses ou paraas locagdes que incidam sobre ativos de valor reduzido.
Os locadores continuaréo a classificar as locacdes entre operacionais ou
financeiras, sendo que aIFRS 16 ndo implicara alteragdes substanciais a
este nivel face ao definido nalAS 17.

Emendasa normalAS12 - Reconhecimento de 1-jan-17
Impostos Diferidos Ativos para perdasnéo

realizadas

Aemenda alAS 12 - Reconhecimento de Impostos Diferidos Ativos para
perdas ndo realizadas vem esclarecer a contabilizagéo para perdas néo
realizadas em instrumentos de divida mensurados ao justo valor.

O grupo ndo procedeu a aplicagdo antecipada de qualquer
destas normas nas demonstracGes financeiras do exercicio
findo em 31 de dezembro de 2016.

Encontra-se em processo de andlise o efeito das normas
acima identificadas.

As seguintes normas, interpretac@es, emendas e revisdes, ndo
foram, até a data de aprovacdo destas demonstracfes
financeiras, aprovadas (‘endorsed’) pela Unido Europeia:

Data de eficacia
(exercicios iniciados

Norma/Interpretacdo

em ou apds)

Adiada
indefinidamente

IFRS 10 e IAS 28 - Alteracdes (Venda ou
contribui¢do de ativosentre um investidor e a
sua Associada ou Empreendimento Conjunto)
O objetivo é o de abordarainconsisténcia entre as exigéncias dalFRS 10 e
dalAS 28 no que respeita a perda de controlo de uma subsidiaria.

Ganhos ou perdas decorrentes de transac6es que envolvem ativos que
constituem um negdcio passam aser reconhecidas nas demonstragdes
financeiras do investidor nasua totalidade. E reconhecido um
ganho/perda parcial quando a transag&o envolve ativos que ndo
constituem um negécio.

Emendasa norma IAS 7 - Inicitativa de

divulgacéo

Aemenda alAS 7- Inicitativa de divulgacao pretende melhorara
informacao prestada aos utilizadores das demonstragdes financeiras
acerca das atividades de financiamento de uma entidade.

1-jan-17

Emendasa norma IFRS 2 - Pagamento com base 1-jan-18
emAcoes

0 ohjetivo das Clarificagcdes aIFRS 2 Pagamento com base em Acoes foi
esclarecer a classificagdo e mensuragao de operagdes de pagamento com

base em acdes.

Emendasa IFRS 4 - Aplicagdo da IFRS 9 1-jan-18
Instrumentos Financeiroscom a IFRS 4 Contratos

de Seguro (emitida a 12 de setembro de 2016)

As alteracdes destinam-se aresponder as preocupagdes sobre as
diferentes datas de vigéncia daIFRS 9 e a futuranorma sobre contratos
de seguro, permitindo um regime de isencao no reconhecimento de
variagdes de justo valor de investimentos financeiros.

Melhoriasde algumas IFRS (2014-2016) 1-jan-18
Estas melhorias correspondem aum conjunto de alteragdes as IFRSem
resposta a questdes abordadas durante o ciclo 2014-2016 de melhorias
anuais para IFRS.

Interpretacéo IFRIC 22 -Transag6esem Moeda
Estrangeira e Outras Consideragdes

AIFRIC 22 esclarece a contabilizacdo de transagdes que incluem o
recebimento ou pagamento em moeda estrangeira.

1-jan-18

AlteracOesa IFRS 15- Receita de contratoscom 1-jan-18
clientes
Revisdo do tratamento contabilistico para o rédito de licengas, definicio

de agenciamento e regime transitorio.

Alteracoesa IAS40- Transferénciasde
Propriedade de Investimento

As emendas alAS 40 clarificam a aplicagdo do paragrafo 57 dalAS 40,
Propriedade de Investimento, que fornece orientagéo sobre
transferéncias para, ou de, propriedades de investimento.

1-jan-18
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Estas normas nao foram ainda aprovadas (‘endorsed’) pela
Unido Europeia e, como tal, ndo foram adotadas pelo grupo no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, em virtude da sua
aplicagdo ndo ser ainda obrigatdria.
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Estima-se que a aplicagdo destas normas e interpretacdes,
com excecdo da IFRS 9, IFRS 15 e IFRS 16, quando aplicaveis
ao grupo, ndo produzira efeitos materialmente relevantes nas
demonstracdes financeiras, encontrando-se em processo de
anélise os efeitos das referidas normas.

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo
adotados pelo grupo a 31 de dezembro de 2016 sdo
comparaveis com os utilizados na preparagdo das
demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2015.

Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas adotadas na preparagdo
das demonstracdes financeiras consolidadas anexas foram as
seguintes:

a) Investimentos em empresas do grupo

A Sonaecom detém controlo das participadas nas situacoes
em que cumulativamente preenche as seguintes condicées: i)
tem poder sobre a participada; ii) esta exposta a, ou tem
direito sobre, resultados varidveis por via do seu
relacionamento com a participada; e iii) tem capacidade de
utilizar o seu poder sobre a participada para afetar o montante
dos seus resultados. Estas participa¢fes financeiras foram
incluidas nas demonstrag@es financeiras consolidadas anexas
pelo método de consolidacdo integral. O capital préprio e 0
resultado liquido destas empresas, correspondente a
participacdo de terceiros nas mesmas, sdo apresentados no
balanco consolidado e na demonstracdo de resultados
consolidada, respetivamente, na rubrica ‘Interesses que néo
controlam’.

O rendimento integral total é atribuido aos proprietarios da
empresa-mae e aos interesses que ndo controlam mesmo que
isso resulte num saldo deficitario dos interesses que nao
controlam.

Na aquisicdo de empresas é seguido o método da compra. Os
resultados das subsidiarias adquiridas ou vendidas durante o
exercicio estdo incluidos nas demonstracdes dos resultados
desde a data da sua aquisi¢do (ou de tomada de controlo) ou
até a data da sua venda (ou cedéncia de controlo). As
transacdes, os saldos e os dividendos distribuidos entre
empresas do grupo sdo eliminados.

Os encargos incorridos com a compra de investimentos
financeiros em empresas do grupo sdo registados como custo
no momento em que sdo incorridos.

As empresas consolidadas pelo método de consolidacdo
integral encontram-se descritas na Nota 2.
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b) Investimentos em empresas associadas e controladas
conjuntamente

Os ‘Investimentos em empresas associadas’ correspondem a
investimentos nos quais o grupo tem influéncia significativa
(geralmente, investimentos representando entre 20% a 50%
do capital de uma empresa) e sao registados pelo método da
equivaléncia patrimonial.

Os investimentos em empresas controladas conjuntamente
sdo também registados pelo método de equivaléncia
patrimonial. A classificacdo de investimentos em empresas
controladas conjuntamente é determinada com base em
acordos parassociais que regulam o controlo conjunto.

De acordo com o método da equivaléncia patrimonial, as
participa¢des financeiras sdo ajustadas anualmente pelo valor
correspondente a participacdo nos resultados liquidos das
associadas por contrapartida de ganhos ou perdas do exercicio
e pelos dividendos recebidos, bem como pelas outras
variagdes patrimoniais ocorridas nas participadas por
contrapartida da rubrica de 'Outras reservas’. Anualmente é
efetuada uma avaliacdo dos investimentos em empresas
associadas e controladas conjuntamente, de modo a verificar
se existem situa¢des de imparidade.

Quando a proporgdo do grupo nos prejuizos acumulados da
empresa associada ou controlada conjuntamente excede o
valor pelo qual o investimento se encontra registado, o
investimento é relatado por valor nulo, exceto quando o grupo
tenha assumido compromissos para com a empresa associada
ou controlada conjuntamente, situagdo em que procede ao
registo de uma provisdo para outros riscos e encargos para
esse efeito.

A diferenca entre o preco de aquisi¢do dos investimentos em
empresas associadas e controladas conjuntamente e o
montante atribuido ao justo valor dos ativos e passivos
identificaveis a data de aquisi¢do, quando positiva, é registada
como goodwill incluida no valor do investimento e, quando
negativa, ap6s uma reavaliagdo do seu apuramento, é
registada diretamente na demonstracdo dos resultados na
rubrica ‘Ganhos e Perdas em empresas associadas e

controladas conjuntamente’.

As empresas associadas e controladas conjuntamente
encontram-se descritas na Nota 8.

c) Ativos fixos tangiveis

Os ‘ativos fixos tangiveis’ encontram-se registados ao custo de
aquisicdo deduzido de depreciagcbes acumuladas e eventuais
perdas de imparidade acumuladas.

As depreciacdes sdo calculadas pelo método das quotas
constantes e registadas por duodécimos, a partir da data em
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que os bens se encontram disponiveis para uso e nas
condicbes necesséarias para operar de acordo com o
pretendido pela gestdo, por contrapartida da rubrica

‘Amortizac0es e
resultados.

depreciacdes’ da demonstracao dos

As perdas de imparidade detetadas no valor de realizacdo do
ativo fixo tangivel, séo registadas no ano em que se estimam,
por contrapartida da rubrica ‘Amortizacoes e depreciacdes’ da
demonstracdo dos resultados.

As taxas anuais utilizadas correspondem a vida Gtil estimada
dos bens, que sdo as seguintes:

Anosde vida
util

Edificios e outras construgdes 3-20
Equipamento basico 3-15
Equipamento de transporte 4-5
Equipamento administrativo 1-10
Ferramentas e utensilios 4-8
Outros ativos fixos tangiveis 4

As despesas correntes com repara¢do e manutencdo do ativo
fixo tangivel sdo registadas como custo no exercicio em que
ocorrem. As beneficiagdes de montante significativo que
aumentam o periodo estimado de utilizacdo dos respetivos
bens sdo capitalizadas e depreciadas de acordo com a vida Util
remanescente dos correspondentes bens.

Os custos estimados de desmantelamento e remocao de bens
corpdreos, em cuja obrigacdo o grupo incorre, sdo capitalizados
e depreciados de acordo com a vida Util dos correspondentes
bens.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam ativos fixos
tangiveis ainda em fase de construcdo/desenvolvimento,
encontrando-se registados ao custo de aquisi¢do. Estes ativos
fixos tangiveis sdo depreciados a partir do momento em que
0s ativos subjacentes se encontrem disponiveis para uso e nas
condicbes necessérias para operar de acordo com o
pretendido pela gestéo.

d) Ativos intangiveis

Os Ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisicdo, deduzido das amortiza¢des acumuladas e eventuais
perdas de imparidade acumuladas. Os ‘ativos intangiveis’ sé
sao reconhecidos se forem identificaveis e se for provavel que
deles advenham beneficios econdmicos futuros para o grupo,
se 0 mesmo possuir o poder de controlar os mesmos e se
possa medir razoavelmente o seu valor.

Os Ativos intangiveis compreendem, essencialmente,
software, propriedade industrial, os encargos incorridos com a
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aquisicao de carteiras de clientes (valor atribuido no ambito da
alocacéo do preco de compra em concentracfes de atividades
empresariais) e know-how.

As amortizagdes dos ativos intangiveis sdo calculadas pelo
método das quotas constantes, por duodécimos, durante o
periodo estimado da sua vida Gtil, a partir do més em que as
correspondentes despesas sejam incorridas. As amortizacbes
das carteiras de clientes sdo calculadas pelo método das
quotas constantes, durante o periodo médio estimado de
retencdo dos clientes que as compdem (6 anos).

As despesas com ativos intangiveis gerados internamente,
nomeadamente, as despesas com investiga¢do e
desenvolvimento, sdo registadas como custo no momento em
que sdo incorridas. As despesas de desenvolvimento apenas
sdo reconhecidas como ativo intangivel na medida em que se
demonstre a capacidade técnica para completar o ativo a fim
de 0 mesmo estar disponivel para uso ou comercializagao.

As amortizacBes do exercicio dos Ativos intangiveis sdo
registadas na demonstracdo dos resultados na rubrica de
‘Amortizacdes e depreciacoes'’.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realizacéo do
ativo intangivel, sdo registadas no ano em que se estimam, por
contrapartida da rubrica ‘Amortizacdes e depreciacdes’ da
demonstragdo dos resultados.

As taxas anuais utilizadas correspondem a vida Gtil estimada
dos bens, que séo as seguintes:

Anosde vida
atil

Marcas e patentes 1-15
Carteiraclientes 6
Direitos contratuais 3-6
Software 1-15

e) Marcas e patentes

As marcas e patentes sdo registadas ao seu custo de aquisi¢io
e sdo amortizadas a taxas constantes durante o seu periodo
de vida util estimada. Nos casos em que a vida Util é indefinida,
as mesmas nédo sdo amortizadas, sendo o seu valor objeto de
testes de imparidade numa base anual.

O grupo Sonaecom ndo detém quaisquer marcas e/ou
patentes com vida Gtil indefinida, pelo que nao é aplicavel a
segunda parte do paragrafo supra.

) Goodwill

As diferencas entre o preco de aquisicdo dos investimentos
em empresas do grupo, empresas controladas conjuntamente
e associadas acrescido do valor dos interesses sem controlo
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(no caso de subsidiarias), do justo valor de eventuais
interesses detidos previamente a data da concentracéo e o
justo valor dos ativos, passivos e passivos contingentes
identificaveis dessas empresas a data da concentragdo de
atividades empresariais, quando positivas sdo registadas na
rubrica  “Goodwil’ (Nota 7) ou mantidas na rubrica
“‘Investimentos em empresas associadas e controladas
conjuntamente” (Nota 8). As diferencas entre o preco de
aquisicdo dos investimentos em subsidiarias sediadas no
estrangeiro cuja moeda funcional ndo é o Euro, o valor dos
interesses que ndo controlam (no caso de subsidiarias) e o
justo valor dos ativos e passivos identificaveis dessas
subsidiarias & data da sua aquisi¢do, sdo registadas na moeda
funcional dessas subsidiarias, sendo convertidas para a moeda
funcional e de reporte da Sonaecom (Euro) a taxa de cambio
em vigor na data da demonstracao da posicdo financeira. As
diferengas cambiais geradas nessa conversdo sdo registadas
na rubrica “Reservas”.

O valor dos pagamentos contingentes futuros, que existam, é
reconhecido como passivo no momento da concentragdo
empresarial de acordo com o seu justo valor, sendo que
qualquer alteracdo ao valor reconhecido inicialmente é
registada em contrapartida do valor de Goodwill, mas apenas
se ocorrer dentro do periodo de mensuracao (12 meses apos a
data de aquisicdo) e se estiver relacionada com eventos
anteriores a data de aquisi¢do, caso contrario devera ser
registada por contrapartida de resultados.

TransagBes de compra de interesses em entidades ja
controladas e transacdes de venda de interesses em
entidades sem que tal resulte em perda de controlo séo
tratadas como transacBes entre detentores de capital
afetando apenas as rubricas de capital proprio sem que exista
impacto em Goodwill ou em resultados.

No momento em que uma transacdo de venda gerar uma
perda de controlo, deverdo ser desreconhecidos os ativos e
passivos da entidade, e qualquer interesse retido na entidade
alienada devera ser mensurado ao justo valor, e a eventual
perda ou ganho apurada com a alienagdo € registada em
resultados.

O valor do Goodwill ndo é amortizado, sendo testado
anualmente ou sempre que existam indicios de imparidade,
para verificar se existem perdas por imparidade a ser
reconhecidas. A quantia recuperavel é determinada com base
nos planos de negdcio utilizados pela gestdo da Sonaecom. As
perdas por imparidade do Goodwill constatadas no exercicio
sdo registadas na demonstracdo dos resultados do exercicio
na rubrica ‘Amortizacoes e depreciacées’.

As perdas por imparidade relativas ao Goodwill ndo podem ser
revertidas.
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O Goodwill, se negativo, é reconhecido como rendimento na
data de aquisicdo, ap6s reconfirmagdo do justo valor dos
ativos, passivos e passivos contingentes identificaveis.

g) Instrumentos financeiros

O grupo classifica os instrumentos financeiros nas seguintes
categorias: ‘Investimentos registados ao justo valor através de
resultados’, ‘Investimentos detidos até ao vencimento’,
‘Investimentos disponiveis para venda’, ‘Empréstimos e contas
a receber, ‘Caixa e equivalentes de caixa® (Nota 1Kk)),
‘Emprestimos’ (Nota 1)) e ‘Instrumentos financeiros derivados
"(Nota Ln)).

Investimentos

(i) ‘Investimentos registados ao justo valor através de
resultados’

Os investimentos ao justo valor através de resultados incluem
os investimentos detidos para negocia¢do que o grupo adquire
tendo vista a sua alienacdo num curto periodo de tempo.
Nesta categoria integram-se também os derivados que néo
qualifiquem para efeitos de cobertura.

Os ativos desta categoria sdo classificados como ativos
correntes no caso de serem detidos para negociacdo ou se for
expectavel que se realizem num periodo inferior a 12 meses da
data da demonstracdo da posi¢do financeira.

Os ganhos e perdas, realizados ou ndo, provenientes de uma
alteragao no justo valor dos ‘Investimentos registados ao justo
valor através de resultados’ sao registados na demonstracao
dos resultados na rubrica de 'Ganhos e perdas em
investimentos ao justo valor através de resultados’.

(i} ‘Investimentos detidos até ao vencimento’

Os investimentos detidos até ao vencimento séo classificados
como investimentos ndo correntes, exceto, se 0 seu
vencimento for inferior a 12 meses da data da demonstracéo
da posicdo financeira, sendo registados nesta rubrica os
investimentos com maturidade definida e relativamente aos
quais é intencao do Conselho de Administracdo a manutengéo
dos mesmos até a data de vencimento.

A 31 de dezembro de 2016 o grupo ndo detinha quaisquer
investimentos detidos até ao vencimento.

(iii) ‘Investimentos disponiveis para venda’

Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo ativos
financeiros ndo derivados que:

(i) sdo designados como disponiveis para venda no momento
do seu reconhecimento inicial; ou

(i) ndo se enquadram nas restantes categorias de ativos
financeiros referidos.

Sé&o reconhecidos como ativos ndo correntes exceto se houver
intencdo de os alienar nos 12 meses seguintes a data da
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demonstracdo da posicdo financeira. As partes de capital
detidas que ndo sejam participacbes em empresas do Grupo,
empresas controladas conjuntamente ou associadas, Ss&o
classificadas como investimentos financeiros disponiveis para
venda e reconhecidas na demonstracdo da posi¢do financeira
como ativos ndo correntes.

Os investimentos séo inicialmente registados pelo seu valor de
aquisicdo. Apo6s o reconhecimento inicial, os investimentos
disponiveis para venda sao reavaliados pelo seu justo valor por
referéncia ao seu valor de mercado a data da demonstragédo da
posicdo financeira, sem qualquer deducéo relativa a custos da
transa¢do que possam vir a ocorrer até a sua venda. Os
investimentos disponiveis para venda que nao sejam cotados
€ para 0s quais nao seja possivel estimar com fiabilidade o seu
justo valor, sdo mantidos ao custo de aquisicdo deduzido de
eventuais perdas por imparidade.

Os ganhos ou perdas provenientes de uma alteracdo no justo
valor dos investimentos disponiveis para venda séo registados
no capital proprio até o investimento ser vendido, recebido ou
de qualquer forma alienado, ou até que o justo valor do
investimento se situe abaixo do seu custo de aquisi¢do e que
tal corresponda a uma perda por imparidade, momento em

que o ganho ou perda acumulada € registado(a) na
demonstrac&o dos resultados.

Um declinio significativo ou prolongado no justo valor de um
investimento num instrumento de capital proprio abaixo do
seu custo também constitui prova objetiva de imparidade.

No caso de investimentos em partes de capital classificados
como disponiveis para venda considera-se que um
investimento se encontra em imparidade quando ocorre um
declinio significativo ou prolongado do seu justo valor abaixo
do seu custo de aquisicao.

Empréstimos concedidos e contas a receber

‘Empréstimos e contas a receber’ sao ativos financeiros nao
derivados, com reembolsos fixos ou varidveis, que ndo se
encontram cotados em mercados ativos/liquidos e sdo
registados ao custo amortizado através do método da taxa de
juro efetiva e deduzidos de eventuais perdas por imparidade.

Estes investimentos financeiros surgem quando o grupo
fornece dinheiro, bens ou servicos diretamente a um devedor
sem inteng&o de negociar a divida.

Os ‘Empréstimos e contas a receber’ sao classificados como
ativos correntes, exceto nos casos em que a sua maturidade é
superior a 12 meses da data de relato, os quais se classificam
como ativos ndo correntes. Em ambos os casos, esta categoria
aparece na demonstracao da posicdo financeira, incluida nas
rubricas de ‘Clientes’ e ‘Outras dividas de terceiros’.
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Os ativos realizaveis e 0s passivos exigiveis a mais de um ano
da data de relato sdo classificados, respetivamente, como
ativos e passivos nao correntes.

Todas as compras e vendas de investimentos financeiros séo
reconhecidas a data da transacdo, isto €, na data em que o
grupo assume todos os riscos e obrigacdes inerentes a compra
ou venda do ativo. Os investimentos séo todos inicialmente
reconhecidos ao justo valor mais custos de transagéo, sendo a
Unica excecao os ‘investimentos registados ao justo valor
através de resultados’. Neste dltimo caso, os investimentos
sdo inicialmente reconhecidos ao justo valor e os custos de
transacdo sdo reconhecidos na demonstracdo dos resultados.
Os investimentos sdo desreconhecidos quando o direito de
receber fluxos financeiros tiver expirado ou tiver sido
transferido e, consequentemente, tenham sido transferidos
todos os riscos e beneficios associados.

h) Locacdo financeira e operacional

Os contratos de locacdo sdo classificados como locagdes
financeiras se através deles forem  transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
posse do ativo sob locagdo ou como locagdes operacionais se
através deles ndo forem transferidos substancialmente todos
0S riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob locacéo.

As locag0es so classificadas como financeiras ou operacionais
em funcdo da substéncia e ndo da forma do respetivo
contrato.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de
locagdo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, sdo contabilizados pelo método financeiro,
reconhecendo o ativo fixo tangivel, as depreciacbes
acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de
liquidagdo de acordo com o plano financeiro contratual ao
justo valor ou, se inferior, ao valor presente dos pagamentos
em falta até ao final do contrato. Adicionalmente, os juros
incluidos no valor das rendas e as depreciagdes do ativo fixo
tangivel sdo reconhecidos como custos na demonstracdo dos
resultados.

Os bens cuja utilizagdo decorre do regime de aluguer de longa
duracao (‘ALD’) estdo contabilizados pelo método de locagdo
operacional. De acordo com este método, as rendas pagas sao
reconhecidas como custo, durante o periodo de aluguer a que
respeitam.

i) Inventarios

Os ‘Inventarios’ sdo valorizados ao custo de aquisigdo,
deduzido das eventuais perdas de imparidade, o qual reflete o
seu valor estimado de realizagéo.
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As perdas acumuladas de imparidade sobre inventarios
refletem a diferenca entre o custo de aquisicdo e o valor
realizavel liquido de mercado dos inventéarios, bem como a
estimativa de perdas de imparidade por baixa rotac&o,

obsolescéncia e deterioracdo e sdo registados na
demonstragdo dos resultados, em ‘Custo das vendas'.

j) Clientes e outras dividas de terceiros

As dividas de ‘Clientes’ e as ‘Outras dividas de terceiros’ sao
registadas pelo seu valor realizavel liquido e ndo incluem juros,
por ndo se considerar material o efeito da sua atualizacdo
financeira.

Estes instrumentos financeiros surgem quando o grupo
empresta dinheiro, fornece bens ou presta servicos
diretamente a um devedor sem inten¢do de transacionar o
montante a receber.

Os montantes destas rubricas encontram-se deduzidos de
eventuais perdas de imparidade, que sdo registados na
demonstracdo dos resultados em ‘Provisdes e perdas de
imparidade’. Recuperacdes e reversdes subsequentes de
montantes anteriormente sujeitos a imparidade, s&o
creditados na rubrica de ‘Outros proveitos operacionais’ da
demonstrag&o dos resultados.

k) Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica de ‘Caixa e equivalentes de
caixa’ correspondem aos valores de caixa, depdsitos bancarios
a ordem e a prazo e outras aplicacBes de tesouraria com
maturidade inferior a 3 meses para 0s quais 0 risco de
alteracdo de valor ndo é significativo.

A demonstracdo consolidada dos fluxos de caixa é preparada
de acordo com a IAS 7, através do método direto. O grupo
classifica na rubrica ‘Caixa e equivalentes de caixa’ os
investimentos com vencimento a menos de trés meses e para
0s quais o risco de alteracdo de valor € insignificante. Para
efeitos da demonstracao dos fluxos de caixa, a rubrica ‘(aixa e
equivalentes de caixa’ compreende também os descobertos
bancérios incluidos na demonstragdo da posicdo financeira na
rubrica ‘Empréstimos correntes e outros empréstimos’.

A demonstracdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada
em atividades operacionais, de financiamento e de
investimento. As atividades operacionais englobam o0s
recebimentos de clientes, pagamentos a fornecedores,
pagamentos a pessoal e outros relacionados com a atividade
operacional. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de
investimento  incluem, nomeadamente, aquisicbes e
alienacBes de investimentos em empresas subsidiarias,
associadas e controladas conjuntamente e recebimentos e
pagamentos decorrentes da compra e da venda de ativos fixos
tangiveis. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de
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financiamento incluem, designadamente, os pagamentos e
recebimentos referentes a empréstimos obtidos e a contratos
de locagdo financeira, bem como os fluxos de caixa das
transagdes com os acionistas, na qualidade de acionistas.

Todos os montantes incluidos nesta rubrica sédo passiveis de
ser realizados no curto prazo, ndo existindo qualquer
montante penhorado nem dado como garantia.

[) Empréstimos

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo ‘custo
amortizado’. Eventuais despesas com a emissdo desses
empréstimos sdo registadas como uma deducdo a divida e
reconhecidas, ao longo do periodo de vida desses
empréstimos, de acordo com 0 método da taxa de juro efetiva.
Os juros corridos mas néo vencidos sdo acrescidos ao valor dos
empréstimos até ao momento da sua liquidagao.

m) Encargos financeiros com empréstimos obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos
obtidos sdo geralmente reconhecidos como custo a medida
que sdo incorridos. Os encargos financeiros de empréstimos
obtidos relacionados com a aquisi¢do, construc¢do ou produgéo
de ativos que se qualificam sdo capitalizados fazendo parte do
custo do ativo. A capitalizacdo destes encargos inicia-se com a
preparagdo das atividades de construcdo ou desenvolvimento
do ativo e é interrompida ap6s o inicio de utilizagdo ou no final
de produgdo ou construcdo do ativo ou ainda, quando o projeto
em causa se encontra suspenso.

n) Instrumentos financeiros derivados

O grupo utiliza derivados na gest&o dos seus riscos financeiros
unicamente como forma de garantir a cobertura desses riscos.
Derivados para negociacdo (especulacdo) ndo sdo utilizados
pelo grupo.

Os instrumentos financeiros derivados (cash flow hedges)
utilizados normalmente pelo grupo respeitam a:

0] Swaps de taxa de juro para cobertura do risco de taxa
de juro em empréstimos obtidos. O montante dos
empréstimos, prazos de vencimento dos juros e
planos de reembolso dos empréstimos subjacentes
aos swaps de taxa de juro sdo em tudo idénticos as
condigbes estabelecidas para os empréstimos
contratados. A variacdo no justo valor dos swaps de
cobertura de cash-flow é registada no ativo ou no
passivo por contrapartida da rubrica dos capitais
proprios ‘Reservas de cobertura’ (Nota Lu));

(i)  Forwards cambiais para cobertura do risco cambial,
particularmente, de recebimentos de clientes da
subsidiaria We Do Consulting. Os valores e prazos
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envolvidos sdo idénticos aos valores faturados e aos
respetivos prazos de vencimento.

Nos casos em que o instrumento de cobertura se revela
ineficaz, os montantes gerados por ajustamentos ao justo
valor sdo registados diretamente na demonstracdo dos
resultados.

Em 31 de dezembro de 2016, o grupo tinha contratado
forwards cambiais no montante de 520.000 USD (USD
1.884.000 em 31 de dezembro de 2015), que fixam a taxa de
cambio para EUR, os quais tém uma duracdo média de 1,5
meses (1 més em 31 de dezembro de 2015).

0) Provisdes e contingéncias

As ‘Provisdes’ sdo reconhecidas quando, e somente quando, 0
grupo tem uma obrigacdo presente (legal ou implicita)
resultante de um evento passado e é provavel que, para a
resolugdo dessa obrigacédo, ocorra uma saida de recursos e que
0 montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado.
As provisbes sdo revistas na data de cada relato e sdo
ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data.

Provisdes para reestruturagdes apenas sdo registadas caso o
grupo possua um plano detalhado e este ja tenha sido
devidamente comunicado as partes envolvidas.

As responsabilidades contingentes néo sao reconhecidas nas
demonstragdes financeiras consolidadas, sendo as mesmas
divulgadas no anexo, a menos que a possibilidade de uma
saida de fundos afetando beneficios econdmicos futuros seja
remota.

Um ativo contingente nao é reconhecido nas demonstracdes
financeiras consolidadas, mas divulgado no anexo quando é
provavel a existéncia de um beneficio econémico futuro.

p) Imposto sobre o rendimento

0 ‘Imposto sobre o rendimento’ do exercicio inclui 0 imposto
corrente e o imposto diferido, de acordo com a IAS 12 -
‘Impostos sobre rendimento’.

O grupo Sonaecom foi abrangido, desde janeiro de 2008, pelo
regime especial de tributacdo dos grupos de sociedades, em
que o imposto corrente era calculado com base nos resultados
tributaveis das empresas incluidas na consolidacdo e no
referido regime especial, de acordo com as regras do mesmo.
Contudo, no exercicio findo em 2015, o grupo Sonaecom
deixou de ter um grupo auténomo de sociedades abrangido
pelo regime especial de tributacdo em virtude de ter passado a
integrar o regime especial de tributacdo de grupos de
sociedades da Sonae SGPS.

RELATORIO E CONTAS_2016

Desta forma, desde 1 de janeiro de 2015, a Sonaecom
encontra-se abrangida pelo Regime especial de tributacao de
grupos de sociedades, do qual a Sonae, SGPS, SA é sociedade
dominante. A Empresa regista o imposto sobre o rendimento
nas suas contas individuais sendo o imposto apurado registado
por contrapartida da rubrica de empresas do grupo. O Regime
especial de tributagdo dos grupos de sociedades engloba
todas as empresas participadas direta ou indiretamente, e
ainda que por intermédio de sociedades residentes noutro
Estado Membro da Unido Europeia ou do Espago Econémico
Europeu, desde que, neste Ultimo caso, exista obrigacdo de
coopera¢do administrativa, em pelo menos, 75% do capital,
desde que tal participacdo Ihe confira mais de 50% dos direitos
de voto, desde que cumpridos determinados requisitos. As
subsidiarias Digitmarket e Inovretail ndo integram o Regime
especial de tributacao dos grupos de sociedades, uma vez que
a participacdo indireta da Sonae SGPS na Digitmarket é
inferior a 75% e uma vez que a participacéo indireta da Sonae
SGPS em mais de 75% na Inovretail ainda ndo completou um
ano.

Os impostos diferidos séo calculados com base no método da
responsabilidade de balanco e refletem as diferencas
temporérias entre o montante dos ativos e passivos para
efeitos de reporte contabilistico e os seus respetivos
montantes para efeitos de tributagéo.

Os ‘Impostos diferidos ativos' sao reconhecidos unicamente
quando existem expetativas razoaveis de lucros fiscais futuros
suficientes para utilizar esses impostos diferidos ativos. No
final de cada exercicio € efetuada uma revisdo dos impostos
diferidos registados, bem como dos néo reconhecidos, sendo
0s mesmos reduzidos sempre que deixe de ser provavel a sua
utilizacdo futura ou registados, desde que, e até ao ponto em
que, se torne provavel a geracdo de lucros tributéveis no
futuro que permitam a sua recuperagéo (Nota 11).

Os impostos diferidos sao calculados a taxa que se espera que
vigore no periodo em que se prevé que o ativo ou 0 passivo
seja realizado, com base nas taxas que tenham sido
decretadas ou substancialmente decretadas a data do relato.
Nos casos em que os impostos diferidos sdo relativos a ativos
ou passivos registados diretamente no capital prdprio, 0 seu
registo também é efetuado na rubrica de capital proprio. Nas
outras situacdes, os impostos diferidos séo sempre registados
na demonstracdo dos resultados.

q) Subsidios atribuidos pelo Governo

Subsidios atribuidos para financiar custos com pessoal sdo
reconhecidos como menos custo no mesmo periodo em que o
grupo incorre nos respetivos custos e sdo apresentados na
demonstragdo dos resultados na linha de ‘Gastos com
pessoal’.

~\V-

89



Subsidios atribuidos para financiar investimentos sdo
registados na demonstracdo da posi¢do financeira como
proveitos diferidos e reconhecidos na demonstracdo dos
resultados, em ‘Outros proveitos operacionais’. O incentivo é
reconhecido durante o periodo de vida Util estimado para os
bens em causa.

Para as empresas da area da seguranca digital, os subsidios
ndo reembolsaveis sdo reconhecidos na demonstracdo da
posicao financeira como proveitos diferidos e reconhecidos ha
demonstracdo dos resultados, em ‘Outros proveitos
operacionais’. O incentivo é reconhecido durante o periodo de
desenvolvimento do projeto.

Os subsidios reembolsdveis sdo reconhecidos na
demonstracdo da posi¢do financeira como passivo, em
‘Empréstimos’ e sdo amortizados de acordo com os planos de
pagamento estabelecidos. Estes subsidios sdo registados ao
custo amortizado de acordo com o método da taxa de juro
efetiva.

r) Especializacdo de exercicios

Os custos e os proveitos sdo contabilizados no periodo a que
dizem respeito, independentemente da data do seu
pagamento ou recebimento. Os custos e 0s proveitos cujo
valor real ndo seja conhecido sdo contabilizados por
estimativa.

Nas rubricas de ‘Outros ativos nao correntes’, ‘Outros ativos
correntes’, ‘Outros passivos ndo correntes’ e ‘Outros passivos
correntes’ sao registados 0s Custos e 0s proveitos imputaveis
ao exercicio corrente e cujas despesas e receitas apenas
ocorrerdo em exercicios futuros, bem como as despesas e as
receitas que j& ocorreram, mas que respeitam a exercicios
futuros e que serdo imputadas aos resultados de cada um
desses exercicios, pelo valor que Ihes corresponde.

Os custos, imputaveis ao exercicio corrente e cujas despesas
apenas ocorrerdo em exercicios futuros, sdo estimados e
registados em ‘Outros passivos correntes’ e ‘0utros passivos
nao correntes’, sempre que seja possivel estimar com grande
fiabilidade o montante, bem como o0 momento da
concretizacdo da despesa. Se existir incerteza quer
relativamente a data da saida de recursos, quer quanto ao
montante da obrigacdo, o valor é classificado como Provisdes
(alinea o).

s) Rédito

O rédito compreende o justo valor da consideracéo recebida
ou a receber pela venda ou prestagéo de servigos decorrentes
da atividade normal da empresa. O rédito é reconhecido liquido
de impostos, de quaisquer descontos comerciais e de
quantidade concedidos pela empresa.

RELATORIO E CONTAS_2016

Venda de Bens

O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido na
demonstracdo dos resultados quando sdo satisfeitas as
seguintes condi¢des:

(i) osriscos e as vantagens significativos da propriedade
do bem tiverem sido transferidos pela empresa para
0 comprador,

(i) o controlo efetivo dos bens vendidos passar a ser do
comprador e a empresa deixar de ter envolvimento
continuado de gestdo num grau geralmente
associado com a posse;

(i) o montante dos proveitos possa ser razoavelmente
quantificado;

(iv) for provavel que os beneficios econdmicos
associados a transacgéo fluam para a empresa; e

(v) os custos incorridos com a transacdo, ou a serem
incorridos, possam ser razoavelmente mensurados.

Prestacao de servigos

Os proveitos e custos dos projetos de consultoria sdo
reconhecidos, em cada exercicio, em funcdo da percentagem
de acabamento dos mesmos, que é obtida através da
percentagem de custos incorridos sobre os custos totais
estimados da transacao.

O rédito proveniente da prestacdo de servigos é reconhecido
na demonstragdo dos resultados quando sdo satisfeitas as
seguintes condi¢des:
(i) o montante dos proveitos possa ser razoavelmente
quantificado;
(i) for provavel que a empresa obtenha beneficios
economicos futuros;
(iii) afase de acabamento da transacdo a data do balanco
passa ser fiavelmente mensurada; e
(iv) os custos incorridos com a transag&o e 0s custos para
concluir a transacdo possam ser fiavelmente
mensurados.

Dividendos

Os dividendos apenas sao reconhecidos quando o direito dos
acionistas ao seu recebimento j& estiver devidamente
estabelecido e comunicado.

t) Justo valor
A mensuragéo do justo valor presume que 0 ativo ou o passivo
€ trocado numa transagdo ordenada entre participantes do
mercado para vender o ativo ou transferir o passivo, na data de
mensuracdo, sob as condicfes atuais de mercado. A
mensuragdo do justo valor é baseada no pressuposto de que a
transacdo de vender o ativo ou transferir o passivo pode
ocorrer.
(i) No mercado principal do ativo e do passivo, ou
(i) Na auséncia de um mercado principal, presume-se
que a transacdo aconteca no mercado mais
vantajoso.
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O Grupo utiliza as técnicas de avaliagdo apropriadas as
circunstancias e para as quais existam dados suficientes para
mensurar o justo valor, maximizando a utilizagdo de dados
relevantes observaveis e minimizando a utilizacdo de dados
ndo observaveis.

Todos os ativos e passivos mensurados ao justo valor ou para
0s quais a sua divulgacdo é obrigatéria sdo classificados
segundo uma hierarquia de justo valor, que classifica em trés
niveis os dados a utilizar na mensuracdo pelo justo valor,
detalhados abaixo:

Nivel 1 - Pregos de mercado cotados, ndo ajustados, em
mercados ativos para ativos ou passivos idénticos, que a
entidade pode aceder na data de mensuracéo;

Nivel 2 - Técnicas de valorizagdo que utilizam inputs
que ndo sendo cotados, sdo direta ou indiretamente
observaveis;

Nivel 3 - Técnicas de valorizagdo que utilizam inputs
nao baseados em dados de mercado observaveis, ou seja,
baseados em dados ndo observaveis.

A mensuragdo do justo valor é classificada integralmente no
nivel mais baixo do input que € significativo para a mensuragéo
como um todo.

u) Reservas

Reserva legal

A legislacdo comercial Portuguesa estabelece que pelo menos
5% do resultado liquido anual tem que ser destinado ao
reforco da ‘Reserva legal até que esta represente pelo menos
20% do capital social. Esta reserva ndo é distribuivel, a ndo ser
em caso de liquidacdo, mas pode ser utilizada para absorver
prejuizos, depois de esgotadas todas as outras reservas, e para
incorporagéo no capital.

Reservas de prémios de emissao de acoes

Os prémios de emissdo correspondem a agios obtidos com a
emissdo ou aumentos de capital. De acordo com a legislacdo
comercial portuguesa, os valores incluidos nesta rubrica
seguem o regime estabelecido para a ‘Reserva legal’, isto é, os
valores ndo sao distribuiveis, a ndo ser em caso de liquidag&o,
mas podem ser utilizados para absorver prejuizos, depois de
esgotadas todas as outras reservas, e para incorporagdo no
capital.

Reservas de cobertura

As reservas de cobertura refletem as variagdes de justo valor
dos instrumentos financeiros derivados de cobertura de cash
flow que se consideram eficazes (Nota 1n)), sendo que as
mesmas nao sao passiveis de ser distribuidas ou serem
utilizadas para absorver prejuizos, antes de realizadas.
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Reservas de ag¢des proprias

As ‘Reservas de a¢des préprias’ refletem o valor das agoes
proprias adquiridas e seguem um regime legal equivalente ao
dareservalegal.

Nos termos da legislacéo portuguesa, 0 montante de reservas
distribuiveis é determinado de acordo com as demonstragdes
financeiras individuais da empresa, apresentadas de acordo
com as IFRS. Adicionalmente, os incrementos decorrentes da
aplicacdo do justo valor através de componentes de capital
proprio, incluindo os da sua aplicagdo através do resultado
liquido do exercicio, apenas podem ser distribuidos quando os
elementos que lhes deram origem sejam alienados, exercidos
liguidados ou quando terminar o seu uso, no caso de ativos
fixos tangiveis ou intangiveis. Assim, a 31 de dezembro de
2016, a Sonaecom dispunha de reservas livres distribuiveis no
montante de cerca de 67,3 milhGes de euros. Para este efeito
foram consideradas como distribuiveis 0s incrementos
decorrentes da aplicacdo do justo valor em elementos
desreconhecidos durante o exercicio findo em 31 de dezembro
de 2016.

QOutras Reservas
Esta rubrica inclui os resultados transitados de exercicios
anteriores e as diferengas cambiais acumuladas.

v) Acles proprias

As acles proprias sdo contabilizadas pelo seu valor de
aquisicdo como uma dedugdo ao capital préprio. Os ganhos ou
perdas inerentes a alienagdo das a¢Ges proprias sao registadas
na rubrica ‘Outras reservas'.

w) Saldos e transa¢Ges em moeda estrangeira

As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas para a
moeda funcional & taxa de cambio da data da transacdo. A
cada data de fecho é efetuada a atualizagdo cambial de saldos
em aberto, aplicando a taxa de cAmbio em vigor a essa data.

As diferencas de cambio, favordveis e desfavoraveis,
originadas pelas diferencas entre as taxas de cambio em vigor
na data das transacfes e as vigentes na data das cobrancas,
pagamentos ou a data do relato, sdo registadas como
proveitos e custos na demonstracdo consolidada dos
resultados do exercicio em resultados financeiros.

Os ativos e passivos das demonstracdes financeiras de
entidades estrangeiras sdo convertidos para a moeda
funcional do Grupo (euros) utilizando as taxas de cambio
existentes a data do relato, sendo que os custos e proveitos
dessas demonstracdes financeiras foram convertidos para
euros utilizando a taxa de cambio média do periodo. A
diferenca cambial resultante é registada no capital préprio na
rubrica ‘Outras reservas’.

~\V-

91



S8o tratadas como entidades estrangeiras aquelas que,
operando no estrangeiro, tém autonomia organizacional,
econdmica e financeira.

O ‘Goodwill' e os ajustamentos de justo valor gerados nas
aquisicdes de entidades estrangeiras com moeda funcional
diferente do euro séo convertidos a data de relato.

As cotacBes utilizadas para conversdo em euros das contas
das subsididrias estrangeiras e dos saldos em moeda
estrangeira foram as seguintes:

31de dezembro Média  31de dezembro Média
Librainglesa 11680 12239 13625 13780
Real brasileiro 0,2915 0,2611 0,2319 0,2745
Délaramericano 0,9487 0,9041 0,9185 0,9018
Zloti (Polénia) 02267 02292 02345  0,2392
Délar australiano 06851 06726 06713 06782
Pesos mexicanos 00459 00485 0,0529  0,0569
Libra egipcia 00524 00905 01174 01167
Ringgit (Malasia) 02115 02183 02130 02320
Franco sui¢o 09312 09175 09229 09372
Rand de Africado Sul 0,0692 0,0618 0,0590 0,0710
Délar canadiano 07048 06827 0,6616 0,7061
Lira Turca 02698 0,2996 0,3148 0,3323
Peso colombiano 0,0003 00003 0,0003  0,0003

X) Imparidade de ativos

Sempre que o montante pelo qual um ativo se encontra
registado é superior a sua quantia recuperavel, é reconhecida
uma perda de imparidade, registada na demonstragdo dos
resultados na rubrica de “Amortizacdes e depreciacdes” nos
casos de Ativos fixos tangiveis, ativos intangiveis e de Goodwill
e, para os outros ativos na rubrica de “Provisdes e perdas de
imparidade”.

Imparidade de ativos ndo financeiros

Séo efetuados testes de imparidade para os ativos com vidas
uteis indefinidas e “Goodwill”, anualmente, ou sempre que seja
identificado um evento ou alteragdo nas circunstancias que
indigue que o montante pelo qual um ativo se encontra
registado possa nao ser recuperado.

A quantia recuperdvel é a mais alta do preco de venda liquido e
do valor de uso. O preco de venda liquido € o montante que se
obteria com a alienacdo do ativo numa transacao ao alcance
das partes envolvidas, deduzido dos custos diretamente
atribuiveis a alienacdo. O valor de uso é o valor presente dos
fluxos de caixa futuros estimados que sdo esperados que
surjam do uso continuado do ativo e da sua alienacéo no final
da sua vida util.
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A quantia recuperavel é estimada para cada ativo,
individualmente ou, no caso de ndo ser possivel, para a
unidade geradora de caixa a qual o ativo pertence.

Para o valor de Goodwill e de investimentos em empresas
associadas, a quantia recuperavel, calculada em termos de
valor de uso, é determinada com base nos Ultimos planos de
negocio devidamente aprovados pelo Conselho de
Administra¢cdo do grupo. Para o valor de Goodwill e de
investimentos em empresas controladas conjuntamente, a
quantia recuperdvel é determinada tendo em consideracdo
diversas informagdes como o plano de negdcios aprovado pelo
Conselho de Administracdo e a média de avaliagdes efetuadas
por analistas externos (researches).

Os ativos ndo financeiros, exceto Goodwill, relativamente aos
quais tenham sido reconhecidas perdas de imparidade, séo
revistos a cada data de reporte para reanalise dessas perdas.

Imparidade de ativos financeiros

O grupo avalia a cada data de reporte a existéncia de
imparidade nos ativos financeiros ao custo amortizado.

Um ativo financeiro est4 em imparidade se eventos ocorridos
apos o reconhecimento inicial tiverem um impacto nos cash
flows estimados do ativo que possa ser razoavelmente
estimado.

Evidéncia da existéncia de imparidade nas contas a receber
surge quando:

- a contraparte
significativas;

- se verificam atrasos significativos no pagamento de juros e
outros pagamentos principais por parte da contraparte; e

- se torna provavel que o devedor va entrar em liquidacdo ou
em reestruturagdo financeira.

apresenta dificuldades financeiras

Para determinadas categorias de ativos financeiros para as
quais ndo é possivel determinar a imparidade em termos
individuais, esta é calculada em termos coletivos. Evidéncia
objetiva de imparidade para um portefdlio de contas a receber
pode incluir a experiéncia passada em termos de cobrancas,
aumento do ndmero de atrasos nos recebimentos, assim
como altera¢des nas condicBes econdmicas nacionais ou
locais que estejam correlacionadas com a capacidade de
cobranca.

Para as dividas a receber, o grupo utiliza informacgao histérica e
estatistica, que lhe permite efetuar uma previsdo dos
montantes em imparidade. No caso dos inventérios, as
imparidades séo calculadas com base nos valores de mercado
e em diversos indicadores de rotacdo dos inventarios.

y) Planos de incentivo de médio prazo

0 tratamento contabilistico dos planos de incentivo de médio
prazo € baseado na IFRS 2 - ‘Pagamentos com Base em
Acoes’.
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De acordo com a IFRS 2, quando os planos estabelecidos pela
empresa sao liquidados através da entrega de agGes préprias,
aresponsabilidade estimada é registada a crédito na rubrica de
‘Reservas para planos de incentivo de médio prazo’, no Capital
préprio, por contrapartida da rubrica de ‘Gastos com o pessoal’
da demonstrag&o dos resultados.

Essa responsabilidade é quantificada com base no justo valor
das acdes a data de atribuicéo do plano e reconhecida durante
o periodo de diferimento de cada plano (desde a data de
atribuicdo do plano até a sua data de vencimento). A
responsabilidade total é calculada proporcionalmente ao
periodo de tempo decorrido desde a data de atribuicdo até a
data da contabilizag&o.

Quando as responsabilidades sdo abrangidas por um contrato
de cobertura, isto é, quando sdo substituidas pelo pagamento
de uma verba fixa a uma entidade externa a empresa, que
assume a responsabilidade de entrega das acfes na data de
vencimento de cada plano, o tratamento contabilistico acima
referido, sofre as seguintes adaptacoes:

(i) O valor total a pagar é registado na demonstracdo da
posicdo financeira nas rubricas ‘Outros passivos ndo
correntes’ e ‘Outros passivos correntes’;

(i) A parte da responsabilidade ainda néo reconhecida na
demonstragdo dos resultados (relacionada com o periodo
ainda a decorrer até a data de exercicio) é diferida e
registada na demonstracdo da posicdo financeira nas
rubricas ‘Outros ativos nao correntes’ e ‘Outros ativos
correntes’,

(i) O efeito liquido dos registos referidos em i) e ii) anulam o
impacto, acima mencionado, em capitais proprios;

(iv) Na demonstracdo dos resultados, o custo referente a
parte j& decorrida do periodo de diferimento, continua a
ser registado na rubrica ‘Gastos com o pessoal’.

Para os planos liquidados em dinheiro, a responsabilidade
estimada é registada no balanco nas rubricas de ‘Outros
passivos nao correntes’ e ‘Outros passivos correntes’, por
contrapartida da rubrica de ‘'Gastos com o pessoal’ da
demonstracdo dos resultados do exercicio, para o custo
referente a parte j& decorrida do periodo de diferimento. A
responsabilidade € quantificada com base no justo valor das
acOes a data de cada relato.

Quando estas responsabilidades sdo abrangidas por um
contrato de cobertura, a contabilizagdo é efetuada da mesma
forma, mas com a responsabilidade quantificada com base no
valor fixado no contrato.

Os planos liquidados através da entrega de a¢Bes da Sonae
SGPS séo contabilizados como se se tratassem de planos
liquidados em dinheiro, ou seja, a responsabilidade estimada é
registada na demonstracdo da posicéo financeira nas rubricas
de ‘Outros passivos nao correntes’ e ‘Outros passivos
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correntes’, por contrapartida da rubrica de ‘Gastos com o
pessoal da demonstracao dos resultados do exercicio, para o
custo referente a parte ja decorrida do periodo de diferimento.
A responsabilidade é quantificada com base no justo valor das
acOes a data de relato.

A 31 de dezembro de 2016, os planos atribuidos durante o ano
2014, 2015 e 2016 ndo estdo cobertos, estando registada a
responsabilidade ao justo valor. A responsabilidade de todos os
planos encontra-se registada nas rubricas de ‘Outros passivos
nao correntes’ e ‘Outros passivos correntes’. Na demonstragao
dos resultados, o custo estd contabilizado na rubrica de
‘Gastos com o pessoal’.

z) Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos ap6s a data do relato que proporcionem
informacao adicional sobre condi¢cdes que existiam a data do
balancgo (adjusting events) séo refletidos nas demonstracdes
financeiras consolidadas. Os eventos ap6s a data do relato que
proporcionem informagéo sobre condi¢des que ocorram apds a
data do relato (non adjusting events), se materiais, sdo
divulgados no anexo as demonstragdes financeiras
consolidadas.

aa) Julgamentos e estimativas

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas
demonstragdes financeiras consolidadas dos exercicios findos
em 31 de dezembro de 2016 e 2015 incluem:

() Vidas Gteis dos ativos tangiveis e intangiveis (Nota
1c) e 1d));

(i) Analises de imparidade de Goodwill, de investimentos
em associadas e entidades  controladas
conjuntamente e de outros ativos tangiveis e
intangiveis (Nota 7);

(iii) Registo de ajustamentos aos valores do ativo (contas
a receber e inventarios), provisdes e analise de
passivos contingentes;

(iv) Recuperabilidade de ativos por impostos diferidos
(Nota 11);e

(v) Valorizagdo a justo valor de ativos, passivos e
passivos  contingentes em  operagdes de
concentracéo de atividades empresariais.

As estimativas foram determinadas com base na melhor
informacdo disponivel a data da preparacdo das
demonstra¢Bes financeiras consolidadas e com base no
melhor conhecimento e na experiéncia de eventos passados
e/ou correntes. No entanto, poderdo ocorrer situacbes em
periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data, ndo
foram considerados nessas estimativas. As alteracfes a essas
estimativas, que ocorram posteriormente a data de aprovagao
das demonstragdes financeiras consolidadas, serdo corrigidas
em resultados de forma prospetiva, conforme disposto pela

~\V-

93



IAS 8 - ‘Politicas contabilisticas, alteracdes em estimativas
contabilisticas e erros'.

As principais estimativas e 0s pressupostos relativos a
eventos futuros incluidos na prepara¢do das demonstracées
financeiras consolidadas sé@o descritos nas correspondentes
notas anexas, quando aplicavel.

Entidades incluidas no perimetro de consolida¢éo

Para determinacdo das entidades a incluir no perimetro de
consolidacéo, o Grupo avalia em que medida esta exposto, ou
tenha direitos, a variabilidade nos retornos provenientes do
seu envolvimento com essa entidade e possa apoderar-se dos
mesmos através do poder que detém sobre essa entidade
(controlo de facto).

A decisdo de que uma entidade tem que ser consolidada pelo
Grupo requer a utilizacdo de julgamento, pressupostos e
estimativas para determinar em que medida o Grupo esta
exposto & variabilidade do retorno e a capacidade de se
apoderar dos mesmos através do seu poder.

Outros pressupostos e estimativas poderiam levar a que o
perimetro de consolidagdo do Grupo fosse diferente, com
impacto direto nas demonstracdes financeiras consolidadas.

ab) Gestao do risco financeiro

A atividade do grupo esta exposta a uma variedade de riscos
financeiros, tais como o risco de mercado, o risco de liquidez e
o risco de crédito.

Este conjunto de riscos deriva da incerteza carateristica dos
mercados financeiros, a qual se reflete na capacidade de
projecdo de fluxos de caixa e rendibilidades. A politica de
gestdo dos riscos financeiros do grupo, subjacente a uma
perspetiva de continuidade das operagdes no longo prazo,
procura minimizar eventuais efeitos adversos decorrentes
dessas incertezas, recorrendo, sempre que possivel e
aconselhavel, a instrumentos derivados de cobertura (Nota 1.

n)).

O grupo encontra-se ainda exposto aos riscos decorrentes do
valor dos investimentos realizados nas suas participagdes
financeiras, contudo estes sdo efetuados geralmente tendo
em conta objetivos estratégicos.

Risco de mercado

a) Risco de taxa de cambio

O grupo opera internacionalmente e detém subsidiarias a
operar em paises com moeda diferente do euro,
nomeadamente, no Brasil, no Reino Unido, na Pol6nia, nos
Estados Unidos, no México, na Australia, no Egipto, na
Colémbia e na Malasia (sucursal), estando assim exposto ao
risco de taxa de cambio.

A politica de gestdo de risco de taxa de cambio procura
minimizar a volatilidade dos investimentos e operacdes
expressos em moeda externa, contribuindo para uma menor
sensibilidade dos resultados do grupo a flutua¢fes cambiais.
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Sempre que possivel, o grupo tenta realizar coberturas
naturais dos valores em exposi¢do, compensando os créditos
concedidos e recebidos expressos ha mesma moeda. Quando
tal ndo se revele possivel ou adequado, 0 grupo recorre a
outros instrumentos derivados de cobertura (Nota 1.n)).

A exposicdo do grupo ao risco de taxa de cambio advém,
maioritariamente, do facto de algumas das suas subsidiarias
relatarem em moeda diferente do euro, sendo imaterial o risco
associado a atividade operacional.

O montante de ativos e passivos (em euros) do grupo
registados em moeda diferente do euro pode ser resumido
€Omo se segue:

_

3lde dezembro 3ldedezembro 3ldedezembro 3ldedezembro

2016 2015 2016 2015
Délar americano 40.875.357 42227.726 23.257.732 24.257.808
Délar australiano 30.899 13321 704413 473.966
Libra Egipcia 230568 794.885 - -
Librainglesa 3373743 4828772 4545831 4.608.585
Pesos mexicanos 2.751.383 4.987.949 6.259.551 5.202.705
Real brasileiro 7507.947 5.394.972 5421566 3.864.476
Ringgit (Malasia) 888070 323125 663.246 671483
Zloti (Pol6nia) - 326 - 6
Franco suico 3.193 203.045 -
Délar canadiano 46.021 221970 - -
Rand Sul Africano - - (67) 2528
Lira Turca - - 165 -
Pesos Colombianos 804.481 1599.570 682.788 434.280

A sensibilidade (em euros) do grupo a varia¢des nas taxas de
cdmbio pode ser resumida como se  segue
(aumentos/(diminuigdes):

—

Variacéo
Taxa Capital

Cambio Resultados Préprio Resultados ~ Capital Proprio
Délar Americano 5% 1101271 (220389) 1009.999 (111.503)
Dolar australiano 5% - (33.676) 1168 (24.200)
Franco suico 5% 160 - 10.152 -
Libra Egipcia 5% 11528 - 39.744 -
Librainglesa 5% 72494 (131.099) 159,887 (148.877)
Pesos mexicanos 5% 586 (175.994) 54.930 (65.668)
Real brasileiro 5% (51.709) 156,028 (15.165) 91.690
Ringgit (Malasia) 5% 35310 (24.068) (6.313) (11105)
Zloti (Polonia) 5% - - 16 -

Rand Sul Africano 5% 3 - -
Délar canadiano 5% 2301 - 11.098 -
Pesos Colombianos 5% 85 6.000 40.282 17.983
1172.029 (423.198) 1305.798 (251.680)

b) Risco de taxa de juro

A totalidade do endividamento da Sonaecom encontra-se
indexada a taxas varidveis, expondo o custo da divida a um
risco elevado de volatilidade. O impacto desta volatilidade nos
resultados ou no capital proprio da sociedade é mitigado pelo
efeito dos seguintes fatores: (i) relativamente baixo nivel de
alavancagem financeira; (ii) possibilidade de utilizacdo de
instrumentos derivados de cobertura do risco de taxa de juro,
conforme referido abaixo; (iii) possivel correlagao entre o nivel
de taxas de juro de mercado e o crescimento econémico, com

~\-

94



este a ter efeitos positivos em outras linhas dos resultados
consolidados (nomeadamente operacionais) do grupo, por
essa via parcialmente compensando o0s custos financeiros
acrescidos (natural hedge); e (iv) existéncia de liquidez ou
disponibilidades consolidadas igualmente remuneradas a taxas
variaveis.

O grupo apenas utiliza instrumentos derivados ou transagdes
semelhantes para efeitos de cobertura de riscos de taxas de
juro considerados significantes. Trés principios sédo utilizados
na selecdo e determinacdo dos instrumentos de cobertura do
risco da taxa de juro:

- Para cada derivado ou instrumento de cobertura utilizado
para protecdo de risco associado a um determinado
financiamento, existe coincidéncia entre as datas dos fluxos
de juros pagos nos financiamentos objeto de cobertura e as
datas de liquidag&o ao abrigo do instrumento de cobertura;

- Equivaléncia perfeita entre as taxas base: o indexante
utilizado no derivado ou instrumento de cobertura devera
ser o mesmo que o aplicavel ao financiamento/transacéao
gue esté a ser coberta; e

- Desde o inicio da transagdo, o custo méaximo do
endividamento, resultante da operagdo de cobertura
realizada, é conhecido e limitado, mesmo em cenérios de
evolucdes extremas das taxas de juro de mercado,
procurando-se que o nivel de taxas dai resultante seja
enquadravel no custo de fundos considerado no plano de
negocios do grupo.

Uma vez que a totalidade do endividamento da Sonaecom
(Nota 20) se encontra indexado a taxas varidveis, sdo
utilizados swaps de taxa de juro e outros derivados, quando tal
¢ considerado necessério, como forma de prote¢do contra as
variagbes dos fluxos de caixa futuros associados aos
pagamentos de juros. Os swaps de taxa de juro contratados
tém o efeito econdmico de converter os respetivos
empréstimos associados a taxas variaveis para taxas fixas. Ao
abrigo destes contratos, o grupo acorda com terceiras partes
(bancos) a troca, em periodos de tempo pré-determinados, da
diferenga entre o montante de juros calculados a taxa fixa
contratada e & taxa variavel da altura de refixagdo, com
referéncia aos respetivos montantes nocionais acordados.

As contrapartes dos instrumentos de cobertura estfo
limitadas a instituicdes de crédito de elevada qualidade
crediticia, sendo politica do grupo privilegiar a contratacdo
destes instrumentos com entidades bancérias que formem
parte das suas opera¢des de financiamento. Para efeitos de
determinacdo da contraparte das operacfes pontuais, a
Sonaecom solicita a apresentacdo de propostas e precos
indicativos a um nimero representativo de bancos de forma a
garantir a adequada competitividade dessas operaces.

Na determinacdo do justo valor das operagdes de cobertura, 0
grupo utiliza determinados métodos, tais como modelos de
avaliacdo de opcbes e de atualizacdo de fluxos de caixa
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futuros, e utiliza determinados pressupostos que séo
baseados nas condi¢bes de taxas de juro de mercado
prevalecentes a data de relato.

Cotacbes comparativas de institui¢des financeiras, para
instrumentos especificos ou semelhantes, séo utilizadas como
referencial de avaliacao.

O justo valor dos derivados contratados, que ndo se
qualifiguem como de cobertura de justo valor ou que nédo
sejam considerados suficientemente eficazes na cobertura de
fluxos de caixa (conforme definicdes da IAS 39), é reconhecido
na demonstracéo da posi¢ao financeira, sendo as varia¢des do
seu justo valor reconhecidas diretamente na demonstracdo
dos resultados do exercicio.

O Conselho de Administracdo da Sonaecom aprova o0s termos
e condi¢Oes dos financiamentos considerados materiais para a
empresa, analisando para tal a estrutura da divida, os riscos
inerentes e as diferentes op¢des existentes no mercado,
nomeadamente quanto ao tipo de taxa de juro (fixo/variavel).
No ambito da politica acima definida, cabe a Comissédo
Executiva, através do acompanhamento permanente das
condi¢des e das alternativas existentes no mercado, a decisao
sobre a contratacdo pontual de instrumentos financeiros
derivados destinados a cobertura do risco de taxa de juro.

Em 31 de dezembro de 2016 ndo estdo contratados quaisquer
instrumentos derivados de cobertura de taxa de juro.

¢) Risco de liquidez

A existéncia de liquidez nas empresas do grupo implica que
sejam definidos pardmetros de atua¢do na funcdo de gestéo
dessa mesma liquidez que permitam maximizar o retorno
obtido e minimizar os custos de oportunidade associados a
detengdo dessa mesma liquidez, de uma forma segura e
eficiente.

A gestdo de risco de liquidez tem um triplo objetivo: (i)
Liquidez, isto €, garantir o acesso permanente e da forma mais
eficiente a fundos suficientes para fazer face aos pagamentos
correntes nas respetivas datas de vencimento, bem como a
eventuais solicitacGes de fundos nos prazos definidos para tal,
ainda que ndo previstos; (ii) Seguranca, ou seja, minimizar a
probabilidade de incumprimento no reembolso de qualquer
aplicagdo de fundos; e (iii) Eficiéncia Financeira, isto &, garantir
gue as empresas maximizam o valor / minimizam o custo de
oportunidade da detencéo de liquidez excedentaria no curto
prazo.

Os principais pardmetros subjacentes a tal politica
correspondem ao tipo de instrumentos permitidos, ao nivel de
risco maximo aceitavel, ao montante méaximo de exposicéo por
contraparte e aos prazos maximos de investimento.
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A liquidez existente numa determinada subsidiaria devera ser

aplicada nas alternativas abaixo descritas e pela ordem de

prioridade apresentada:

(i) Amortizacdo de divida de curto prazo - ap6s comparacao
do custo de oportunidade de amortizacdo e o custo de
oportunidade inerente aos investimentos alternativos;

(i) Gestdo consolidada de liquidez - a liquidez existente nas
empresas do grupo, devera ser prioritariamente aplicada
em empresas do grupo, para que de uma forma
consolidada seja reduzida a utiliza¢do de divida bancéria; e

(iii) Recurso ao mercado.

O investimento por recurso ao mercado estd limitado a
contratacdo de operages com contrapartes elegiveis, isto &,
que cumpram com determinadas notacfes de rating
previamente definidas pelo Conselho de Administracdo, e
limitada a determinados montantes maximos por contraparte.

A definicdo de limites maximos por contraparte tem como
objetivo garantir que as aplicagdes de excedentes sdo
realizadas de uma forma prudente e em observancia dos
principios de gest&o de relacionamento bancario.

A maturidade das aplicacOes a realizar devera coincidir com os
pagamentos previstos (ou ser suficientemente liquida, no caso
de investimentos em ativos, para permitir liquidacbes
urgentes e ndo programadas), incluindo uma margem para
cobrir eventuais erros de previsdo. A margem de erro
necessdria dependerd do grau de confianga na previsao de
tesouraria e serd determinado pelo negécio. A fiabilidade das
previsdes de tesouraria € uma varidvel determinante para
calcular os montantes e prazos das opera¢es de tomada de
fundos/aplicagbes no mercado.

A andlise da maturidade dos empréstimos obtidos é
apresentada na Nota 20, a maturidade dos fornecedores e
outras dividas a terceiros é apresentada nas notas 24 e 26 e a
maturidade de outros passivos financeiros é apresentada na
nota 21.
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Tendo em conta o baixo valor do passivo da Sociedade
entende-se que o risco de liquidez € muito reduzido.

d) Risco de crédito

A exposicdo do grupo ao risco de crédito esté
maioritariamente associada as contas a receber decorrentes
da sua atividade operacional e as aplicacbes de tesouraria. O
risco de crédito associado as relagdes com as instituicdes
financeiras é limitado pela gestdo da concentragdo de riscos e
uma rigorosa selecdo de contrapartes que apresentem um
elevado prestigio e reconhecimento nacional e internacional e
baseada nas respetivas notacbes de rating tendo em
consideragdo a natureza, maturidade e dimensdo das
operagoes.

A gestdo deste risco tem por objetivo garantir a efetiva
cobranga dos seus créditos nos prazos estabelecidos sem
afetar o equilibrio financeiro do grupo. O grupo recorre a
agéncias de avaliagdo de crédito e possui departamentos
especificos de controlo de crédito, cobranca e de gestdo de
processos em contencioso, assim como seguros de crédito,
que contribuem para mitigar tal risco.

O montante relativo a clientes e outros devedores
apresentados nas demonstracGes financeiras, os quais se
encontram liquidos de imparidades, representam a maxima
exposi¢do do grupo ao risco de crédito.

N&o existem situagbes de concentragdes de risco de crédito.

e) Risco de capital

A estrutura de capital da Sonaecom, determinada pela
proporcao de capital proprio e divida liquida, é gerida de forma
a assegurar a continuidade e desenvolvimento das suas
atividades operacionais, maximizar o retorno dos acionistas e
otimizar o custo de financiamento.

A Sonaecom monitoriza periodicamente a sua estrutura de
capital, identificando riscos, oportunidades e as necessarias
medidas de ajustamento com vista a concretizagcdo dos
objetivos referidos.

A Sonaecom apresentou em 2016 um gearing médio
(contabilistico) de -21%. O gearing médio em valores de
mercado em 2016 foi de -27,8%.
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As empresas do grupo incluidas na consolidag¢do pelo método integral, suas sedes sociais, atividade principal, detentor de capital e
proporcao do capital detido em 31 de dezembro de 2016 e 2015, sdo as seguintes:

2. Empresas incluidas na consolida¢do

Percentagem do capital detido

I N N R 2016 2015

Firma (Marca comercial) Sede social Atividade principal E:;:ar:tor de Direto Efetivo* Direto  Efetivo*
Empresa-méae
SONAECOM,S.G.P.S,,SA. (Sonaecom’) Maia Gestao de participacdes sociais. - - — — -
Subsidiarias
Bright Developement Studio, SA. (h) Lisboa Investigacéo, desenvolvimento e comercializagdo de projetos e
solugdes de servicos na drea das tecnologias de informagéo,
comunicagdes e retalho, bem como atividades de consultoriapara ~ S°nae IM 100% 100% - -
0s negdcios e paraagestdo.
Bright Ventures Capital, SCR, S.A.(j) Lisboa Realizacéo de investimento em capital de risco, gestéo de fundos de
capital de risco e investimento em unidades de participacéo de Bright 100% 100% - -
fundos de capital de risco
Cape Technologies Limited (‘Cape Dublin Prestacéo de servigos de consultoria na rea dos sistemas de
0/ )0,
Technologies') informagé&o. We Do 100% 100% 100% 100%
Digitmarket - Sistemas de Informagdo, S.A. Maia Desenvolvimento de plataformas de gest&o e comercializagéo de
(‘Digitmarket' -usando a marca 'Bizdirect’) produtos, servigos e informacéo, tendo como principal suporte a Sonae IM 75,10% 75,10% 7510%  75,10%
intemet.
Inovretail, Lda. (1) Porto Industria e comércio de equipamentos eletrénicos e software;
desenvolvimentos, instalagéo, implementacéo, formagéo e
manutengéo de sistemas e produtos de software; aluguer de
equipamentos, venda de licengas de uso de software; consultoria, Sonae IM 100% 100% : °
assessoriaempresarial e de gestéo nos segmentos de retalho,
industria e servigos.
Lookwise, S.L.U. (Lookwise) (f) Navarra Desenvolvimento, promocao e exploracdo comercial de sistemas
informaticos com solugdes em matéria de segurangae
conformidade regulamentar, incluindo cessé&o ou transmisséo a . Fusionada na S21Sec Eusionadana S21
terceiros. Pesquisa, desenvolvimento e inovagéo, bem como S21Sec Gestion Gestion Sec Gestion
consultoria, manutencéo e auditoria relativos a produtos, sistemas,
instalacdes e servicos de comunicagdo e seguranca.
PCJ - Pblico, Comunicacéo e Jornalismo, S.A. Maia Redacéo, composicéo e edi¢do de publicagdes periddicas e néo
('PCJ) periddicas e aexploragdo de estacdes e estldios de radio e de Sonaecom 100% 100% 100% 100%
televisdo.
Prae_5|d|u'm Services Limited (‘Praesidium Berkshire Prestagao de servigos de consultoriana rea dos sistemas de Sonae IM 100% 100% 100% 100%
Services") informacé&o.
Pablico - Comunicagdo Social, SA. (Publico’) Porto E::Zfii;comp05|gao e edicao de publicacdes periodicas e ndo Sonaecom 100% 100% 100% 100%
S21Sec Portugal Cybersecurity Services, Maia Comercializag&o de produtos e servigos de gestéo, implementacéo e
S.A.('S21Sec Portugal’) (k) consultorianaarea de sistemas e tecnologias de informagéo. S21Sec Gestion 100% 100% - -
S21Sec Portugal Cybersecurity Services, Maia Comercializagdo de produtos e servigos de gestéo, implementacéo e
S.A.('S21Sec Portugal’) (k) consultoria na area de sistemas e tecnologias de informagcao. Sonaecom CSI - - 100% 100%
S21Sec Barcelona, S.L. ('S21Sec Barcelona’) (c) Barcelona Consultoria, assessoria, auditoria e manutencéo de todos os tipos de
instalac6es e servicos avangados de comunicagéo e sistemas de
seguranga. Aquisicdo e instalagdo de sistemas avangados de S21Sec Gestion Liquidada Liquidada
comunicagéo e de segurancga produzidos por terceiros.
S21 Sec Brasil, Ltda ('S21 Sec Brasil') Sé&o Paulo Consultoriaem tecnologia dainformagéo. Desenvolvimento e
licenciamento de programas de computador customizaveis.
Desenvolvimento de programas de computador sobencomenda. $21Sec Gestion 99,99% 100% 99,99%  77.80%
Suporte técnico, manutencéo e outros servigos em tecnologia da
informagéo.
. . Cidade do . . . . S21Sec Gestion 50% 50%
; 100% g
S21Sec Ciberseguridad S.A. de CV (d) México Servigos de consultoriaem informética. S21Sec México 50% b 50% 77,80%
S21Sec Fraud Risk Management, S.L. (‘S21Sec  Navarra Consultoria, assessotia, auditoria e manutengéo de todos os tipos de
FRM) (f) instalagdes e servigos a}vangadtzs de comunicagdo e sistemas de ) Fusionada na S21 Sec Fusionadana S21
seguranga. Aquisicdo e instalagdo de sistemas avangados de S21Sec Gestion . -
. . X Gestion Sec Gestion
comunicagao e de seguranca produzidos por terceiros.
S21Sec Gestion, SA. ('S21 Sec Gestion’) (a) Guiprizcoa Consultoria, assessoria, auditoria e manutencéo de todos os tipos de
instalacdes e servicos avancados de comunicacdo e sistemas de
seguranca Aquisi¢éo e instalagdo de sistemas avancados de Sonaecom CSI 100% 100% 7780%  77,80%
comunicacao e de seguranca produzidos por terceiros.
S21SecInc. ('S21SecInc.’) (e) Texas Consultoria, assessoria, auditoria e manutencéo de todos os tipos de
instalacdes e servicos avangados de comunicagao e sistemas de o
seguranga. Aquisicdo e instalagdo de sistemas avangados de S21Sec Gestion Liquidada Liquidada

comunicagéo e de seguranca produzidos por terceiros.

*Percentagem efetiva de capital detido pela Sonaecom
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Percentagem do capital detido
I D N o] o)

Detentorde

Firma (Marca comercial) Sede social Atividade principal i Direto Efetivo* Direto  Efetivo*
S21 Sec Information Security Labs, S.L. ('S21 Navarra Pesquisa, desenvolvimento e inovag&o, bem como consultoria,
Sec Labs') man_uten(;ao e aud!torlz} relativos a produtos, sistemas, instalagdes e $21Sec Gestion 100% 100% 100%  77.80%
servicos de comunicagéo e seguranga.
S21Sec Institute, S.L. ('S21 Sec Institute') (f) Guiprizcoa Educagéo, formagéo, sensibilizagdo, aconselhamento, assisténcia
técnica, certificagdo, investigagdo, inovagdo e desenvolvimento, em
todos os tipos de metodologias, planos de carreira, cultura de i .
seguranca, produtos e servicos de seguranca digital e seguranga $21Sec Gestion Fusionada na S21Sec Fusionadana S21
cibemnética, instalagdes, servigos e ambientes de sistemas Gestion Sec Gestion
avangados de comunicagéo e seguranca digital.
S21Sec México, S.A. de CV ('S21 Sec México') ;lgi?ieodo Servigos de consultoriaem informéatica. S21Sec Gestion 99.87% 100% 09.87%  77.80%
S21Sec,S.A.de CV('S21Sec,SA.de CV') ;lg:?j;do Servigos de consultoriaem informéatica. S21Sec Gestion 99.99% 100% 09.99%  77.80%
Saphety Level - Trusted Services, S.A. Maia Prestacéo de servigos, formagéo e consultoriaem comunicacéo,
(‘'Saphety’) processamento, e certificagéo eletronica de dados; comercializa¢do,  gonae IM 86,095%  86995% 86,995% 86,995%
desenvolvimento e representacéo de software.
Saphety Brasil Transagdes Eletronicas Ltda. Séo Paulo Prestacéo de servicos, formacéo e consultoriaem comunicagéo,
('Saphety Brasil') processamento, seguranca e certificagdo electrénica de dados,
identificagdo electronica armazenamento e disponibilizagéo de
bases de dados e pagamentos electrénicos; desenvolvimento, Saphety 998%  86,821% 99,8% 86,821%
representacéo e comercializagao de equipamentos e produtos de
software relacionados com aqueles servigos.
Saphety - Transacciones Electronicas SAS Bogota Prestacéo de servigos, formag&o e consultoriaem comunicagéo,
(‘'Saphety Col6mbia’) processamento, seguranca e certificagdo electrénica de dados,
identificagdo electrénica, armazenamento e disponibilizacéo de
bases de dados e pagamentos electrénicos; desenvolvimento, Saphety 100%  86,995% 100% 86,995%
representagdo e comercializagéo de equipamentos e produtos de
software relacionados com aqueles servicos.
Servicios de Inteligencia Estratégica Global, SL. Navarra Prestacéo de servigos de aconselhamento, orientagéo, consultoria,
(SIEG) (f) formacéo de equipas e formacéo na area de pesquisa, anélise,
processamento e fomecimento de informacdes relavantes paraa
gestdo operacional e estratégica das empresas, governos e
organizagdes e instituicdes. Servicos de apoio e suporte aos
negdcios e de defesa as empresas e organizagdes anivel . Fusionada na S21Sec Fusionadana S21
internacional. Pesquisa, desenvolvimento, inovagéo e S21Sec Gestion Gestion Sec Gestion
comercializacdo de metodologias, software, hardware e tecnologias
em geral, dentro do &mbito da pesquisa, anélise e processamento
automatica e inteligente dainformagé&o, incluindo aanélise de
sensibilidade e indicadores de forma prospetiva.
Sysvalue - Consultoria, Integracéo e Seguran¢a Lisboa Desenvolvimento e comercializagdo de servigos profissionais em Fusionada na S21Sec
em Sistemas de Informagcéo, SA. (‘Sysvalue’) (i) consultoria, integracéo, gestao e operagdo de sistemas de S21Sec Portugal Portugal - -
informacé&o e segurancaeletronica.
Sonaecom - Cyber Security and Intelligence,  Maia Gestao de participacdes sociais.
100% 100% 9 9
SGPS, SA. (Sonaecom CSI) Sonae IM i b loow  100%
Sonaecom - Servigos Partilhados, S.A. Maia Prestagéo de servigos de apoio as empresas, consultorias de gestao
('Sonaecom SP') e_ admlmstragao, d_emgnadamen_tg nas greas de’ cqntab|l|dade, Sonaecom 100% 100% 100% 100%
fiscalidade, procedimentos administrativos, logistica, recursos
humanos e formacéo.
Sonae Investment Management - Software Maia Gestdo de participagcdes sociais, no ambito do negécio de corporate
and Technology, SGPS, S.A. (‘Sonae IM) (g) venturing e joint-ventures. Sonaecom 100% 100% 100% 100%
Sonaecom - S|s~temas de Informacion Espana, ~ Madrid Eresta(;a9 de servigos de consultoriana &rea dos sistemas de Sonae IM 100% 100% 100% 100%
S.L.('SSI Espand’) informacé&o.
Sonaecom BV (m) Amesterddo  Gestéo de participacdes sociais. Sonaecom Liquidada 100% 100%
Sonaetelecom BV (m) Amesterddo  Gestdo de participacdes sociais. Sonaecom Liquidada 100% 100%
TecnoIoglc_aTeIecomumcacoes, LTDA. Rio de Janeiro PresFacao de servicos de ’ct_)nsultorlae ass§ten~ma técnica We Do Brasil 99.99% 9990%  99.99%  99.90%
('Tecnolégica’) relacionados com informatica e telecomunicagdes.
We Do Consulting- Sistemas de Informagéo, Maia Eresta(;ag de servicos de consultoriana area dos sistemas de Sonae IM 100% 100% 100% 100%
S.A.('We Do") informacéo.
Wedo do Brasil Solugdes Informéticas, Ltda. Rio de Janeiro  Comercializagéo de software e hardware; prestagdo de servigos de
(‘We Do Brasil’) consultoria e assisténcia técnica relacionados com informética e We Do 99,91% 9991%  9991%  9991%
processamento de dados.
We Do Poland Sp. Z.0.0. (We Do Poland’) (b) Poznan Prestagao de servicos de consultoria na area dos sistemas de Cape Liquidada 100% 100%

informacéo.

Technologies

*Percentagem efetiva de capital detido pela Sonaecom
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Percentagem do capital detido
I D . T

Firma (Marca comercial) Sede social ~ Atividade principal Detentorde Direto  Efetivo* Direto  Efetivo*
capital

We D‘o Technologies Americas, Inc (‘We Do Delaware Prestaga? de servicos de consultoria na érea dos sistemas de Cape ) 100% 100% 100% 100%

USA) informagéo. Technologies

We Do_ T'echnologles Australia PTY Limited (We  Sidney Erestaga? de servigos de consultoriana drea dos sistemas de Cape ) 100% 100% 100% 100%

Do Asia") informacé&o. Technologies

We Do Technologies BV (‘'We Do BV') Amesterddo  Gestéo de participacdes sociais. We Do 100% 100% 100% 100%

We Do Te_c|hno|og|es BV -Sucursal Malasia (‘We  Kuala Lumpur Erestaga? de servicos de consultorianaarea dos sistemas de We Do BV 100% 100% 100% 100%

Do Malasia’) informacé&o.

We Do Technologies Egypt LLC ('We Do Cairo Prestacéo de servicos de consultoria na drea dos sistemas de

Egypt’ informagéo.

gypt) G We Do BV 90% 100% ) i

We DO 10%

We Do Technologies Egypt LLC ('We Do Cairo Prestacéo de servicos de consultoria na rea dos sistemas de We Do BV 90%

Egypt’ informagéo.

gypt) G Sonaecom BV . . o 100%

Sonaetelecom 59
BV °

We Do Technologies (UK) Limited (We Do UK")  Berkshire ::]rfis;:igode servigos de consultoriana &rea dos sistemas de We Do 100% 100% 100% 100%

We Do Technologies Mexico, Sde RL.(We Do  Cidade do Prestacéo de servicos de consultoria na reados sistemas de We DO 0,001% 100%

Mexico') México informag3o. We Do BV 99,999% ° B )

We Do Technologies Mexico, Sde RL.(We Do  Cidade do Prestacéo de servicos de consultoria na rea dos sistemas de Sonaecom BV R _ 0.001% 100%

Mexico") México informacé&o. We Do BV 99.999%

*Percentagem efetiva de capital detido pela Sonaecom

(a) No exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 aempresa Sonaecom Cyber Security and Intelligence adquiriu mais 17,80% do capital do Grupo S21SEC Gestion,S.A. Em abril de 2016 aempresa realizou uma
operagéo mediante a qual procedeu areducéo do seu capital para cobertura de prejuizos, seguido de um aumento do capital social totalmente subscrito e realizado pela Sonaecom Cyber Security
andIntelligence, SGPS, S.A, passando esta, a partir dessa data, a deter 100% do capital social da sua participada.

(b) Empresaliquidada em margo de 2016

(c) Empresalliquidada em setembro 2015

(d) Em julho de 2015 aempresa S21 SEC Gestion adquiriu os restantes 50% do capital social da S21 SEC Ciberseguridad SA de CV. Face a esta alteracéo na percentagem do capital detido, a S21 SEC
Ciberseguiridad SA de CV passou aserincluida na consolidagdo pelo método integral.

(e) Empresa liquidada em novembro 2015

(f) Em novembro 2015 ocorreu a fuséo por absorgéo das empresas Lookwise, S21 Sec FRM, S21 Sec Institute e SIEG na S21 Sec Gestion. Esta operagéo teve efeitos retroactivos a 1de janeiro de 2015.
(g) Em dezembro 2015 a Sonae com - Sistemas de Informacdo, S.G.P.S, S.A. alterou a suadenominagdo social para Sonae Investment Management - Software and Technology.

(h) Empresa constituidaem margo 2016

(i) Empresaadquirida em abril 2016. Em agosto de 2016 ocorreu a fusdo porincorporacdo destaempresana S21Sec Portugal Cybersecurity Services, SA.

(j) Empresa constituida em julho 2016

(k) Em agosto de 2016 estaempresaalterou asua denominagéo social de Itrust- Cyber Security Intelligence, S.A. para S21Sec Portugal Cybersecurity Services, SA..

(I) Empresaadquirida em julho 2016

(m) Empresa liquidada em dezembro de 2016

Todas estas empresas foram incluidas na consolidagdo, pelo método de consolidagdo integral, conforme estabelecido pela IFRS 10 -
‘Demonstragdes financeiras consolidadas.

3. Alterac6es ocorridas no grupo

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, verificaram-se as seguintes altera¢fes no grupo:

a) Constituicdes

0 S 0 e
Compradora Participada Data @ Partlmpfs\gao @ Part|C|pa<;_ao
Direta Efetiva

2016
Sonae IM* Bright mar-16 100% 100%
Bright Bright Ventures jul-16 100% 100%

*Estaempresaalterou a suadenominagdo social de Sonaecom Sistemas de Informagdo, SGPS, S.A. para Sonae Investment Management - Software and
Technology, SGPS, S.A. em 2015.

b) Liquidacdes

0 e 0 S
Participante Participada @ Part|C|pf':\<;ao @ Part|C|pa<;_ao
Direta Efetiva

2016
Cape Technologies We Do Poland mar-16 100% 100%
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” S 0 S
Participante Participada m @ Pammg?\riz @ Partlcg;:fiiz

2015
S21 Sec Gestion S21Sec Barcelona set-15 77,65% 77,65%
S21Sec Gestion S21Secinc nov-15 78% 78%

c) Aquisicoes

o - % Participaca % Participaca
Participante Participada . ammg;ariatz . artlcg:f:,g

2016
S21Sec Portugal* Sysvalue abr-16 100% 100%
Sonae IM** Inovretail jul-16 100% 100%
Sonae IM** StyleSage, Inc. out-16 5% 5%
Armilar Venture Partners - Sociedade
%% - 0, 0,
Sonae IM de Capital de Risco, SA (Armilar') dez-16 35,00% 35,00%
Fundo de Capital de Risco Armilar
Exd - 0, 0,
Sonae M Venture Partners Il (‘Armilar [1") dez-16 5021% 5021%
Sonae IV Fundo de Capital de Risco Armilar dez-16 41.99% 41,99%

Venture Partners Il (Armilar 111%)

Fundo de Capital de Risco Espirito

Sonae IM** Santo Ventures Inovacéo e dez-16 37,54% 37,54%
Internacionalizacdo (‘ESVIINT')

*Estaempresaalterou asua denominacado socaial de Itrust- Cyber Security Intelligence, S.A. para S21Sec Portugal Cybersecurity Services, S.A.em 2016.
**Esta empresa alterou asua denominagdo social de Sonae Sistemas de Informagdo, SGPS, S.A. para Sonae Investment Management - Software and Technology,

SGPS, S.A. em 2015.

Em abril de 2016 a empresa S21 Sec Gestion realizou uma operacdo mediante a qual procedeu a redugéo do seu capital para cobertura
de prejuizos, seguido de um aumento do capital social totalmente subscrito e realizado pela Sonaecom CSI, passando esta, a partir dessa
data, a deter 100% do capital social da sua participada.

Sysvalue e Inovretail

A participada Sysvalue foi adquirida pelo grupo em abril de 2016 e tem como principal atividade o desenvolvimento e comercializagéo de
servigos profissionais de consultoria, integracdo, gestdo e operacdo de sistemas de informag&o e seguranga eletrénica. Em agosto de
2016 ocorreu a fusdo por incorporacdo da Sysvalue na S21 Sec Portugal (anteriormente denominada de Itrust) mediante a transferéncia
global do patrimdnio da Sysvalue para a S21 Sec Portugal, com a consequente extingdo da sociedade incorporada.

A participada Inovretail, Lda. foi adquirida pelo grupo em julho de 2016 e tem como principal atividade o desenvolvimento e investigacdo
de solugdes de base tecnoldgica, consultoria, assessoria empresarial e de gestdo nos segmentos de retalho, industria e servigos.
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A alocagéo do preco de compra foi efetuada da seguinte forma:

\®

Valorda Valorda
demonstragdo da Ajustamentos demonstragdo da Ajustamentos
(Montantes expressos em euros) Notas . . ; Justo valor L . ; Justo valor
posicéo financeira  parao justo valor posicéo financeira  parao justo valor
antes de aquisicao antes de aquisicao

Ativosadquiridos
Ativos fixos tangiveis 5 3578 3578 8916 8916
Ativos intangiveis 6 11 155.726 155.837 550.521 288.307 838828
Outros ativos financeiros 1581 1581 - -
Investimentos disponiveis para venda 750 750 - -
Outros ativos néo correntes 9 9 1746 1746
Investimentos registados ao justo valor através de resultados - - 3.100 3.100
Clientes 537.053 537.053 201.026 201026
Outras dividas de terceiros 27588 27588 115.884 115.884
Outros ativos correntes 74594 74594 3.116 3.116
Caixa e equivalentes de caixa 64.312 64.312 48,654 48654

709576 155.726 865.302 932.963 288307 1221270
Passivosadquiridos
Empréstimos obtidos 100.000 100.000 272.865 272.865
Fornecedores 330.797 330.797 7.139 7139
Outras dividas a terceiros 72.166 72.166 80.005 80.005
Outros passivos correntes 203.369 203.369 412,227 412.227

706.332 - 706.332 772236 - 772.236
Total dosativosliquidosadquiridos 3.244 158970 160.727 449,034
Preco de aquisi¢do 941640 941640 1713771 1713771
Atualizacdo financeira (40578) (99.015)
Goodwill Final 7 742,092 1165.722

No seguimento da aquisi¢do da Sysvalue e da Inovretalil, a empresa efetuou uma avaliagdo do justo valor dos ativos adquiridos e dos
passivos assumidos, da qual resultou o reconhecimento de software e carteira de clientes no valor de 155.726 euros e 288.307 euros,
respetivamente.

Como habitualmente acontece nas concentragdes de atividades empresariais, também no caso da aquisicdo destas empresas, ndo foi
possivel atribuir, em termos contabilisticos, ao justo valor de ativos identificados e de passivos assumidos, uma parte do custo de
aquisicao, sendo reconhecido como Goodwill. Este Goodwill esté relacionado com diversos elementos, que ndo podem ser isolados e
quantificados de forma fiavel e incluem, entre outros, sinergias, forca de trabalho qualificada, capacidades tecnoldgicas e reputacédo de
mercado.

O preco de aquisicdo da participada Sysvalue inclui um montante contingente (531.200 euros) a pagar anualmente, durante 3 anos,
dependente da performance da empresa ao nivel da receita.

Por sua vez, preco de aquisicao da participada Inovretail, Lda. inclui 0 pagamento faseado de 571.771 euros a pagar anualmente até 2020
e ainda um montante contingente a pagar anualmente, durante 5 anos, dependente da performance da empresa ao nivel da receita, o
qual foi estimado em 440.000 euros.

A data das respetivas aquisicdes, os montantes diferidos e contingentes foram ajustados em 40.578 euros (Sysvalue) e 99.015 euros
(Inovretail, Lda.) pelo efeito da atualizagéo financeira. A 31 de dezembro de 2016 este efeito da atualiza¢do financeira ascende a 28.996
euros (Sysvalue) e 81.679 euros (Inovretail).

A alocacgdo do prego de compra esta ainda sujeita a alteracdes até a conclusdo do periodo de 12 meses a contar desde a data de
aquisicdo, conforme permitido pela IFRS 3 Concentragdes de Atividades Empresariais.

N&o obstante, a Empresa ndo estima alteracdes significativas na sua posi¢éo financeira em resultado de eventuais alteracfes a alocagdo
realizada.
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As contribuicGes da Sysvalue e da Inovretail, Lda. para o resultado liquido atribuivel a acionistas da Sonaecom, no exercicio findo em 31
de dezembro de 2016, foi negativo em 18.221 euros e negativo em 36.817 euros, respetivamente. O detalhe das referidas contribuicdes

€ como segue;
1
(Montantes expressos em euros) Contributo a31julho 2016 (*) Contributo a 31 dezembro 2016
Receitas totais 381.387 448503
Custos e perdas
Custo das vendas (157.559) -
Fornecimentos e servigos extermos (51312) (132.977)
Gastos com pessoal (188.297) (263.044)
Amortizacdes e depreciacbes (225) (80.074)
Outros custos operacionais (676) (1112)
(16.682) (28.704)
Resultados financeiros (1.458) (2.707)
Imposto sobre o rendimento (81) (5.406)
Resultado liquido consolidado do exercicio antes de interesses que néo controlam (18.221) (36.817)
Resultado liquido consolidado atribuivel ainteresses que n&o controlam - -
Resultado liquido consolidado atribuivel a acionistas daempresamée (18221) (36.817)

(*) Em agosto de 2016 a empresa foi fusionada com a S21 Sec Portugal (anteriormente denominada Itrust) e o seu contributo, desde essa data, estaincluido nestaempresa.

As respetivas contribuigdes no balango consolidado da Sonaecom em 31 de dezembro de 2016, excluindo o Goodwill gerado em
resultado da aquisicao dos investimentos nestas empresas, é como segue:

_ Sysvalue S

(Montantes expressos em euros) Contributo a 31julho 2016 (*) Contributo a 31 dezembro 2016
Ativo

Ativos fixos tangiveis 3436 6.666
Ativos intangiveis 28 573.173
Outros activos ndo correntes 9 2398
Investimentos registados ao justo valor através de resultados - 3.100
Clientes 320144 127.259
Outras dividas de terceiros 27.583 77.401
Caixa e equivalentes de caixa 14.441 5505
Outros ativos 257.082 66.288
Total do ativo 622.723 861.789
Passivo

Passivos ndo correntes - -

Passivos correntes 445158 362.065
Total do passivo 445,158 362.065
Ativos liquidos 177.565 499.724

(*) Em agosto de 2016 a empresa foi fusionada com a S21 Sec Portugal (anteriormente denominada Itrust) e o seu contributo, desde essa data, estaincluido nestaempresa.
Armilar, Armilar Il, Armilar Ill e ESVIINT

Na sequéncia do andncio efetuado a 5 de agosto de 2016, a subsidiaria Sonae IM em conjunto com um grupo de investidores celebrou
um contrato com o NOVO BANCO, S.A. e a subsidiaria deste, ES TECH VENTURES, SGPS, S.A para a aquisi¢do, ao Novo Banco, de
unidades de participacdo em trés fundos de capital de risco: o Fundo de Capital de Risco Espirito Santo Ventures Inovagdo e
Internacionalizacao (‘ESVIINT’); o FCR - Espirito Santo Ventures Il (atualmente denominado Fundo de Capital de Risco Armilar Venture
Partners Il ‘Armilar II') e o Fundo de Capital de Risco Espirito Santo Ventures Il (atualmente denominado Fundo de Capital de Risco
Armilar Venture Partners Ill ‘Armilar III') e da totalidade do capital social da Espirito Santo Ventures - Sociedade de Capital de Risco
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(atualmente denominada Armilar Venture Partners - Sociedade de Capital de Risco. S.A. ‘Armilar’) detidas pela sua subsidiaria ES TECH
VENTURES, SGPS, S.A.. Apés aprovagdo do Banco de Portugal, a transacéo ficou concluida a 13 de dezembro de 2016.

O Armilar II, Armilar Ill e ESVIINT tém como finalidade investir o seu patrimdnio em participa¢cdes minoritarias, em sociedades com
potencial elevado de crescimento e valorizagdo e que tenham subjacente a sua atividade uma base tecnol6gica ou um conceito de
negdcio inovador, sendo privilegiados projetos em fase de start-up, early-stage e expansao tanto em Portugal como a nivel internacional.
A gestdo dos fundos, de acordo com a legislagao aplicavel, esta a cargo da sociedade gestora. Esta tem autonomia relativamente as
politicas de gestdo e investimento dos fundos, ndo competindo essa incumbéncia aos detentores de unidades de participa¢do. A
participa¢do da subsidiaria Sonae IM na sociedade gestora é de 35%, ndo exercendo aquela controlo sobre esta, de acordo com 0
enquadramento legal e, em conformidade com o contexto e especificidade da transag&o, foi assumido como justo valor 1 euro. Assim, de
acordo com o descrito, as participagoes adquiridas no ambito desta operacao foram classificadas como “Investimentos em associadas”
(Nota 8).

A alocacdo do preco de compra dos 3 fundos foi efetuada da seguinte forma:

(Montantes expressos em euros) Armilar 1 Armilar 11 ESVIINT
Ativos
Investimentos financeiros 80.587.398 69.452.246 18.585.117
Outros ativos correntes 1172.000 2.682.053 109.180
Caixa e equivalentes de caixa 1761897 i 613.065 92
83.521.295 72.747.364 18.694.389
Passivos
Empréstimos obtidos 8.965.340 7.111.940 -
Fomecedores 1479.656 1533.153 23.767
Outras dividas de terceiros 2535468 1771881 328446
12.980.464 10416974 352.213
Total dos ativos liquidos 70.540.831 62.330.390 18.342.176
% Adquirida 50,21% 41,99% 37,54%
Total dos ativos liquidos adquiridos 35.416.004 26.173.814 6.885.820
Preco de aquisicéo 16.330.035 13.028.803 2.390.500
Goodwill negativo (Nota 8) 19.085.969 13.145.011 4.495.320

Atendendo que os fundos reconhecem nas suas contas os investimentos nas participadas pelo justo valor, a alocagéo inicial do preco de
compra foi realizada tendo por base o valor dos capitais préprios das demonstracdes financeiras preliminares, ndo aprovadas, dos fundos,
0s quais representam a melhor estimativa a data do justo valor das participagfes adquiridas.

A data deste relatério as referidas demonstragdes financeiras ndo se encontram aprovadas, ndo tendo o grupo ao seu dispor toda a
informac&o necesséria para aferir o justo valor atribuido as participadas dos fundos, e concluir a valorizagdo dos ativos liquidos adquiridos.

A contabilizag8o foi determinada provisoriamente, estando sujeita a alteracdes ate a data de concluséo do periodo de 12 meses a contar
da data de aquisicdo, conforme previsto na IFRS 3 - Concentragéo de Atividades Empresariais.

No &mbito desta transagdo foi ainda adquirida divida dos fundos Armilar Il e Armilar Ill & Espirito Santo Ventures - Sociedade de Capital
de Risco (atualmente denominada “Armilar Venture Partners”, no montante de 1503.660 euros e 1.274.357 euros, respetivamente, a
qual se encontra registada na rubrica “Outros Ativos Nao Correntes” (Nota 4).

StyleSage

Durante o exercicio de 2016 a Sonae IM adquiriu a¢des preferénciais da empresa Style Sage representativas de 5% do seu Capital Social
pelo montante de 500.000 USD (448.855 euros) (Nota 10). De acordo com a IAS 39 trata-se de um “Investimento disponivel para
venda” tendo sido registado ao custo de aquisi¢do que representa o justo valor aquela data (448.835 euros).
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No exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, a empresa Sonaecom CSI adquiriu, em duas operagdes separadas, mais 17,80% do
capital do Grupo S21 Sec Gestion pelo montante global de 2 euros (1 euro cada operaco).

Aquisicdes no exercicio de 2015

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 a S21 Sec Gestion adquiriu 50% do capital social da S21 Sec Ciberseguridad S.A. de CV,
empresa ja detida a 50% pela S21 Sec México, por um montante de 1.480 euros. Assim, a empresa passou a ser detida a 77,80% pela
Sonaecom, S.G.P.S,, S.A (participagdo efetiva), passando a ser incluida na consolidagéo pelo método de consolidagéo integral (Nota 8).

d) Fusbes

Em agosto de 2016 ocorreu a fusdo por incorpora¢do da Sysvalue na S21SEC Portugal Cybersecurity Services, SA, com efeitos
contabilisticos retroativos a 1 de julho de 2016.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 efetivou-se um processo de fusdo por absor¢éo entre a sociedade incorporante
S21 Sec Gestion, S.A. e as sociedades incorporadas Lookwise, S.L.U., S21 Sec Fraud Risk Management, S.L., S21 Sec Institute, S.L. e
Servicios de Inteligencia Estratégica Global, S.L., tendo a S21 Sec Gestion, S.A. incorporado, com efeitos contabilisticos retroativos a 1 de
janeiro de 2015, toda a atividade operacional destas sociedades, bem como a transferéncia global do patriménio das sociedades
absorvidas ao seu valor contabilistico.

Estas fusdes néo tiveram qualquer impacto ao nivel das contas consolidadas da Sonaecom nos exercicios findo em 31 de dezembro de
2016 e 2015, respetivamente.
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4. Classes de instrumentos financeiros

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as classes de instrumentos financeiros detidos pelo grupo eram como segue:

Investimentos

Investimentos  registadosao justo QOutrosnao
Empréstimose  disponiveispara valor atravésde Outrosativos abrangidospela
contasareceber venda resultados financeiros Subtotal IAS 39 Total
Ativosnao correntes
Investimentos disponiveis para venda (Nota 10) - 539.614 - - 539.614 - 539.614
Outros ativos néo correntes 3.123.287 - - - 3.123.287 - 3.123.287
3.123.287 539.614 - - 3.662.901 - 3.662.901
Ativoscorrentes
Clientes (Nota 13) 47143492 - - - 47.143.492 - 47143492
Outras dividas de terceiros (Nota 14) 19.734.397 - - - 19.734.397 898.162 20.632.559
Imposto sobre o rendimento areceber - - - - - 3.055.627 3.055.627
Outros ativos correntes (Nota 15) - - - 8.519.901 8.519.901 1761165 10.281.066
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 16) 210.256.338 - - - 210.256.338 - 210.256.338
277.134.227 - - 8519.901 285.654.128 5.714.954 291.369.082

Investimentos

Investimentos  registadosao justo Outrosndo
Empréstimose  disponiveispara valor atravésde Outrosativos abrangidospela
contasa receber venda resultados financeiros Subtotal IAS 39 Total
Ativosnéo correntes
Irz\slﬁlstgg:) t—.;rg:\loost;eg)lstados ao justo valor através de R R 144477 B 144477 R 144477
Investimentos disponiveis para venda (Nota 10) - 90.779 - - 90.779 - 90.779
Outros ativos néo correntes 283.400 - - - 283.400 - 283.400
283.400 90.779 144477 - 518.656 - 518.656
Ativoscorrentes
Investimentos registados ao justo valor através de
resultados (Nota 9) - - 79.796.807 - 79.796.807 - 79.796.807
Clientes (Nota 13) 40.114.875 - - - 40.114.875 - 40.114.875
Outras dividas de terceiros (Nota 14) 3.614.320 - - - 3.614.320 719.679 4.333.999
Imposto sobre o rendimento areceber - - - - - 2.915.941 2.915.941
Outros ativos correntes (Nota 15) - - - 8.407.325 8.407.325 1.950.630 10.357.955
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 16) 181.120.060 - - - 181.120.060 - 181.120.060
224.849.255 - 79.796.807 8.407.325 313.053.387 5586.250 318.639.637
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Outrosndao abrangidos

Passivosregistadospelo Outros passivos pela

custo amortizado financeiros Subtotal IAS 39 Total

Passivo ndo corrente
Empréstimos nao correntes liquidos de parcelas correntes(Nota 20) 3.756.781 - 3.756.781 - 3.756.781
Outros passivos financeiros nao correntes (Nota 21) - 509530 509530 - 509530
Outros passivos nao correntes (Nota 23) - 1162.090 1162.090 1120.207 2.282.297
3.756.781 1671620 5428401 1120207 6.548.608

Passivo corrente

Empréstimos correntes e outros empréstimos (Nota 20) 1241107 - 1241107 - 1241107
Fornecedores (Nota 24) - 15.615.754 15.615.754 - 15.615.754
Outros passivos financeiros (Nota 25) - 519.787 519.787 - 519.787
Outras dividas a terceiros (Nota 26) - 687.165 687.165 3.846.142 4533307
Imposto sobre o rendimento a pagar - - - 170502 170502
Outros passivos correntes (Nota 27) - 16.725.696 16.725.696 12.792.816 29518512
1241107 33548402 34.789.509 16.809.460 51598.969

Outrosnao abrangidos

Passivosregistados pelo Outros passivos pela
custo amortizado financeiros Subtotal IAS 39 Total
Passivo ndo corrente
Empréstimos ndo correntes liquidos de parcelas correntes(Nota 20) 8565.175 - 8565.175 - 8565.175
Outros passivos financeiros néo correntes (Nota 21) - 798762 798762 - 798762
Outros passivos nao correntes (Nota 23) - 44.757 44.757 1384.978 1429.735
8565.175 843519 9.408.694 1384978 10.793.672
Passivo corrente
Empréstimos correntes e outros empréstimos (Nota 20) 2.169.314 - 2.169.314 - 2169314
Fornecedores (Nota 24) - 18.992.038 18.992.038 - 18.992.038
Outros passivos financeiros (Nota 25) - 520.461 520.461 - 520.461
Outras dividas a terceiros (Nota 26) - 113.373 113.373 3192410 3.305.783
Imposto sobre o rendimento a pagar - - - 1286.290 1286.290
Outros passivos correntes (Nota27) - 17.257.658 17.257.658 8.834.522 26.092.180
2.169.314 36.883.530 39.052.844 13.313.222 52.366.066

Os saldos a receber e a pagar do Estado e outros entes publicos, bem como os custos especializados com o plano de ac¢des, dada a sua
natureza, foram considerados como instrumentos financeiros ndo abrangidos pela IAS 39. Por sua vez, os custos e proveitos diferidos
registados nas rubricas de outros ativos/passivos correntes e ndo correntes foram considerados como instrumentos néo financeiros.

E entendimento do Conselho de Administrag&o do grupo que o justo valor das classes de instrumentos financeiros registados ao custo
amortizado e dos registados ao valor presente dos pagamentos néo difere de forma significativa do seu valor contabilistico, atendendo
as condi¢des contratuais de cada um desses instrumentos financeiros.
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Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o movimento ocorrido no valor dos ativos fixos tangiveis, bem como nas
respetivas depreciac@es e perdas de imparidade acumuladas, foi 0 seguinte:

] ] { ] [ ] =

5. Ativos fixos tangiveis

Terrenos
Edificiose Ativosfixos
outras Equipamento Equipamento Equipamento Outrosativos tangiveisem
construgdes basico de transporte  administrativo fixos tangiveis curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2015 3418910 9.756.011 72116 9.002.845 422547 18218 22.690.647
Entradas no perimetro (Nota 3. c)) - 168.392 - 28.664 16479 - 213535
Adicoes 67.347 87.506 - 286.069 7.200 898493 1346.615
Alienagdes - (25.162) - (5.727) - - (30.889)
Transferéncias e abates 573.154 67.288 - 393550 1533 (848.323) 187.202
Saldo em 31 dezembro 2016 4.059411 10.054.035 72.116 9.705.401 447759 68.388 24.407.110
Deprecia¢dese perdasde imparidade acumuladas - - -
Saldo em 31 dezembro 2015 2174.077 9507187 44.306 7.785.240 342.058 - 19.852.868
Entradas no perimetro (Nota 3. c)) - 164.908 - 20610 15522 - 201.040
Depreciacdes do exercicio 206.930 113.396 13.147 558565 9233 - 901271
Alienagbes - (11.882) - (3.796) - - (15.678)
Transferéncias e abates 57.683 4.165 - 115.563 440 - 177.851
Saldo em 31 dezembro 2016 2.438.690 9777774 57.453 8476.182 367.253 - 21.117.352
Valor liquido 1620.721 276.261 14.663 1229219 80.506 68.388 3.289.758
] [ ] ] [
Terrenos
Edificiose Ativos fixos
outras Equipamento Equipamento Equipamento Outrosativos tangiveisem
construgdes basico de transporte  administrativo fixos tangiveis curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2014 3528324 10.256.267 72.116 8.375.847 424270 29848 22.686.672
Adicoes 500 442 - 748250 3.700 332.897 1085.789
Alienacoes - - - (172.537) - - (172.537)
Transferéncias e abates (109.914) (500.698) - 51285 (5.423) (344.527) (909.277)
Saldo em 31 dezembro 2015 3.418.910 9.756.011 72.116 9.002.845 422547 18.218 22.690.647
Depreciacdese perdasde imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2014 2.116.298 9.969.925 31159 7.552.193 320.668 - 19.990.243
Deprecia¢des do exercicio 212773 106.771 13.147 487.307 26.267 - 846.265
Alienacdes - - - (171.708) - - (171.708)
Transferéncias e abates (154.994) (569.509) - (82.552) (4.877) - (811.932)
Saldo em 31 dezembro 2015 2174077 9.507.187 44.306 7.785.240 342.058 - 19.852.868
Valor liquido 1244.833 248824 27.810 1.217.605 80.489 18.218 2.837.779

As depreciagdes, amortizagdes e perdas por imparidade do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015 podem ser detalhadas

COMoO se segue:
Total Total
Ativos fixos tangiveis 901271 846.265
Ativos intangiveis (Nota 6) 9.599.359 7.453.052
Goodwill (nota 7) 4.962.617 2.500.000
15.463.247 10.799.317

0 custo de aquisicao dos 'Ativos fixos tangiveis’ e ‘Ativos Intangiveis’ detidos pelo grupo no ambito de contratos de locacao financeira,
em 31 de dezembro de 2016 e 2015, ascendia a 1.899.698 euros e a 2.219.551 euros, sendo o seu valor liquido contabilistico, nessas
datas, de 675.209 euros e 1.284.393 euros, respetivamente.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica de ‘Ativos fixos tangiveis' nao inclui qualquer bem dado como penhor ou em garantia da
liquidacdo de empréstimos ou passivos, excecdo feita aos ativos afetos a contratos de locacao financeira.

0 ‘Ativo fixo tangivel em curso’ apresentava, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a seguinte composicéo:

Sistemas de informacéo / equipamento informético 33.820 14.467
Outros projetos em curso 34568 3751
68.388 18218

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, ndo existem compromissos perante terceiros respeitantes a investimentos a efetuar.

6. Ativos intangiveis

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, 0 movimento ocorrido no valor dos ativos intangiveis, bem como nas
respetivas amortizacdes e perdas de imparidade acumuladas, foi o seguinte:

Propriedade

industrial e outros Software Ativosintangiveisem
direitos curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31dezembro 2015 11.630.222 69.480.822 6.755.183 87.866.227
Entradas no perimetro (Nota 3. c)) 288.307 859.339 92.784 1240430
Adicoes 30.341 1826.760 7338731 9.195.832
Alienacdes - (38.067) - (38.067)
Transferéncias e abates 223599 10.656.634 (9.962.058) 918.175
Saldo em 31 dezembro 2016 12.172.469 82.785.488 4.224.640 99.182.597
AmortizacGese perdasde imparidade acumuladas -
Saldo em 31dezembro 2015 10.797.665 51.019.958 - 61.817.623
Entradas no perimetro (Nota 3. c)) - 245765 - 245765
Amortizacdes e perdas de imparidade do exercicio (Nota 5) 402.207 9197.152 - 9.599.359
Alienacdes - 1727 - 1727
Transferéncias e abates 213.690 510.976 - 724.666
Saldo em 31 dezembro 2016 11.413.562 60.975.578 - 72.389.140
Valor liquido 758907 21.809.910 4224640 26.793.457
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industrial e outros

Propriedade
Ativosintangiveisem

direitos Software curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2014 11.000.702 63.292.120 5.418.866 79.711.688
Adicoes 13.956 1780413 5.690.730 7.485.099
Transferéncias e abates 615564 4.408.289 (4.354.413) 669.440
Saldo em 31 dezembro2015 11630.222 69.480.822 6.755.183 87.866.227
AmortizacGese perdasde imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2014 10.344.118 43785.634 - 54.129.752
AmortizacGes do exercicio 381720 7.071332 - 7.453.052
Transferéncias e abates 71827 162.992 - 234.819
Saldo em 31 dezembro2015 10.797.665 51.019.958 - 61.817.623
Valor liquido 832.557 18.460.864 6.755.183 26.048.604

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 foram reconhecidas perdas por imparidade em ativos intangiveis no montante de
1.141.736 euros.

Em 31 de dezembro de 2016 as adi¢des do exercicio relativas a ativos intangiveis em curso, incluem cerca de 5,5 milndes de euros de
capitalizagbes de gastos com pessoal referentes a trabalhos para a propria empresa (cerca de 5,8 milhdes de euros em 31 de dezembro
de 2015), associados essencialmente a projetos de desenvolvimento de software de IT e aos produtos RAID e NetClarus.

A aferi¢do da existéncia, ou ndo, de imparidade para os principais valores dos ativos fixos tangiveis e intangiveis para os varios segmentos
¢ efetuada de acordo com o descrito na Nota 7 (‘Goodwill’), na medida em que tais ativos estdo intimamente relacionados com a
atividade global do segmento, pelo que os mesmos ndo podem ser analisados separadamente.

Da andlise de sensibilidade efetuada, exigida pela IAS 36 - Imparidade de Ativos, ndo conduziu a variagdes materiais dos valores de
recuperacdo, pelo que ndo resultariam imparidades materiais adicionais.

7. Goodwill

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, 0s movimentos ocorridos na rubrica ‘Goodwill' foram os seguintes:

Saldo inicial 26.893.310 28.719.066
Aquisi¢do da Sysvalue (Nota 3.c)) 742.093 -
Aquisi¢do da Inovretail (Nota 3.c)) 1165.722 -
Outros movimentos do periodo (154.886) 674.244
Perdas porimparidade (Nota 5) (4.962.617) (2.500.000)
Saldo final 23.683.622 26.893.310

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a
cambial de Goodwill.
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Adicionalmente, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 a rubrica ‘Outros movimentos do exercicio’ inclui ainda o apuramento do
Goodwill resultante da compra de 50% do capital social da S21 Sec Ciberseguridad S.A. de CV no montante de 369.402 euros (Nota 3), 0
qual pode ser detalhado como segue:

(Montantes expressos em milhares de euros) Justo Valor

Ativosadquiridos

Ativos fixos tangiveis 5.852
Contas arecebere outros ativos 187.451
Caixa e equivalentes de caixa 62.419
255.722

Passivosadquiridos
Contas a pagar e outros passivos 857.147
857.147
Total dosativosliquidosadquiridos (601.425)
Preco de aquisi¢ao 1480
(602.905)
Equivaléncia patrimonial registada a data da compra 233503
Goodwill (369.402)

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, em resultado da reavaliacdo dos ativos adquiridos, foi registada uma imparidade pelo
valor total do Goodwill liquida do efeito da atualizagao cambial do exercicio a data da constitui¢do da imparidade (34.745 euros).

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘Goodwill’ tinha a seguinte composi¢&o, por segmento:

2016
Goodwill 23.683.622 -
2015
Gooadwill 23.363.310 3.530.000

A imparidade do Goodwill é testada anualmente. Foram realizados testes de imparidade aos ativos intangiveis, incluindo Goodwill, que
consistiram em determinar o valor recuperavel através do método dos fluxos de caixa descontados. Para tal, foi utilizado o plano de
negécios aprovado pelo Conselho de Administracdo, o qual é preparado recorrendo a utilizagdo de fluxos de caixa projetados para um
periodo de 5 anos. No setor de sistemas de informac&o, os pressupostos utilizados tém por base essencialmente os varios negécios do
grupo e os crescimentos das varias areas geogréaficas onde o grupo opera. A taxa de crescimento média considerada para o volume de
negocios dos 5 anos foi de 9,1%. Para o setor do Multimédia, a taxa de crescimento média do volume de negocios considerada foi de
cerca de 2%. As taxas de desconto utilizadas tém por base os custos médios ponderados de capital estimado com base nos segmentos
onde as empresas se inserem, conforme tabela abaixo. Na perpetuidade sdo consideradas taxas de crescimento entre 1% e 3% no setor
de sistemas de informacéo e de 0% no setor do Multimédia. Nas situagdes em que a afericdo da existéncia, ou ndo, de imparidade é
efetuada com base no preco de venda liquido, sdo utilizados valores de transacfes semelhantes e outras propostas efetuadas.

Pressupostos

Base da quantiarecuperavel Valor de uso Valor de uso
Taxade desconto 10,5% 9,0%
Taxa de crescimento na perpetuidade 1%-3% 0,0%

Para o setor dos Sistemas de Informagcdo, na area da seguranca digital (Cibersecurity), foi utilizada uma taxa de crescimento na
perpetuidade de 3%. Adicionalmente, para a empresa Digitmarket foi utilizada uma taxa de crescimento na perpetuidade de 2%.
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A andlise de indicios de imparidade e revisdo das projecdes e testes de imparidade ndo conduziram ao apuramento de perdas, no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015, para além das registadas na demonstracdo dos resultados. Da analise de
sensibilidade efetuada, exigida pela IAS 36 - Imparidade de Ativos, ndo conduziu a varia¢cbes materiais dos valores de recuperacéo, pelo
que nao resultariam imparidades materiais adicionais.

8. Investimentos em empresas associadas e controladas conjuntamente

As empresas associadas e controladas conjuntamente, suas sedes sociais, propor¢do do capital detido e valor na demonstracéo dos
resultados em 31 de dezembro de 2016 e 2015 sdo as seguintes:

_ Percentagem de capital detido| Valornademonstragéo dosresultados

. s d.ezembro 2016 31d.ezembro 2015 3ldezembro 2016 31dezembro 2015
Sede social Direto Total Direto Total

ZOPT (a) Porto 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 17.075.644 17.975.715
Unipress - Centro Grafico, Lda. (Unipress’)  VilaNova de Gaia 50,00% 50,00% 50,00% 50,00% 21862 25707
Sociedade Independente de Radiodifusdo
Sonora,SA. ('SIRS!-usando amarca Porto 45,00% 45,00% 45,00% 45,00% 27.192 (7.663)
'Réadio Nova')
SZngc Cl‘bersegurldad SA de CV (Cioer Cidade do México Método consolidagéo integral Método consolidagao integral - (149.700)
seguridad') (b)
Intelligent Big Data, S.L. (Big Data’) (c) Gipuzcoa 50,00% 50,00% 50,00% 38,83% (690) (562)
Armilar Venture Partners - Sociedade de .
Capital de Risco, SA (Armilar’) (d) Lisboa 35,00% 35,00% i . ! .
Fundo de Capital de Risco Armilar Venture | . o o ) : }
Partners Il (Amilar 1) (d) Lishoa 50,21% 50,21% 19.085.969
Fundo de Capital de Risco Armilar Venture | . )
Partners Il CAmilar 1) (d) Lishoa 41,99% 41,99% - - 13.145.011 -
Fundo de Capital de Risco Espirito Santo
Ventures Inovagdo e Intemacionalizagdo  Lisboa 37,54% 37,54% - - 4.495.320 -
(ESVIINT') (d)
Total (Nota 33) 53.850.309 17.843.497

(@) Incluiaincorporacéo dos resultados das participadas proporcionalmente ao capital detido
(b) Empresa detida diretamente pela S21 Sec México a 50%. Em julho de 2015 a empresa S21 SEC Gestion adquiriu os restantes 50% do capital social da S21 SEC Ciberseguridad SA de CV. Face aesta
alteragdo na percentagem de detengédo pela Sonaecom, SGPS,S.A, esta particpada passou a ser incluida na consolidagéo pelo método de consolidacéo integral (Nota 2).

(c) Empresa detida diretamente pela S21 Sec Gestion
(d) Empresa adquirida em dezembro 2016 (Nota 3)

Nas situagdes de investimentos em associadas que sdo detidas através de fundos de capital de risco, a IAS 28 contém opc¢éo de manter
esses investimentos ao justo valor. A Sonaecom fez essa op¢ao, na aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial aos fundos Armilar
|, Armilar Il e ESVIINT, pelo que manteve o justo valor reconhecido pelos fundos nas suas participadas. As empresas associadas e as
empresas controladas conjuntamente sdo incluidas na consolidacao pelo método de equivaléncia patrimonial

0O valor incluido na demonstracéao consolidada dos resultados relativos aos fundos Armilar II, Armilar Il e ESVIINT e a Armilar refere-se ao
Goodwill negativo apurado na transacao, a qual foi contabilizada com referéncia a 31 de dezembro de 2016, ndo existindo apuramento do
resultado do ano.

De acordo com a IFRS 11, a classificagdo dos investimentos financeiros em empresas controladas conjuntamente € determinada com

base na existéncia de acordos parassociais que demonstrem e regulem o controlo conjunto. Desta forma, a 31 de dezembro de 2016 o
grupo detinha empresas controladas conjuntamente e associadas (Nota 3c) conforme decomposi¢éo apresentada abaixo.
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Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o movimento ocorrido no valor dos investimentos em
empresas associadas e controladas conjuntamente, foi o seguinte:

Valor da Valor da
proporcao nos Goodwill . Total do proporcao nos Goodwill . Total do
. investimento L investimento
capitais capitais
Investimentos em empresasassociadase controladas
conjuntamente
Saldo em 1de janeiro 623.385.393 87.849.200 711234.593 633.758.551 87.849.200 721607.751
Aumentos 68.475.639 - 68475.639 - - -
Equivaléncia patrimonial:
Efeito em ganhos e perdas (Nota 33) 17.097.474 - 17.097.474 18.001.454 - 18.001.454
Efeito em reservas (32.415.097) - (32.415.097) (12.529.597) - (12.529.597)
Dividendos (18.330.874) - (18.330.874) (15.845.015) - (15.845.015)
658.212.535 87.849.200 746.061.735 623.385.393 87.849.200 711.234.593
Registado em Provisdes para outrosriscose encargos (Nota 22)
Saldo em 1de janeiro (145.784) - (145.784) (168.071) - (168.071)
Equivaléncia patrimonial:
Efeito em ganhos e perdas (Nota 22) 26534 - 26534 (8.256) - (8.256)
Utilizagdo - - - 30543 - 30543
(119.250) - (119.250) (145.784) - (145.784)
Total de Investimentos em empresas associadas e controladas 658093285 87849200 745.942 485 623.239.609 87.849.200 711088.809

conjuntamente liquidos de perdas porimparidade

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, o valor dos aumentos em empresas associadas e controladas conjuntamente
corresponde a participacdes no capital da Armilar, Armilar II, Armilar 1l e ESVIINT, o qual inclui um Goodwill negativo de 36.726.301
(Notas 3c e 33).

Conforme previsto no acordo parassocial entre a Sonaecom, a Kento Holding Limited e a Jadeium BV (atualmente denominada Unitel
International Holdings, BV), em 14 de junho de 2016 a Sonaecom procedeu a venda da totalidade da participacdo direta na NOS (2,14%)
para a ZOPT por 82.840.847 euros. Esta operagdo gerou uma mais-valia de 18.725.887 euros (Nota 9) a qual foi anulada em 50% por
contrapartida de Reservas e o0s restantes 50% registados na rubrica de Ganhos e perdas em Investimentos registados ao justo valor
através de resultados. Adicionalmente, a operacdo originou também impacto em equivaléncia patrimonial registada através de
Reservas, pelo diferencial entre o valor pago e o valor contabilistico dos 2,14% de interesses que ndo controlam. Estes impactos em
Reservas foram apresentados pelo liquido na Demonstracao das Altera¢Ges do Capital Proprio.

A divisdo por empresa dos montantes incluidos no valor dos investimentos em empresas associadas e controladas conjuntamente € a

seguinte:
Va~lor da ) Total do Va~lor da . Total do
proporgéo 'no.s Goodwill ——— propor¢éo 'no.s Goodwill e ——
capitais capitais
Investimentosem empresas controladas conjuntamente
Zopt 589271710 87.527.500 676.799.210 622.923.110 87.527.500 710.450.610
Unipress 465.187 321700 786.887 462251 321700 783.951
SIRS (118592) - (118592) (145.784) - (145.784)
Ciber seguridad - - - - - -
Big Data (659) - (659) 32 - 32
589.617.646 87.849.200 677.466.846 623.239.609 87.849.200 711.088.809
Investimentosem empresasassociadas
Armilar 1 - 1 - - -
Armilar Il 35.416.004 - 35.416.004 - - -
Armilar 1 26173814 - 26.173.814 - - -
ESVIINT 6.885.820 - 6.885.820 - - -
68475.639 - 68475.639 - - -
Total 658.093.285 87.849.200 745.942.485 623.239.609 87.849.200 711.088.809
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Os montantes agregados dos principais indicadores financeiros dasentidades podem ser resumidos como segue:

(Montantes expressosem milharesde euros) 2016
Resultados
Empresa % Participacéo Ativo Passivo  CapitaisPréprios Receita operacionais Resultado Liquido
ZOPT* 50% 4.423.843 2.073.288 2.350555 1514.969 120.405 68.260
Unipress 50% 2471 1540 930 3.067 753 55
SIRS 45% 421 684 (264) 1058 107 61
Big Data 39% 2 5 ®3) - ® ®
Armilar ** 35% 4,954 985 3.969 3123 1123 834
Armilar || ** 50% 83521 12.980 70.541 3.922 2294 1764
Armilar 1] ** 42% 72747 10417 62330 (1625) (2.947) (3.053)
ESVIINT ** 38% 18.694 352 18.342 3243 2934 3.068

* Contas consolidadas auditadas das empresas do grupo Zopt, preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS’) tal como adotadas pela Uni&o Europeia. O valor dos
capitais proprios inclui interesses que ndo controlam no montante de 1.158.412 euros, sendo que a 31 de dezembro de 2016 a capitalizacéo bolsista da NOS ascende a 2.904 milhdes de euros.
** Contas provisorias ndo aprovadas a 31 de dezembro de 2016.

Cerca de 28% do valor das participacdes financeiras do Armilar II, Armilar Il e ESVIINT encontram-se valorizadas, ao justo valor, de acordo
com a Ultima transacdo de mercado (Nivel 1) e, cerca de 31% encontram-se registada pelo método dos multiplos comparaveis (Nivel 2).

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a empresa recebeu 0 montante de 18.311.947 euros e 15.815.500 euros
respetivamente, referente a dividendos recebidos da Zopt SGPS.

A afericdo da existéncia, ou ndo, de imparidade para os valores de investimentos incluindo de Goodwill registados nas demonstragées
financeiras consolidadas anexas para o setor das telecomunicacoes (Zopt), é determinada tendo em consideragdo diversas informac6es
como o plano de negécios aprovado pelo Conselho de Administracdo da NOS para 5 anos, cuja taxa de crescimento média implicita da
margem operacional ascende a 4,8%, e a média de avaliagdes efetuadas por analistas externos (researches).

Pressupostos

Base da quantiarecuperavel Valor de uso
Taxade desconto 7,3%
Taxa de crescimento na perpetuidade 15%

Para os restantes setores de negdcio, incluidos nas empresas controladas conjuntamente, a aferi¢do de existéncia ou ndo de imparidade
para os valores de investimentos incluindo de Gooduwill, € determinada com base nas consideracdes apresentadas na Nota 7.

A anélise de indicios de imparidade e revisdo das projecdes e testes de imparidade ndo conduziram ao apuramento de perdas, nos
exercicios findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015. A anélise de sensibilidade efetuada, ndo conduziu a variagdes materiais dos valores
de recuperacdo, pelo que ndo resultariam quaisquer imparidades.
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As demonstragdes financeiras consolidadas da Zopt a 31 de dezembro de 2016 e 2015 podem ser resumidas como se segue:

Balangos consolidados condensados

(Montantes expressos em milhares de euros) dezembro 2016 dezembro 2015

Ativo

Ativos fixos tangiveis 1.205.070 1218762
Ativos intangiveis 2.350.493 2.388.768
Impostos diferidos ativos 128.824 134.850
Outros ativos ndo correntes 205.021 276.549
Ativo néo corrente 3.889.408 4.018.929
Clientes 348926 347.837
Caixa e equivalentes de caixa 7.094 21505
Outros ativos correntes 178415 117.617
Ativo corrente 534.435 486.959
Total do ativo 4423.843 4505.888
Passivo

Empréstimos obtidos 1.035.508 979.422
Provisdes 190.152 184.426
Outros passivos ndo correntes 85.748 73.731
Passivos néo correntes 1.311.408 1237.579
Empréstimos obtidos 224.692 178274
Fornecedores 2383851 327.552
Outros passivos correntes 298.337 257.133
Passivos correntes 761.880 762.959
Total do passivo 2.073.288 2.000.538
Capital proprio excluindo interesses que n&o controlam 1192.361 1258.357
Interesses que ndo controlam 1158194 1246.993
Total do capital préprio 2.350.555 2.505.350
Total do capital proprio e do passivo 4423.843 4505.888

Demonstragdes consolidadas condensadas dos resultados por natureza:

(Montantes expressos em milhares de euros) dezembro 2016 dezembro 2015

Receitas totais 1514.969 1444.305
Custos e perdas
Custos diretos e Fornecimentos e servigos externos (642.138) (620.521)
Depreciagdes, amortizagdes e perdas porimparidade (414.384) (387.505)
Outros custos operacionais (338.042) (303.069)
(1.394.564) (1.311.095)
Perdas/ (ganhos) em empresas participadas (10.991) (2.204)
Resultados financeiros (25.352) (32.173)
Imposto sobre o rendimento (15.802) (27.024)
Resultado liquido consolidado do exercicio 68.260 71809
Resultado liquido consolidado do exercicio atribuivel ainteresses que ndo controlam 34.090 35.858
Atribuivel a acionistas da empresa mée 34170 35.951

0O valor da demonstragéo de resultados da Zopt resulta do resultado liquido do exercicio da NOS, do resultado liquido do exercicio da Zopt
e dos impactos em resultados do processo de alocacdo do justo valor aos ativos e passivos adquiridos pela Zopt.

As demonstragfes financeiras consolidadas da ZOPT apresentam uma exposi¢ao significativa ao mercado africano, nomeadamente
através de investimentos financeiros que o grupo detém em associadas (Finstar, Mistar, Zap Media) que operam nos mercados angolano
e mogambicano, e que se dedicam, essencialmente, a prestacdo de servigos de televisdo por satélite e por fibra. O valor contabilistico
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dessas associadas nas demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2016 ascende a, aproximadamente, 172,7 milhdes de Euros,
incluidos na rubrica “Outros ativos nao correntes’.

O grupo efetuou testes de imparidade para aqueles ativos, 0s quais se encontram expressos nas moedas daqueles paises, Kwanzas e
Meticais, respetivamente, considerando os planos de negdcios (valorizagao interna pelo método dos fluxos de caixa descontados,
comparada com researches) aprovados pelo conselho de administragéo para um periodo de cinco de anos, 0s quais contemplam taxas de
crescimento médias de receitas para aquele periodo de 13% (Angola) e 14% (Mocambique). Estas taxas de crescimento da receita
traduzem: (i) a melhor estimativa para o crescimento do parque de clientes, reflexo de uma expetativa de angariacdo de novos clientes e
de estimativas de taxas de churn, consideradas prudentes, e (ii) um crescimento anual de precos que corresponde, ao longo do periodo
de 2017 a 2021 a uma média de 75% da taxa de inflagdo, uma vez que, considerando a natureza da atividade desenvolvida pelas
empresas, em especial, em Angola e em linha com os aumentos de precos verificados nos exercicios anteriores, ndo é expectavel que as
empresas tenham capacidade para refletir, nos seus precos, a totalidade da inflagao verificada ao nivel do pais.

Os planos de negdcios consideraram ainda uma taxa de crescimento na perpetuidade de 7,7% (Angola) e 5,6% (Mogambique) e uma taxa
de desconto (“wacc”) na perpetuidade de 17,5% (Angola) e de 191% (Mocambique). A taxa de desconto ao longo do periodo de 2017 a
2021 variou entre um maximo de 31,5% e um minimo de 17,5% (em 2021), para Angola, e um maximo de 30,9% e um minimo de 19,1%
(2021) em Mocambique, em linha com as previsdes de inflagdo consideradas mais adequadas (fonte: The Economist Intelligence Unit
(EIV)).

Os testes de imparidade efetuados, com base nos pressupostos acima identificados, sustentam o valor do ativos, pelo que néo foi
registada qualquer imparidade. Contudo, deve ser tido em consideracdo que as atuais condi¢des econdmicas de incerteza daqueles
mercados, nomeadamente no mercado cambial e limitagdo de transferéncia de divisas, em particular em Angola, introduz um grau
adicional de variabilidade aos pressupostos, o que podera impactar, significativamente, as estimativas consideradas, nomeadamente, em
termos da taxa de inflagdo e da capacidade de refletir, nos aumentos de precos, a referida taxa. Nas analises de sensibilidade efetuadas
foram utilizados intervalos acima do usual, nos quais, variagfes de 2 p.p. na WACC e 0,5 p.p. na taxa de crescimento na perpetuidade,
permitem concluir que em situagfes extremas, de elevada taxa de inflagdo e menor capacidade da empresa para refletir um maior
aumento de precos (analisados cendrios de repercussdo no preco entre 50%. e 100% da taxa de inflacdo, sendo esta a variavel mais
critica com impactos em variacdo 82% e 123% do valor contabilistico), a valorizacao efetuada nao suportaria o valor dos ativos, variando
entre 74% e 157% do valor contabilistico. Desta forma, sendo convic¢do do Conselho de Administracdo que os pressupostos utilizados
nos planos de negdcios sdo 0s mais prudentes e adequados, e que as situacdes de elevada taxa de inflagdo e menor capacidade da
empresa para refletir um maior aumento de precos correspondem a situacfes extremas ndo expectéveis, razdo pelas quais nao foram
consideradas, ndo foi registada qualquer imparidade nos ativos.

a) Provisdes do Grupo Zopt
Os processos abaixo descritos encontram-se provisionados nas contas consolidadas da Zopt, atendendo ao grau de risco identificado.

1. AgBes da MEO contra a NOS Madeira e NOS Acores e da NOS SA contra a MEO

e Em 2011, aMEO (PT) intentou contraa NOS SA, no Tribunal Judicial de Lisboa, um pedido de indemnizagéo de 10,3 milhGes de euros,
a titulo de compensacao por alegadas portabilidades indevidas da NOS SA no periodo compreendido entre margo de 2009 e julho de
2011. A NOS SA apresentou contestacdo e réplica, tendo-se iniciado prova pericial, que o Tribunal veio, entretanto, a julgar sem
efeito. A audiéncia de discussdo e julgamento teve lugar no final de abril e inicio de maio, tendo sido proferida sentenga em
setembro Gltimo, que julgou parcialmente procedente a a¢do, com fundamento, ndo na existéncia de portabilidades indevidas, mas
de mero atraso no envio da documentacdo. Condenou a NOS ao pagamento de aproximadamente 5,3 milhdes de euros, decisdo da
qual a NOS recorreu.

e AMEO (PT) efetuou trés notificagdes judiciais avulsas a NOS SA (abril de 2013, julho de 2015 e marco de 2016), trés a NOS Agores
(marco e junho de 2013 e maio de 2016) e trés a NOS Madeira (marco e junho de 2013 e maio de 2016), todas com vista a
interromper a prescricdo de danos alegadamente emergentes de pedidos de portabilidade indevida, da auséncia de resposta em
tempo a pedidos que Ihes foram apresentados pela MEO e de pretensas recusas ilicitas de pedidos eletrénicos de portabilidade.

A MEO ndo indica em todas as notificacbes os montantes totais em que pretenda ser ressarcida, concretizando apenas parte desses,
no caso da NOS SA, o valor de 26 milhGes de euros (para o periodo de agosto de 2011 a maio de 2014), no caso da NOS Agores, 0
valor de 195 milhares de euros e da NOS Madeira, no valor de 817 milhares de euros.

e Em 2011, a NOS SA intentou contra a MEO (PT), no Tribunal Judicial de Lisboa, um pedido de indemnizacéo de 22,4 milhdes de euros,
por danos sofridos pela NOS SA, decorrentes da violagdo do Regulamento da Portabilidade por parte da MEO, mais concretamente,
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do avultado nimero de recusas injustificadas de pedidos de portabilidade pela MEO no periodo entre fevereiro de 2008 a fevereiro
de 2011. O tribunal decretou oficiosamente a realizacdo de prova pericial, ja tendo sido notificado as partes o relatério pericial e
apresentadas pelas partes as respetivas reclamagdes/pedidos de esclarecimento aos Senhores Peritos. Paralelamente, foram ja
indicados pelas partes o0s peritos que se ocupardo da pericia econdémico-financeira.

E entendimento do Conselho de Administracdo da NOS, corroborado pelos advogados que acompanham o processo, de que
existem, em termos substantivos, boas probabilidades de a NOS SA poder obter vencimento na a¢éo, até pelo facto da MEO j4 ter
sido condenada, pelos mesmos ilicitos, pela ANACOM, ndo sendo, contudo, possivel determinar qual o desfecho da acdo. Na
eventualidade, contudo, da aco ser julgada totalmente improcedente, as custas processuais, da responsabilidade da NOS podem
ascender a mais de 1.150 milhares de euros.

2. Agéo contra a NOS SGPS

Em 2014, foi intentada a¢&o judicial civel contra a NOS SGPS por uma empresa prestadora de servigcos de comercializa¢do de servi¢os
NOS, que pede a condenagdo desta no pagamento de cerca de 1.243 mil euros, por alegada resciséo antecipada de contrato e a titulo de
indemnizagdo de clientela. Essa a¢do foi julgada improcedente com fundamento em ilegitimidade passiva da NOS SGPS, deciséo que
veio a ser confirmada pelos Tribunais superiores e que, entretanto, ja transitou em julgado. Posteriormente, a mesma empresa intentou
nova acdo com base nos mesmos factos, mas desta vez contra a NOS ComunicacBes. O Grupo NOS apresentou contestacdo em
setembro de 2016.

3. ANACOM

Processo de contraordenacgdo relativo ao alegado incumprimento, pela NOS SA, de uma deliberagdo da ANACOM em 26 de outubro de
2005, sobre o tarifario de terminacdo de chamadas na rede fixa e que originou a aplicagcdo de uma coima a NOS SA, no montante de
cerca de 6,5 milhdes de euros, por deliberacdo do Conselho de Administracdo da ANACOM de abril de 2012. A NOS SA impugnou
judicialmente a decisdo e o tribunal declarou, em janeiro de 2014, a nulidade do processo (com fundamento em violagdo do direito de
defesa da NOS SA). Em abril de 2014, a ANACOM notificou a NOS SA de um novo processo de contraordenacdo, tendo por base os
mesmos factos, processo que constitui uma repeticdo da acusacao inicialmente deduzida contra a NOS SA, e que, em setembro do
mesmo ano, veio a culminar na aplicagdo de uma nova coima a NOS SA, novamente no montante de cerca de 6,5 milhdes de euros. Esta
decisao foi, por sua vez, impugnada judicialmente pela NOS SA, tendo em maio de 2015 sido proferida sentenca absolutéria pelo Tribunal
de 12 Instancia, que revogou integralmente a decisdo condenatéria da ANACOM e, bem assim, a coima aplicada. A ANACOM interp0s, na
sequéncia disso, recurso da sentenca, recurso esse que se encontra presentemente, e desde junho de 2015, pendente de decisao no
Tribunal da Relagéo de Lishoa.

4. PrestacGes acessorias

Administracdo Tributaria defende que a NOS SA violou o principio da plena concorréncia estatuido no n° 1 do artigo 58° do Cédigo do IRC
(atual artigo 63.9), ao ter efetuado prestacdes acessérias em beneficio da sua participada NOS Towering, sem ter sido remunerada de
harmonia com uma taxa de juro de mercado. Em consequéncia foi notificada, relativamente aos exercicios de 2004, 2005, 2006 e 2007
de corre¢des ao apuramento do lucro tributavel no valor total de 20,5 milhdes de euros. A NOS SA impugnou as decisdes referentes a
todos os exercicios. No que respeita ao periodo de 2004, o Tribunal pronunciou-se a favor da NOS tendo sido j& transitada em julgado a
presente deciséo (concluido favoravelmente), tendo originado uma reverséo de provisdes, em 2016, no montante de 1,3milh6es de euros
acrescido de juros. Relativamente ao exercicio de 2006 e 2007, o Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto j& se pronunciou
desfavoravelmente, tendo a empresa recorrido das decisdes, aguardando-se a decisdo dos processos.

5. Cedéncia de créditos futuros

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, a NOS SA foi notificada do Relatorio da Inspe¢do Tributéria referente ao periodo de
2008, onde se considera que é indevido o acréscimo, no apuramento do lucro tributdvel do exercicio, do montante de 100 milhdes de
euros, respeitante ao preco inicial dos créditos futuros cedidos para titularizacao. Neste sentido, atendendo ao principio da periodiza¢éo
do lucro tributavel, a NOS SA foi posteriormente notificada da deducéo indevida do montante de 20 milhGes de euros no apuramento do
lucro tributavel dos exercicios de 2009 a 2013. Na base desta correcdo esta o entendimento de que o acréscimo efetuado, em 2008, ndo
foi aceite por ndo cumprir o disposto no artigo 18° do CIRC, logo, também nos exercicios seguintes a dedugdo correspondente aos
créditos gerados nesses anos para cumprimento da amortizagdo anual contratada no ambito da operacédo (20 milhdes por ano durante 5
anos) serdo de eliminar no apuramento do lucro tributavel. A NOS SA impugnou as decisdes referentes aos exercicios de 2008, 2009,
2010, 2011, 2012 e relativamente a 2013, a mesma encontra-se ainda a ser contestada em via administrativa. Relativamente ao
exercicio de 2008, o Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto ja se pronunciou desfavoravelmente, em marco de 2014, tendo a empresa
interposto o competente recurso.
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6. Contribuicdo extraordinaria para o fundo de compensacédo dos custos liquidos do servico universal de comunicacdes eletrénicas
(CSLV)

A Contribuicdo extraordinaria para o fundo de compensacéo dos custos liquidos do servico universal de comunicagdes eletrdnicas
(CLSU), esta prevista nos artigos 17° a 22°, da Lei n® 35/2012, de 23 de agosto. Desde 1995 até junho de 2014, a MEO SA (‘antiga PTC)
prestou o servico universal de comunicagdes eletrnicas, em regime de exclusivo, tendo sido designada administrativamente pelo
governo (isto é, escolhida para prestador do servi¢o universal de comunicagdes eletronicas sem recurso a procedimento concursal). Tal
configura uma ilegalidade, alids, reconhecida pelo Tribunal de Justica da Unido Europeia, que através da sua decisdo de junho de 2014
condenou o Estado Portugués ao pagamento de uma multa de 3 milhdes de euros por designacao ilegal da MEO. De acordo com o Artigo
18° da referida Lei n® 35/2012, os custos liquidos incorridos pelo operador responsavel pelo servigo universal aprovados pela ANACOM
devem ser repartidos pelas outras empresas que oferecam, no territorio nacional, redes de comunicagbes publicas e servicos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao publico. A NOS est4 abrangida por esta contribui¢o extraordinaria, sendo que a MEO tem vindo a
solicitar o pagamento dos CLSU ao fundo de compensagéo dos varios periodos em que foi responsavel pelo servigo. Com efeito, o fundo
de compensacéo pode, de acordo com a lei, ser acionado para compensar os custos liquidos do servico universal de comunicagdes
eletrdnicas, relativos ao periodo anterior & designagéo do respetivo prestador por concurso, sempre que, cumulativamente, se verifique
(i) a existéncia de custos liquidos, que sejam considerados excessivos, cujo montante seja aprovado pela ANACOM, na sequéncia de
auditoria ao célculo preliminar e respetivos documentos de suporte, que sejam transmitidos pelo prestador do servigo universal e (i) o
prestador do servico universal solicite ao Governo a compensagdo dos custos liquidos que tenham sido aprovados nos termos da alinea
anterior.

Em 2013, a ANACOM deliberou a aprovacao dos resultados finais da auditoria aos CLSU apresentados pela MEO, relativos ao exercicio de
2007 a 2009, num montante total de cerca de 66,8 milhdes de euros, decisdo impugnada pela Empresa. Em janeiro de 2015, foram
emitidas as notas de liquidagdo no montante de 18,6 milhdes de euros as quais foram devidamente impugnadas pela NOS e em relacéo
as quais foram apresentadas fiangas pela NOS SGPS de modo a evitar a promogao dos respetivos processos de execucdo fiscal. As
fiancas foram aceites pela ANACOM.

Em 2014 a ANACOM deliberou a aprovagdo dos resultados finais da auditoria aos CLSU apresentados pela MEO, relativos ao exercicio de
2010 a 2011, num montante total de cerca de 47,1 milhdes de euros, decisdo também impugnada pela Empresa. Em fevereiro de 2016,
foram emitidas as notas de liquidagao & Empresa no montante de 13 milhdes de euros as quais também foram jaimpugnadas pela NOS e
em relacdo as quais foram igualmente apresentadas fiangas pela NOS SGPS de modo a evitar a promog&o dos respetivos processos de
execucdo fiscal. As fiancas foram aceites pela ANACOM.

Em 2015, a ANACOM deliberou a aprovacao dos resultados finais da auditoria aos CLSU apresentados pela MEO, relativos ao exercicio de
2012 e 2013, num montante total de cerca de 26 milhdes de euros e 20 milhes de euros, respetivamente, decisdo também impugnada
pela Empresa.

Em outubro de 2016, a ANACOM procedeu a aprovacao dos resultados da auditoria aos custos liquidos da prestacgdo do servigo universal
relativos ao periodo de janeiro a junho de 2014, assegurado pela MEO, no montante de 7,7milhdes de euros, que a NOS vai impugnar nos
termos habituais.

E entendimento do Conselho de Administracdo da NOS que estas contribuicdes extraordinarias para o SU incorrido (e ndo selecionado
por via concorrencial) violam de forma flagrante a Diretiva do Servigo Universal. Acresce que, considerando o quadro legal e o direito em
vigor desde que a NOS iniciou a sua atividade, a exigéncia do pagamento da contribuicdo extraordinaria viola o principio da protecédo da
confianga, reconhecido a nivel legal e constitucional do ordenamento juridico portugués. Por estas razfes, a NOS continuard a impugnar
judicialmente as liquidac@es de todas e cada uma das contribui¢des extraordinarias que lhe venham a ser exigidas, sendo conviccao do
Conselho de Administracdo da NOS de que terdo sucesso as impugnacdes efetuadas e a efetuar.

Independentemente da convic¢do do Conselho de Administragdo da NOS, foi atribuida, jA em 2014, no periodo de alocagéo do Goodwill
previsto pela IFRS 3, uma provisao para fazer face a esta situacao, relativamente a eventual responsabilidade até a data da fusao.
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b) Processos judiciais em curso, ativos contingentes e passivos contingentes do Grupo Zopt

7. Processos com entidades reguladoras

ANOS SA, a NOS Acores e a NOS Madeira tém vindo a impugnar judicialmente os atos da ANACOM de liquidac&o da Taxa Anual (anos de
2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014 e 2015) pela atividade de Fornecedor de Redes de Servicos de Comunica¢des Eletrnicas nos
valores (i) de 1.861 milhares de euros, 3.808 milhares de euros, 6.049 milhares de euros, 6.283 milhares de euros, 7.270 milhares de
euros, 7.426 milhares de euros e 7.253 milhares de euros; (i) 29 milhares de euros, 60 milhares de euros, 95 milhares de euros, 95
milhares de euros, 104 milhares de euros, 107 milhares de euros e 98 milhares de euros (i) 40 milhares de euros, 83 milhares de euros,
130 milhares de euros, 132 milhares de euros, 149 milhares de euros, 165 milhares de euros e 161 milhares de euros, respetivamente,
tendo sido peticionada a restituicdo das quantias entretanto pagas no ambito da execucao dos referidos atos de liquidagao.

A taxa corresponde a uma percentagem definida anualmente pelo ANACOM (em 2009 foi de 0,5826%) sobre as receitas de
comunicacdes eletronicas dos operadores; o regime entra gradualmente em vigor: 1/3 no 1°. ano, 2/3 no 2°. ano e 100% no 3°. ano.

As empresas NOS SA, NOS Acores e NOS Madeira invocam, nomeadamente, vicios de inconstitucionalidade e ilegalidade relacionados
com a incluséo, na contabilizacdo dos custos da ANACOM, das provisdes constituidas por esta por efeito de processos judiciais intentados
contra esta (incluindo estas mesmas impugnagdes da taxa de atividade) e ainda que apenas as receitas relativas a atividade de
comunicacles eletrénicas propriamente dita, sujeita a regulacdo do ANACOM, podem ser consideradas para efeitos de aplicacdo da
percentagem e célculo da taxa a pagar, ndo devendo ser consideradas receitas provenientes de contetdos televisivos.

Foi proferida uma Unica sentenca sobre a matéria, a saber, em 18 de dezembro de 2012, no &mbito da impugnacdo daTaxa Anual de
2009, sentenca essa que julgou procedente a impugnacao respetiva, mas tendo apenas por base o vicio da falta de audiéncia prévia e
condenando a ANACOM a pagar juros. Dessa decis@o a ANACOM apresentou recurso, mas o Tribunal de recurso, por decisdo de julho de
2013, néo deu provimento ao mesmo.

Os demais processos encontram-se a aguardar julgamento e/ou decisao.

8. Administragéo Fiscal

No decurso dos exercicios de 2003 a 2016, algumas empresas do Grupo NOS foram objeto de Inspecéo Tributaria aos exercicios de 2001
a 2014. Na sequéncia das sucessivas inspecdes, a NOS SGPS, enquanto sociedade dominante do Grupo Fiscal, bem como as empresas
que ndo integraram o Grupo Fiscal, foram notificadas das corre¢des efetuadas pelos Servi¢os de Inspe¢éo Tributaria em sede de IRC, do
IVA e do Imposto de selo e dos pagamentos adicionais correspondentes. O valor total das notificagcbes por liquidar, acrescido de juros e
encargos, ascende a 24 milhdes de euros. De salientar que o Grupo entendeu que as corre¢des efetuadas ndo tinham fundamento,
tendo contestado as referidas corre¢des e montantes. O Grupo prestou garantias bancérias exigidas pela Administragdo Fiscal, no
ambito destes processos.

No final do exercicio de 2013 e aproveitando o regime extraordinario de regularizacdo de dividas fiscais, a empresa liquidou 7,7 milhes de
euros. Este montante ficou registado, nas contas da NOS, como ‘Imposto a recuperar’ nao corrente deduzido de provisao constituida.

Conforme convicgédo do Conselho de Administracdo do Grupo NOS corroborada pelos seus advogados e consultores fiscais, o risco de
perda destes processos nao é provavel e o desfecho dos mesmos néo afetara de forma material a posi¢éo consolidada.

9. Ac0Oescontraa SPORT TV

e Acdo intentada pela Cogeco Cable INC, antiga acionista da Cabovis&o, contra a Sport TV, NOS SGPS e um terceiro, solicitando, entre
outros: (i) a condenacdo solidariamente das Rés ao pagamento & Autora da indemnizagdo pelos danos decorrentes dos
comportamentos anticoncorrenciais, culposos e ilicitos, entre 3 de agosto de 2006 e 30 de margo de 2011, especificamente pelo
excesso de preco pago pela Cabovisdo dos canais Sport TV, no valor de 9,1 milhGes de euros; (i) a condenacdo pelos danos
correspondentes a remuneracao de capital ndo disponivel por forga deste excesso de preco, no valor de 2,4 milhdes de euros; e (iii) a
condenagdo pelos danos decorrentes da perda de negécio resultante das praticas anticoncorrenciais da Sport TV, em termos a
liquidar em execuc¢do da sentenca. O Grupo NOS contestou a a¢do, aguardando marcacao de audiéncia prévia.

E entendimento do Conselho de Administragdo do Grupo NOS, corroborado pelos advogados que acompanham o processo, de que,
designadamente por motivos de indole formal, ndo é provavel que o Grupo seja diretamente responsabilizado neste processo.

e A Cabovisdo intentou uma agdo contra a Sport Tv, na qual pede a esta Ultima uma indemnizacdo por alegados prejuizos
decorrentes de abuso de posi¢cdo dominante, no montante de 18 milhdes de euros, mais capital e juros que se vierem a vencer a
partir de 31 de dezembro de 2014 e lucros cessantes. O Conselho de Administracéo da Sport Tv e os advogados que acompanham o
processo preveem um desfecho favoravel do mesmo, ndo se estimando impactos nas contas, para além dos que j& se encontram
registados.

RELATORIO E CONTAS_2016 118



~\V-

10. Penalidades Contratuais

As condi¢Oes gerais que regulam a vigéncia e cessacdo da relagdo contratual entre a NOS e os seus clientes estabelecem que em caso
de desativagdo dos produtos e servigos por iniciativa do cliente antes de decorrido o periodo de fidelizagéo, o cliente fica obrigado ao
pagamento imediato de uma indemnizacéo.

Até 31 de dezembro de 2014, o rédito das penalidades, face as incertezas inerentes, apenas era reconhecido no momento do
recebimento, sendo que a 31 de dezembro de 2016, os valores a receber pela NOS SA, NOS Madeira e NOS Acores destas indemnizagdes
faturadas ascende a um total de 97.884 milhares de euros. Durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2016 foram reconhecidos,
como réditos, recebimentos no montante de 3.819 milhares de euros dos valores em aberto a 31 de dezembro de 2014.

A partir de 1 de janeiro de 2015, o rédito de penalidades passou a ser reconhecido em receita tendo em conta uma taxa de cobrabilidade
estimada recorrendo ao histérico de cobrangas do Grupo. As penalidades faturadas sdo registadas como conta a receber e os valores
apurados de incobrabilidade destes montantes séo registados como imparidade deduzindo a receita reconhecida aquando da faturacéo.

11. Tarifas de Interligacdo

Em 31 de dezembro de 2016, existem saldos em aberto com operadores nacionais, registados nas rubricas de clientes e fornecedores, no
montante de 37.139.253 euros e 29.913.608 euros, respetivamente, que resultam de um diferendo mantido, entre a subsidiaria, NOS SA
e essencialmente, a MEO - Servicos de Comunicagdes e Multimédia, S.A. (anteriormente designada TMN-Telecomunicagbes Moveis
Nacionais, S.A)), relativo a indefini¢do dos precgos de interligacdo do ano de 2001, tendo os respetivos custos e proveitos sido registados
nesse ano. Em Primeira Instancia a sentenca foi totalmente favordvel a NOS SA. O Tribunal da Relacdo, em sede de recurso, julgou
novamente improcedentes os intentos da MEO. Contudo, a MEO voltou a recorrer desta decisdo, agora para o Supremo Tribunal de
Justica, o qual confirmou a decisdo do Tribunal da Relacdo, por sentenca ja transitada em julgado, julgando improcedentes os intentos da
MEO, concluindo assim que os precos de interligacao do ano de 2001 ndo estavam definidos. A regularizacdo dos valores em aberto vai
depender do preco que vier a ser estabelecido.

E convicgdo do Conselho de Administragio da Sonaecom que 0s processos acima descritos que possam resultar em contingéncias que
afetem as contas do grupo ZOPT estéo devidamente provisionados, atendendo ao grau de risco, nas contas consolidadas da Sonaecom.

c) Outros Compromissos do Grupo Zopt

Em dezembro de 2015, o grupo NOS celebrou um contrato com a Sport Lisboa e Benfica - Futebol SAD e a Benfica TV, S.A. relativo aos
direitos de transmissdo televisiva de jogos em casa da Equipa A de futebol sénior da Benfica SAD para a Liga NOS, bem como dos
direitos de transmisséo e distribuicdo do Canal Benfica Tv. O contrato tera inicio na época desportiva 2016/2017 e uma duracéo inicial de
3 anos podendo ser renovado por decisdo de qualquer das partes até perfazer um total de 10 épocas desportivas, ascendendo a
contrapartida financeira global ao montante de 400 milhdes de euros, repartida em montantes anuais progressivos.

Também em dezembro de 2015, o grupo NOS celebrou um contrato com a Sporting Clube de Portugal - Futebol SAD e a Sporting
Comunicacéo e Plataformas, S.A. para a cesséo dos seguintes direitos:

1) Direito de transmissao televisiva e multimédia dos jogos em casa da Equipa A de futebol sénior da Sporting SAD;

2) Direito de exploragdo da publicidade estética e virtual do estédio José Alvalade;

3) Direito de transmisséo e distribuicio do Canal Sporting TV,

4) Direito de ser o seu Principal Patrocinador.

O contrato tera uma duragéo de 10 épocas no que se refere aos direitos indicados em 1) e 2), supra, com inicio em julho de 2018, de 12
épocas no caso dos direitos mencionados em 3) com inicio em julho de 2017 e 12 épocas e meia no caso dos direitos mencionados em 4)
com inicio em janeiro de 2016, ascendendo a contrapartida financeira global ao montante de 446 milhdes de euros, repartida em
montantes anuais progressivos.

Ainda em dezembro de 2015, o grupo NOS celebrou contratos relativos aos direitos de transmissdo televisiva dos jogos em casa do
Futebol Sénior com as seguintes sociedades desportivas:

1) Associacdo Académica de Coimbra - Organismo Auténomo de Futebol, SDUQ, Lda
2) OsBelenenses Sociedade Desportiva Futebol, SAD

3) Clube Desportivo Nacional Futebol, SAD

4) Futebol Clube de Arouca - Futebol, SDUQ, Lda

5) Futebol Clube de Pacos de Ferreira, SDUQ, Lda
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6) Maritimo da Madeira Futebol, SAD

7) Sporting Clube de Braga - Futebol, SAD

8) Vitoria Futebol Clube, SAD
Os contratos tém todos inicio na época desportiva 2019/2020 e uma duragdo de até 7 épocas desportivas, com excecdo do contrato
com o Sporting Clube de Braga - Futebol, SAD o qual tem durac&o de 9 épocas.

Durante o ano de 2016, foram ainda celebrados contratos relativos aos direitos de transmissao televisiva dos jogos em casa do Futebol
Sénior com as seguintes sociedades desportivas;

1) C.D.Tondela- Futebol, SDUQ, Lda

2) Clube Futebol Unido da Madeira, Futebol, SAD
3) Grupo Desportivo de Chaves - Futebol, SAD

4) Sporting Clube da Covilha - Futebol, SDUQ, Lda
5) Clube Desportivo Feirense - Futebol, SAD

6) Sport Clube de Freamunde - Futebol, SAD

7) Sporting Clube Olhanense - Futebol, SAD

8) Futebol Clube de Penafiel, SDUQ, Lda

9) Portimonense Futebol, SAD

Os contratos tém todos inicio na época desportiva 2019/2020 e uma duragéo de até 3 épocas desportivas.

Em maio de 2016, a NOS e a Vodafone acordaram na disponibilizagao reciproca, por véarias épocas desportivas, de contetdos desportivos
(nacionais e internacionais) detidos pelas empresas, tendo como objetivo assegurar a ambas as empresas a disponibilizagéo dos direitos
de transmissdo dos jogos em casa dos clubes, bem como dos direitos de transmissao e distribuicdo de canais de desporto e de canais de
clubes, cujos direitos sejam detidos por cada uma das partes em cada momento. O acordo produziu os seus efeitos logo a partir da época
desportiva 16/17, garantindo que os clientes da NOS e da Vodafone podem ter acesso ao canal do Benfica e aos jogos do Benfica em
casa, independentemente do canal onde estes jogos sejam transmitidos.

Tendo em conta a possibilidade que o acordo celebrado previa de se alargar aos outros operadores, em julho de 2016 a MEO e a
Caboviséo aderiram ao mesmo, pondo designadamente fim a falta de disponibilizacdo na grelha da NOS do Porto Canal e garantindo que
todos os clientes de televisao paga em Portugal podem ter acesso a todos os contelidos desportivos relevantes, independentemente do
operador de telecomunicag¢des que utilizem.

No &mbito do acordo celebrado com os restantes operadores, como contrapartida pela disponibilizag&o reciproca dos direitos, os custos
globais séo repartidos de acordo com as receitas retalhistas de telecomunicagdes e as quotas de mercado de Pay Tv.

Os cash-flows estimados resumem-se como segue:

Cash-flows estimados com os contratoscelebrados pelaNOS com as sociedades desportivas* 41milhdes de euros 1150 milhdes de euros
Cash-flows estimados da NOS, para os contratos celebrados pela NOS (liquidos dos montantes dehitados
aos operadores) e para 0s contratos celebrados pelos restantes operadores

24 milhdes de euros 660 milhGes de euros

*Inclui direitos de transmisséao de jogos e canais, publicidade e outros.

Em agosto de 2016, foi alcangado um acordo que tem como objetivo que a estrutura acionista da Sport TV passe a ser detida em partes
iguais pela NOS, MEO, Vodafone e a Olivedesportos. Em janeiro de 2017, a MEO entrou no capital proprio da Sport TV.
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Em resultado do processo de fuséo entre a Optimus SGPS e Zon SGPS o grupo Sonaecom passou a deter a¢des NOS registadas ao justo
valor através de resultados, uma vez que se trata da classificacéo inicial de um ativo detido com o propdsito de venda no curto prazo.
Conforme acordo parassocial, estas a¢cBes ndo conferem qualquer direito de voto adicional nem interferem na situagdo de controlo
partilhado na NOS. Parte destas a¢des foram utilizadas no ambito da Oferta Publica Geral e Voluntaria de aquisicao de agdes proprias.
Os movimentos ocorridos nesta rubrica durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015 foram como segue:

9. Investimentos registados ao justo valor através de resultados

Aumento e

diminui¢des do justo

Aumento e valor de acdes

diminuicbes do  destinadas & cobertura
Investimentos registados ao justo valor através de resultados Saldo inicial Diminuices justo valor (Nota 33) MTIP* Saldo final
NOS 79.796.807 (64.114.961) (15.681.846) - -
Sonae SGPS 144477 (146.683) 2.206 - -
79.941.284 (64.261.644) (15.679.640) - -

*Planos de incentivo de médio prazo

Aumento e

diminui¢des do justo

Aumento e valor de acoes

diminuicbes do  destinadas a cobertura
Investimentos registados ao justo valor através de resultados Saldo inicial Diminuic6es justo valor (Nota 33) MTIP* Saldo final
NOS 57.661.618 - 22.135.189 - 79.796.807
Sonae SGPS 2.303.954 (2.736.246) 209.672 367.097 144.477
59.965.572 (2.736.246) 22.344.861 367.097 79.941284
Registado em ativos néo correntes (Nota4) 144477
Registado em ativos correntes (Nota 4) 79.796.807

*Planos de incentivo de médio prazo

Os aumentos e diminui¢des do justo valor sao registados por contrapartida da rubrica ‘Ganhos e perdas em Investimentos registados ao
justo valor através de resultados’da demonstragdo dos resultados’ (Nota 33), com excec¢do dos aumentos e diminui¢des do justo valor
de ac¢des destinadas a cobertura dos planos de incentivo de médio prazo cujo valor é registado na rubrica ‘Outros custos operacionais’ e
‘Outros custos financeiros’ da demonstracao dos resultados.

As diminuicBes a 31 de dezembro de 2016 e de 2015 do investimento em ac¢bes Sonae SGPS correspondem essencialmente ao
pagamento do plano de incentivos de médio prazo vencido no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015, respetivamente.

A 31 de dezembro de 2016, as diminui¢des do investimento em a¢des NOS correspondem a venda da participagdo direta da Sonaecom
na NOS (2,14%) para a ZOPT tal como descrito na nota 8 ‘Investimentos em empresas associadas e controladas conjuntamente’. Paraa
determinacao do justo valor das a¢fes NOS na data da venda, foi utilizada a cotagéo de fecho do dia 14 de Junho de 2016 (5,822) para as
11.012.532 ag¢des em carteira no momento da venda. Do apuramento do justo valor resultou uma perda de 15.681.846 euros (registada
em “Ganhos e perdas relativas a investimentos registados ao justo valor através de Resultados”).
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A determinacdo do justo valor do investimento a 31 de dezembro de 2015 detalha-se como segue:

20 NOS Sonae SGPS
Acdes 11.012.532 137.859
Nivel de inputs na hierarquia de justo valor Nivel 1**

Método de valorizagéo Preco cotado em bolsa

Preco cotado* 7,246 1,048
Justo valor 79.796.807 144477

* Utilizada a cotagéo de 31 de dezembro de 2015 no apuramento do justo valor.
**Nivel 1: O justo valor é determinado com base em pregos de mercado ativo.

10. Investimentos disponiveis para venda

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica inclui investimentos financeiros classificados como disponiveis para venda e tinha a
seguinte composicao:

% 2016 2015

Lusa-Agénciade Noticias e Portugal, SA. 1,38% 197.344 197.347
VISAPRESS - Gestdo de Contetdos dos Média, CRL 10,00% 5.000 5.000
StyleSage (Nota 3c) 5,00% 448.835 -
Outros 10710 10.707
Perdas porimparidade (122.275) (122.275)
539614 90.779

Em 31 de dezembro de 2016, estes investimentos correspondem a participa¢des de valor imaterial em empresas nédo cotadas e nas
quais o grupo ndo detém influéncia significativa, pelo que o seu custo de aquisi¢ao foi considerado uma aproximacado razodvel do seu
respetivo justo valor, ajustado, sempre que aplicavel, pelas respetivas imparidades identificadas.

A aquisicdo do investimento classificado como disponivel para venda na Style Sage pela Sonae IM através da compra de agles
preferenciais da empresa representativas de 5% do seu Capital Social ocorreu em outubro de 2016 pelo valor de 448.835 euros.

A afericdo da existéncia, ou ndo, de imparidades para os investimentos acima descritos € efetuada recorrendo a comparagdes com a
quota-parte do valor dos capitais proprios pertencentes ao grupo e com multiplos de vendas e de EBITDA de empresas do mesmo setor.

Ainformacao financeira relativa a estes investimentos pode ser resumida como segue (em milhares de euros):

Volume de RESHIEEO RIS CE Resultado

Ativo | Capital proprio Divida Bruta Negécios juros, impostcise Liquido

amortizacdes
Lusa-Agénciade Noticias de Portugal, S.A.(1) 11.361 3,017 403 14.832 495 (6)
VISAPRESS - Gestéo de Conteldos dos Média, CRL (1) 253 4 - 46 (2) 3)
StyleSage, Inc.(1) 119 (719) 815 176 (550) (553)

®valores em milhares de euros reportados a 31-12-2015.
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Os ativos por impostos diferidos, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, no montante de 9.314.972 euros e 6.098.375 euros,
respetivamente, decorrem, essencialmente, de prejuizos fiscais reportaveis, beneficios fiscais, da diferenca entre o valor contabilistico e
fiscal de alguns ativos fixos e de outras diferencas temporarias. O movimento ocorrido nos ativos por impostos diferidos nos exercicios
findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 foi como segue:

11. Impostos diferidos

Movimentos nos Registo/(Anulacéo) de

Saldo em 31 Impostos Diferidos Utilizacdo de Impostos Diferidos anos Saldo em 31

dezembro 2015 do exercicio Impostos diferidos anteriores dezembro 2016

Prejuizos fiscais 3502971 2.059.781 - 250.630 5.813.382
Provisdes néo aceites fiscalmente e outras diferengas temporarias 1478.049 901.812 - 488.802 2.868.663
Beneficios Fiscais (SIFIDE, RFAI e CFEI) 1.083.280 105.199 (1.798.993) 1115.762 505.248
Efeito em resultados (Nota 34) 6.064.300 3.066.792 (1.798.993) 1855.194 9.187.293
Outros 34.075 93.604 - - 127.679
Saldo final 6.098.375 3.160.396 (1.798.993) 1.855.194 9.314.972
| | | | =

Movimentos nos Registo/(Anulacéo) de

Saldo em 31 Impostos Diferidos Utilizacdo de Impostos Diferidos anos Saldo em 31

dezembro 2014 do exercicio Impostos diferidos anteriores dezembro 2015

Prejuizos fiscais 2459918 1159.957 - (116.904) 3502971
Provisdes ndo aceites fiscalmente e outras diferencas temporarias 1658.953 (177.251) - 100528 1582.230
Beneficios Fiscais (SIFIDE, RFAI e CFEI) 1183.946 90.906 (1.116.984) 990.779 1148.647
Diferencas entre o valor contabilistico e fiscal dos ativos fixos e outros 1745300 (1.745.300) - - -
Efeito em resultados (Nota 34) 7.048.117 (671.688) (1116.984) 974.403 6.233.848
Unidades descontinuadas (169.548) - - - (169.548)
Outros (41.339) 75.414 - - 34.075
Saldo final 6.837.230 (596.274) (1.116.984) 974.403 6.098.375

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, foi efetuada uma avaliagdo dos impostos diferidos a recuperar e a reconhecer, de que decorrem,
essencialmente, ativos por impostos diferidos, tendo 0os mesmos sido registados apenas ha extensdo em que era provavel, com razoavel
seguranga, que lucros tributaveis futuros estariam utilizaveis e contra os quais pudessem ser utilizadas as perdas fiscais ou diferencas
tributérias dedutiveis. Esta avaliagdo baseou-se nos ultimos planos de negécio aprovados pelos respetivos Conselhos de Administracdo
das empresas do grupo, periodicamente revistos e atualizados. Os principais critérios utilizados nesses planos de negdcio encontram-se
descritos na Nota 7.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a taxa de imposto a utilizar nas empresas portuguesas para o apuramento dos impostos diferidos
ativos relativos a prejuizos fiscais foi de 21%. No caso das diferencas temporarias com origem em empresas portuguesas,
nomeadamente das provisdes ndo aceites e perdas de imparidade, a taxa utilizada em 2015 e 2016 foi de 22,5%. N&o foi considerada
derrama estadual por ndo se entender como provavel a tributacdo das diferencas temporarias no periodo estimado de aplicagdo da
referida taxa. Os beneficios fiscais, por se tratarem de deducdes a coleta, sdo considerados a 100%, sendo que em alguns casos, a sua
integral aceitacdo encontra-se dependente da aprovacdo das autoridades concedentes de tais beneficios fiscais. Para as empresas
estrangeiras foi utilizada a taxa em vigor em cada um dos paises.
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De acordo com as declaragdes fiscais e outra informacdo preparada pelas empresas que registam ativos por impostos diferidos, o detalhe
dos mesmos em 31 de dezembro de 2016, por situagéo geradora, era como segue:

Total
Situagéo geradora inEITl's;Zs:z Digitmarket U3 D.O We Do USA We_ B — s po Saphe_ty sl S_ec SElen e Total Grupo
RETGS Brasil Egipto Espand  Mexico Brasil  Gestion Labs SACV Sonaecom
Prejuizos fiscais reportaveis:
A serem utilizados até 2018 125.646 - - - - - - - - - - - 125.646
A serem utilizados até 2021 - - - - - - 26.499 - - - - 26.499 26499
A serem utilizados até 2022 - - - - - - 26.517 - - - 211296 237.813 237.813
Aserem utilizados até 2023 - - - - - - 183770 - - - 71243 255.013 255,013
A serem utilizados até 2025 - - - - - - 71135 - - - 52119 123.254 123254
A serem utilizados até 2026 - - - - - - 343204 - - - - 343204 343204
A serem utilizados até 2027 - - - - - - - - - 45833 - 45.833 45833
A serem utilizados até 2028 - - - - - - - - 612877 12017 - 624.894 624.894
A serem utilizados até 2029 - - - - - - - - 253352 - - 253.352 253.352
A serem utilizados até 2030 - - - 163.112 - - - - - - - 163.112 163.112
A serem utilizados até 2033 - - - 123.413 - - - - - - - 123.413 123413
A serem utilizados até 2034 - - - 736.686 - - - - - - - 736.686 736.686
A serem utilizados até 2035 - - - 861571 - - - - - - - 861571 861571
A serem utilizados até 2036 - - - 1708893 - - - - - - - 1708893 1708.893
Sem limite de utilizagéo - - - - - 184199 - - - - - 184.199 184.199
Prejuizos fiscais 125.646 - - 3593675 - 184199 651125 - 866229 57.850 334658 5.687.736 5.813.382
Provisdes ndo acetes fiscaimente e outras 2075509 1372 328101 149779 128585 - 147.080 28237 - - - 793154 2868663
diferencas temporarias
Beneficios Fiscais (SIFIDE, RFAI e CFEI) 350513 28519 - 126.216 - - - - - - - 154735 505.248
Outros - - (6.724) 206.247 - - (71.996) 152 - - - 127.679 127.679
Total 2551668 39891 321377  4.075.917 128585 184.199 726209 28389 866229 57.850 334.658 6.763.304 9.314.972

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os valores de impostos diferidos ndo registados por, atualmente, nédo ser provavel a existéncia de
lucros fiscais futuros suficientes para 0s absorver eram como se segue:

Prejuizos fiscais 6.897.978 7.257.283
Diferengas temporarias (provisdes nao aceites e outras diferengas temporarias) 27.840.084 32.012.564
Outros 12.403.119 12.909.739

47141181 52.179.586

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os impostos diferidos ativos relativos a prejuizos fiscais ndo registados tém as seguintes datas
limite de utilizag&o:

Limite de utilizacdo 2016 2015

2016 - 269.298
2017 1019 159.865
2018 78209 292.890
2019 30468 371485
2020 123.013 145984
2021 89127 92238
2022 68.615 322.068
2023 114.036 88214
2024 58418 83.707
2025 318.078 374102
2026 988.584 454918
2027 339.180 283.013
2028 39.603 39.603
2029 878680 878.680
2030 74473 766.054
2031 120.896 -
Sem limite de utilizagao 3575579 2635164

6.897.978 7.257.283
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Os anos de 2029 e seguintes sdo aplicaveis a subsidiarias localizadas em paises com um periodo de reporte de prejuizos fiscais superior a
12 anos.

0 movimento ocorrido nos passivos por impostos diferidos, nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, foi como segue:

Saldo inicial -
Diferencas temporarias entre o resultado contabilistico e fiscal (8.263.418) -
Sub-total do efeito em resultados (Nota 34) (8.263.418) -
Outros - -
Saldo final (8.263.418) -

Os passivos por impostos diferidos em 31 de dezembro de 2016 decorrem do Goodwill negativo gerado na compra das participagdes no
capital da Armilar, Armilar Il, Armilar Ill e ESVIINT (Notas 8 e 33).

A reconciliacdo entre o resultado antes de imposto e o imposto registado nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 é

CoOmo seqgue:
Resultado antes de imposto 33.883.022 35442512
Imposto (taxa 21%) (7.115.435) (7.442.928)

Ativos porimpostos diferidos ndo registados nas contas individuais e/ou resultantes de ajustamentos de consolidacéo, tributacéo

auténoma, derrama e outros ajustamentos contabilisticos ndo aceites fiscalmente 2019956 3070962
Registo/(anulagéo) de ativos porimpostos diferidos relativos a exercicios anteriores e beneficios fiscais 1.855.194 1287
Utilizac@o de prejuizos fiscais e beneficios fiscais, sem registo de imposto diferido ativo em exercicios anteriores 30.944 2.030.314
Impacto da liquidagéo de sociedades 17.547.730 -
Diferencas temporérias do exercicio sem registo de impostos diferidos ativos (444.256) 50.871
Impostos registados no exercicio (Nota 34) 13.894.133 (2.289.494)

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a rubrica "Impacto da liquidagdo de sociedades” respeita ao impacto fiscal da liquidagéo
das subsidiarias SonaecomBV e SonaetelecomBV.

Adicionalmente, no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a rubrica “Ativos por impostos diferidos nao registados nas contas
individuais e/ou resultantes de ajustamentos de consolidacdo, tributacdo autonoma, derrama e outros ajustamentos contabilisticos ndo
aceites fiscalmente” inclui o montante de 1.966.218 euros relativos aos 50% da mais-valia gerada na venda da participagéo direta da
Sonaecom na NOS (2,14%) para a Zopt (Nota 8), ajustamento que nédo concorre para a formacao do lucro tributavel do exercicio.

A taxa fiscal aplicavel na reconciliagdo entre o gasto de impostos e o lucro contabilistico é de 21% em 2015 e 2016 por ser esta a taxa
normal de IRC em Portugal, pais onde a quase totalidade dos rendimentos do grupo Sonaecom sao tributados.

A Administracdo Fiscal tem a possibilidade de rever a situagéo fiscal da empresa e das empresas participadas com sede social em
Portugal durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a Seguranga Social), exceto quando tenham ocorrido prejuizos fiscais,
tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso inspecdes, reclamacgfes ou impugnacdes, casos estes em que,
dependendo das circunstancias, os prazos sdo alongados ou suspensos. E convicgdo do Conselho de Administracdo que eventuais
corre¢des aquelas declaracdes de impostos ndo produzirdo efeitos materialmente relevantes nas demonstracgdes financeiras anexas.

Conforme convicgdo do Conselho de Administracdo do grupo corroborada pelos nossos advogados e consultores fiscais, ndo existem
passivos materiais associados a contingéncias fiscais provaveis que ndao se encontrem provisionadas e que devessem ser alvo de
divulgacéo no Anexo ou de registo de provisdes nas demonstragdes financeiras consolidadas em 31 de dezembro de 2016.
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12. Inventarios

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composi¢éo:

Matérias-primas, subsidiarias e de consumo 227177 282.324
Mercadorias 93.134 151587
32031 433911
Perdas porimparidade acumuladas em inventérios (Nota 22) (35.000) (35.000)
285.311 398.911

O custo das vendas nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 ascendeu a 32.429.804 euros e 32.184.381 euros,
respetivamente, e foi apurado como segue:

N O N

Inventérios iniciais 43391 1102.458
Compras 32258218 33.151.366
Reforgo de perdas porimparidade em inventérios (Nota 22) - 10.000
Regularizag&o de inventarios 57.986 (1.645.532)
Inventarios finais (320.311) (433.911)

32.429.804 32184.381

As perdas acumuladas de imparidade para inventarios refletem a diferenca entre o custo de aquisicdo e o valor realizavel liquido de
mercado dos inventarios, bem como a estimativa de perdas de imparidade por baixa rotacédo, obsolescéncia e deterioracdo e sdo
registados em ‘Custo das Vendas' (Nota 1.i)).

13. Clientes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composi¢ao:

Clientes correntes:

Sistemas de Informacéo 41.843.682 36.083.267
Multimédia e outros 5299.810 4.031.608
47.143.492 40.114.875

Clientes de cobranga duvidosa 2.713.099 2625442
49.856.591 42.740.317

Perdas porimparidade acumuladas em clientes (Nota 22) (2.713.099) (2.625.442)
47.143.492 40.114.875

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a composi¢do das perdas por imparidade acumuladas por segmento é como segue:

Perdas porimparidade acumuladas em clientes:

Sistemas de Informacéo 1.879.612 1660.732
Multimédia e outros 833487 964.710
2.713.099 2.625.442

A exposicéo do grupo ao risco de crédito é atribuivel antes de mais as contas a receber da sua atividade operacional. Os montantes
apresentados na demonstragdo da posi¢do financeira encontram-se liquidos das perdas acumuladas de imparidades para cobrangas
duvidosas que foram estimadas pelo grupo, de acordo com a sua experiéncia e com base na sua avaliagdo da conjuntura e envolventes
econdmicas. O Conselho de Administracao entende que os valores contabilisticos das contas a receber se aproximam do seu justo valor.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a antiguidade dos saldos de clientes pode ser detalhada como segue:

Vencido sem imparidade Vencido e com imparidade
Mais de 90 Mais de 360
Total N&ovencido Até30dias 30a90dias dias Até 90dias 90al180dias 180 a 360 dias dias
2016
Clientes 49.856.591 27148577 5.629.412 4.688.396 9.677.107 - - 56.867 2.656.232
2015
Clientes 42740317 21176.821 5.545.417 2.806.457 10.596.053 17.997 - 141184 2.456.388

Nos casos aplicaveis, as perdas de imparidade registadas encontram-se liquidas dos montantes de IVA que o grupo espera e desenvolve
esforgos concretos para recuperar.

A monitorizacao do risco de crédito € efetuada de forma continua e pode ser resumida como segue:

(i) Para os clientes regulares, a imparidade é calculada pela aplicagdo de uma taxa de incobrabilidade apurada recorrendo ao histérico
de cobrancas do grupo.

(i) Para os restantes ativos, a imparidade € calculada com base na antiguidade dos saldos a receber liquidos dos montantes a

pagar e do conhecimento da situacao financeira do devedor.

14. Outras dividas de terceiros

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composi¢ao:

Estado e outros entes publicos 603.350 719.679
Adiantamentos aformecedores 294812 763.833
Outros devedores 19.864.753 2.944.909
Perdas porimparidade acumuladas em contas areceber (Nota 22) (130.356) (94.422)

20.632.559 4.333.999

A 31 de dezembro de 2016 a rubrica de “Outros devedores” inclui 0 montante de 17.285.277 euros (425.833 euros a 31 de dezembro de
2015) a receber da Sonae SGPS, relativamente aos IRC a receber das empresas que incluem o RETGS do qual essa empresa € lider. O
valor a receber de 2016 esta associado ao efeito fiscal da liquidacdo das sociedades Sonaecom BV e Sonaetelecom BV (17.547.730
euros).

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a antiguidade de saldos de outros devedores e adiantamentos a fornecedores pode ser detalhada

CoOmo seqgue:
I .
Mais de 90 180a360 Mais de 360
Total Né&ovencido Até30dias 30a90 dias dias  Até 90dias 90 a180 dias dias dias
2016
Adiantamentos afomecedores 294.812 65.011 60416 94.106 75.279 - - - -
Outros devedores 19.864.753 17.356.117 411917 95298 1672556 - - 256.454 72411
20.159.565 17421128 472.333 189.404 1.747.835 - - 256.454 72411
2015
Adiantamentos aforecedores 763.833 - - - 763.582 251 - - -
Outros devedores 2.944.909 32.016 500 1089.068 1728.903 3529 - - 90.893
3.708.742 32.016 500 1089.068 2.492485 3.780 - - 90.893

Os valores vencidos e sem imparidade correspondem, maioritariamente, a dividas com empresas do grupo Sonae e com outras
entidades, para as quais ndo existe risco de crédito.
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15. Outros ativos correntes
Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composicao:

Faturacdo a emitiraclientes por prestagéo de servicos (Nota 28) 8.053.359 7.655.975
Trabalhos especializados pagos antecipadamente 1051771 1281027
Outros despesas pagas antecipadamente 470.934 387.788
Rendas pagas antecipadamente 238460 281815
Outros acréscimos de proveitos 297.120 616.024
Outros ativos correntes 163.249 127.701
Descontos de quantidade areceber 6.173 7.625

10.281.066 10.357.955

16. Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o detalhe de caixa e equivalentes de caixa era o seguinte:

Numerério 22.336 17.536
Depdsitos bancérios imediatamente mobilizaveis 87.131.132 24.934.850
Aplicacdes de tesouraria 123.102.870 156.167.674
Caixa e equivalentes de caixa 210.256.338 181.120.060
Descobertos bancérios (Nota 20) (653) (32.083)

210.255.685 181.087.977

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a Sonaecom celebrou contratos de operagdes financeiras com a Sonae, SGPS. Em 31 de
dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘Aplicacdes de tesouraria’ correspondia exclusivamente a aplicacdes bancérias.

As aplicacOes de tesouraria acima referidas sao remuneradas e, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, venceram juros a
uma taxa média de 0,664% (0,59% em 2015) estando distribuidas, aquela data, por 5 institui¢des financeiras.

17. Capital social

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o capital social da Sonaecom estava representado por 311.340.037 acGes, correspondentes a acdes
ordinarias escriturais nominativas, com o valor unitario de 0,74 euros.

Nessas datas, a estrutura acionista era a seguinte:

NGmero de agoes % Numero de acbes %

Sontel BV 194.063.119 62,33% 194.063.119 62,33%
Sonae SGPS 81.022.964 26,02% 81.022.964 26,02%
Acoes dispersas em Bolsa 30.682.940 9,86% 30.682.940 9,86%
Ac0es proprias (Nota 18) 5571014 1,79% 5571014 1,79%
311.340.037 100,00% 311.340.037 100,00%

A totalidade das agbes que representam o capital social da Sonaecom correspondem a ag¢bes autorizadas, subscritas e pagas. Todas as
acBes tém os mesmos direitos, correspondendo um voto a cada uma.
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18. Acles proprias

19. Interesses que nédo controlam

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os interesses que ndo controlam tinham a seguinte composi¢éo:

Resultado

\®

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a Sonaecom nao adquiriu, alienou ou entregou acgles proprias, pelo que o
montante detido a data é de 5.571.014 ac¢Ges proprias representativas de 1,79% do seu capital social, a um prego médio de 1,380 euros.

2015 o Outros 2016 % detida

atribuido
Digitmarket 447.035 76712 (345.831) 177.916 24,90%
Saphety Colémbia (55.467) (20411) (6.801) (82.679) 13,01%
Saphety (5.323) 113.255 236.067 343.999 13,01%
Saphety Brasil (64.410) (28.270) 2272 (90.408) 13,02%
S21 Sec Brasil (65.308) 8391 65.308 8391 0%
S21Sec Labs (293.422) (293) 293422 (293) 0%
S21Sec Gestion (Nota 3.d)) (1639.672) (539.538) 1628473 (550.737) 0%
Tecnolégica (2.489) (@) 17 (2479 10,18%
Wedo Brasil 4598 71 863 6.172 0,09%
SecS.A.de CV 6.413 55.288 (6.413) 55.288 0%
Sec Mexico (2222) (257) 2222 (257) 0%
Ciberseguridad (36.180) (19.967) 36.180 (19.967) 0%
(1.706.447) (354.386) 1905.779 (155.054) -
2014 AESHIEECO Outros 2015 9%detida

atribuido
Digitmarket 422.253 62132 (37.350) 447.035 24,90%
Saphety Colombia (35.341) (29.276) 9.149 (55.467) 13,01%
Saphety (37.039) 31760 (43) (5.323) 13,01%
Saphety Brasil (48.982) (13.822) (1.606) (64.410) 13,02%
S21Sec Brasil (60.983) (36.098) 31772 (65.308) 22,20%
S21Sec Labs (208.676) (175.949) 91203 (293.422) 22,20%
S21Sec Gestion (Nota 3.d)) (678.123) (1252.389) 290.840 (1.639.672) 22,20%
Tecnoldgica (2.447) (14) (28) (2.489) 10,18%
Wedo Brasil 4261 1209 (872) 4598 0,09%
SecS.A.de CV 6.356 4793 (4.736) 6.413 22,20%
Sec Mexico (4.340) (1.222) 3.340 (2.222) 22,20%
Ciberseguridad - (48149) 11.969 (36.180) 22,20%
SEC FRM (Nota 3.d)) 203.201 - (203.201) - 0%
SEC Institute (Nota 3.d)) (12.838) - 12.838 - 0%
Lookwise (Nota 3.d)) (359.242) - 359.242 - 0%
Sec Barcelona (Nota 3.b)) 180.018 - (180.018) - 0%
SIEG (Nota 3.d)) (1537) - 1537 - 0%
Sec Inc (Nota 3.h)) 1458 - (1458) - 0%
(632.000) (L457.024) 382,577 (1.706.447) -

Em abril de 2016 a empresa S21 Sec Gestion realizou uma opera¢do de reducdo do seu capital para cobertura de prejuizos,
imediatamente seguido de um aumento do capital social totalmente subscrito e realizado pela Sonaecom CSI, passando esta, a partir
dessa data, a deter 100% do capital social da sua participada. Desta forma a 31 de dezembro de 2016 ndo existem participacbes
minoritarias na S21Sec Gestion e, por conseguinte, em todas as suas participadas (S21 Sec Brasil, S21 Sec Labs, Sec S. A. de CV, Sec
Mexico e Ciberseguridad), movimento refletido na coluna "Outros".
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No exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, os interesses que ndo controlam das empresas fusionadas na S21 Sec Gestion (Nota
3.d)) - S21Sec FRM, Lookwise, S21Sec Institute e SIEG - ndo apresentam contributo para o consolidado Sonaecom uma vez que o
mesmo se encontra refletido no contributo da S21Sec Gestion, no &mbito da fuséo ocorrida (Nota 3d)) no montante de -1.803.512 euros.

20. Empréstimos
Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os empréstimos obtidos tinham a seguinte composicao:

a) Empréstimos no correntes:

Tipo de

Empresa Denominacéo Limite Vencimento  amortizacdo 2016 2015
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 1229.223 jul-21 Parcelar - 1229.223
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 600.919 jul-21 Parcelar - 600.919
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 573.839 jul-21 Parcelar - 573.839
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 547.000 jul-21 Parcelar - 547.000
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 309.000 jul-21 Parcelar - 309.000
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 296.000 jul-21 Parcelar - 296.000
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 192.000 jul-21 Parcelar - 192.000
S21Sec Labs Subsidios reembolsaveis - jun-24 Parcelar 1482.164 1874555
S21Sec Gestion Subsidios reembolséaveis - jun-25 Parcelar 1.859.416 2525634
Saphety Suprimentos de interesses que ndo controlam - - - 412.322 451322
Encargos ﬁnanceiros suportados naemissdo da divida, ) ) ) ) (80.144)

poramortizar
Juros cortidos e ndo vencidos - - - 2.879 45.827
3.756.781 8.565.175

Entre o final do més de janeiro e inicio do més de fevereiro de 2016, a S21 Sec Gestion procedeu ao reembolso antecipado da totalidade
dos empréstimos de médio e longo prazo, no montante de 3,75 milhdes de euros cujo vencimento ocorreria em Julho de 2021,

A taxa de juro média destes empréstimos em 31 de dezembro de 2015 foi de 3%.

Em 31 de dezembro de 2015, os principais condicionalismos financeiros (covenants) incluidos em contratos de divida estéo relacionados
com cldusulas de Negative pledge, as quais impdem determinadas restricbes, nomeadamente, & onera¢do ou constituicdo de garantias
reais sobre os bens, elementos ou ativos do seu patriménio das subsidiarias, a alteracdo das atividades principais empresas, a emissao de
novas acfes ou alteracdo dos direitos acionistas. As penalidades apliciveis no caso de incumprimento destes condicionalismos
financeiros traduzem-se genericamente no pagamento antecipado do financiamento obtido.

b) Empréstimos correntes:

Tipo de
Empresa Denominagdo Limite Vencimento amortizagdo 2016 2015
$21Sec Gestion Contacorrente caucionada 200.000 jul-16 - - 199.912
S21Sec Gestion Contacorrente caucionada 150.000 jul-16 - - 150.000
S21Sec Gestion Contacorrente caucionada 150.000 jul-16 - - 139.847
S21Sec Gestion Contacorrente caucionada 100.000 jul-16 - - 46.226
S21Sec Gestion Contacorrente caucionada 500.000 jul-16 - - 488.000
S21Sec Gestion Factoring 1135.000 jul-16 - - 305.058
S21Sec Labs Subsidios reembolsaveis - nov-17 - 445.129 239.086
S21Sec Gestion Subsidios reembolsaveis - out-17 - 756.542 569.102
Diversas Descobertos bancarios (Nota 16) - - - 653 32.083
Diversas Juros corridos e néo vencidos - - - 38.783 -

1241107 2169.314
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Em 31 de dezembro de 2016 o Grupo tinha subsidios reembolsaveis obtidos de entidades dependentes do Governo de Navarra, CDTl e
‘Ministerio de Ciencia y Tecnologia’. Estes subsidios sao registados ao custo amortizado de acordo com o método da taxa de juro efetiva

e apresentam o seguinte plano de reembolso:
2016

Subsidios reembolsaveis

2017 1201671
2018 1184.738
2019 780.691
2020 610.139
2020 e seguintes 766.012

4543251

Estes subsidios vencem juros a taxas compreendidas entre 0s 0% e 0s 4%.

Linhas de crédito bancario de curto prazo

A Sonaecom dispde de uma linha de crédito bancario de curto prazo, sob a forma de conta corrente e autorizacdo de descoberto em
conta, no montante de 1 milh&o de euros.

Entre o final do més de janeiro e inicio do més de fevereiro de 2016, a S21 Sec Gestion procedeu ao reembolso e cancelamento das suas
contas correntes caucionadas, cujo limites maximos disponiveis ascendiam a 1,3 milhdes de euros. Na data de reembolso os montantes
utilizados ascendiam a 1,1 milhdes de euros.

Todas as linhas de crédito bancério de curto prazo foram contraidos em euros e vencem juros a taxas de mercado, indexadas a Euribor do
respetivo prazo.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as linhas de crédito bancario disponiveis pelo grupo sdo como segue:

Empresa Tipo de crédito Limite ~ Montante utilizado Montante disponivel Até 12 meses Mais de 12 meses
2016
Sonaecom Descobertos autorizados 1.000.000 - 1.000.000 X
Outras Diversos - 653 - X

1.000.000 653 1.000.000
2015
Sonaecom Descobertos autorizados 1.000.000 - 1.000.000 X
S21Sec Gestion Conta corrente caucionada 200.000 199.912 88 X
S21Sec Gestion Conta corrente caucionada 150.000 150.000 - X
S21 Sec Gestion Conta corrente caucionada 150.000 139.847 10.153 X
S21Sec Gestion Conta corrente caucionada 125.457 - 125.457 X
S21Sec Gestion Conta corrente caucionada 100.000 46.226 53774 X
S21Sec Gestion Conta corrente caucionada 30.191 - 30.191 X
S21 Sec Gestion Conta corrente caucionada 500.000 488.000 12,000 X
S21Sec Gestion Empréstimo bancario 1.229.223 1.229.223 - X
S21Sec Gestion Empréstimo bancario 600.919 600.919 - X
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 573.839 573839 - X
S21Sec Gestion Empréstimo bancario 547.000 547.000 - X
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 309.000 309.000 - X
S21Sec Gestion Empréstimo bancario 296.000 296.000 - X
S21Sec Gestion Empréstimo bancério 192.000 192,000 - X
S21 Sec Gestion Factoring 500.000 - 500.000 X
S21 Sec Gestion Factoring 1.135.000 305.058 829.942 X
Outras Diversos - 32,083 - X

7.638.629 5.109.107 2561.605
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 ndo existem instrumentos financeiros de cobertura de taxa de juro pelo que a totalidade da divida
bruta encontra-se exposta a altera¢Ges nas taxas de juro de mercado.

Com base no endividamento exposto a taxas varidveis existente no final de 2016, incluindo a divida relativa a locagéo financeira, e tendo
em conta as aplicacdes e saldos bancérios na mesma data, caso as taxas de juro de mercado tivessem subido (descido), em média, 25bp
durante o ano de 2016, os juros obtidos nesse exercicio seriam diminuidos (acrescidos), em aproximadamente, 293.000 euros (360.000
euros em 2015).

21. Outros passivos financeiros nao correntes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica era composta por saldos de fornecedores de ativos fixos tangiveis e de ativos
intangiveis relativos a contratos de leasing cujo vencimento é superior a um ano nos montantes de 509.530 euros e 798.762 euros,
respetivamente.

0 plano de reembolso previsto para estes saldos, a 31 de dezembro de 2016 e 2015 era o seguinte;

Atualizacao dos Atualizagdo dos

Pagamentosde leasing pagamentosde leasing Pagamentos de leasing pagamentos de leasing

2016 - - 576.362 520.461
2017 559.443 519.787 478416 454.123
2018 368598 358.045 245.069 236.607
2019 154.223 151485 109.946 108.032
1.082.264 1.029.317 1409.793 1319.223

Juros (52.946) - (90.570) -
1029.318 1.029.317 1319.223 1319.223

Parcela curto prazo (Nota 25) - (519.787) - (520.461)
1029.318 509.530 1319.223 798.762

22. Provisoes e perdas de imparidade acumuladas

O movimento ocorrido nas provisdes e perdas de imparidade acumuladas durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e
2015 foi o0 seguinte:

Entrada de
empresas no
perimetro Utilizacéo e
Saldo inicial (Nota3.c)) Reforgo Reducdo  Transferéncias Saldo final
2016
Perdas porimparidade acumuladas em clientes (Nota 13) 2625442 40456 322185 (45.420) (229.564) 2.713.099
Perdas porimparidade acumuladas em outras dividas de terceiros (Nota 14) 94.422 - 44,042 B (8.108) 130.356
Perdas porimparidade acumuladas em inventarios (Nota 12) 35.000 - - - - 35.000
ProvisGes para outros riscos e encargos 4,292,553 - 2.989.014 (494.297) (1.867.601) 4.919.669
7.047.417 40456 3.355.241 (539.717) (2105.273) 7.798.124
2015
Perdas porimparidade acumuladas em clientes (Nota 13) 3.704.428 - 431584 (284.141) (1226.429) 2.625.442
Perdas porimparidade acumuladas em outras dividas de terceiros (Nota 14) 109.625 - - - (15.203) 94.422
Perdas porimparidade acumuladas em inventarios (Nota 12) 25.000 - 10.000 - - 35.000
Provisdes para outros riscos e encargos 2579321 - 3.293.392 (1L421.916) (158.244) 4.292.553
6.418.374 - 3.734.976 (L706.057) (1.399.876) 7.047.417
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Os valores de reforcos e reducdes das Perdas por imparidade acumuladas em contas a receber e das Provisdes para outros riscos e

encargos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 podem ser detalhados como se segue:

Perdas porimparidade acumuladas em contas areceber Reforco Redugéo Reforgo Reducé&o
Esgﬁégia; nalinhade 'Provisdes e perdas porimparidade’ (refor¢os) e em 'Outros proveitos operacionais 322185 (45.420) 431584 (284.141)
Total reforgos/(redugdes) de perdas por imparidade acumuladasem contasa receber 322.185 (45.420) 431584 (284.141)
Provisdes para outros riscos e encargos Reforco Redugéo Reforgo Reducéo
Registado, na demonstracéo de resultados, em 'Imposto sobre o rendimento’ (Nota 34) 1192.744 (213.893) 1.119.299 (1.232.881)
Registado, no balango na rubrica Imposto sobre o rendimento’e ‘Outras dividas de terceiros’ 523548 - - -
Registado por contrapartida de ‘Ativos fixos tangiveis’ respeitante a provisdo paradesmantelamento e abandono

de escritérios liquido do valor registado em 'Outros custos financeiros', respeitante a atualizagdo da provisao para 1753 - 1.694 -

desmantelamento, conforme previsto nalAS 16 - ‘Ativos fixos tangiveis' (Nota L.c))
Registado, nademonstracao de resultados, em 'Ganhos e perdas relativos aempresas associadas e controladas

conjuntamente’, relativo ao registo da provis&o resultante da aplicacdo do método de equivaléncia patrimonial 10568 (37.102) 11.447 (3.191)
(Nota 8)

Registado, nademonstracéo de resultados, em 'Gastos com o pessoal' relativo a provisdes paraindemnizagfes 739,755 (206502) 2089303 (56.000)
por despedimento : - .089. \

Outros aumentos e reversdes - registadas nalinha de 'Provisdes e perdas porimparidade’ (reforgos)e em
'Outros proveitos operacionais' (redugdes)

Total reforgos/(redugdes) de provisdes para outrosriscos e encargos 2.989.014 (494.297) 3.293.392 (1421.916)
Total registado na Demonstragéo de resultados na linha de 'Provisdese perdas porimparidade’ (reforgos)
e em 'Outros proveitosoperacionais' (redugdes)

520.646 (36.800) 71649 (129.845)

842831 (82.220) 503.233 (413.986)

A 31 de dezembro de 2016 e 2015, o detalhe das provisdes para outros riscos e encargos € como segue;

Contingéncias diversas 3270741 1660.398
Processos judiciais em curso 137.350 117.095
Desmantelamentos 51944 50.191
Outras responsabilidades 1459634 2.464.869

4.919.669 4.292.553

A 31 de dezembro de 2016 e 2015, o valor das provisdes para desmantelamentos encontra-se registado pelo valor presente tendo em
consideracéo a data de utilizagdo das mesmas, de acordo com a IAS 37 - 'Provisdes, Passivos e Ativos Contingentes’.

A rubrica de ‘Contingéncias diversas' diz respeito a passivos provaveis resultantes de transagdes diversas efetuadas em exercicios
anteriores e cuja saida de fundos € provavel, essencialmente retenc¢des na fonte.

Relativamente as provisdes constituidas para processos judiciais em curso e para outras responsabilidades, dada a incerteza de tais
processos, o Conselho de Administracdo ndo consegue estimar, com fiabilidade, 0 momento em que tais provisdes terdo de ser
utilizadas, pelo que ndo se procedeu a atualiza¢do financeira dos mesmos.

Na rubrica de “Outras responsabilidades” estao incluidas provisbes para restruturacdo no valor de 733.040 euros associado a
indemnizagBes por despedimentos (2.033.303 euros em 2015).
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23. Outros passivos ndo correntes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composicao:

Planos de incentivo de médio prazo (Nota 39) 1120.207 1.384.978
Outros 1162.090 44.757
2.282.297 1429.735

Na linha de “Outros” esta incluido o preco faseado de medio e longo prazo a pagar pela Inovretail e Sysvalue no valor de 722.772 euros e
383.213 euros, respetivamente, o qual foi mensurado de acordo com o método do custo amortizado (Nota 3.c).

24. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 esta rubrica tinha a seguinte composicdo e plano de maturidade:

2016

Fornecedores, conta corrente 12.626.016 12.626.016 - -

Fornecedoresde ativosfixos tangivese intangiveis 387.471 387471 - -

Fornecedores, faturasem rececéo e conferéncia 2.602.267 2.602.267 - -
15.615.754 15.615.754 - -

2015

Formnecedores, contacorrente 16.566.682 16.566.682 - -

Fomecedores de ativos fixos tangives e intangiveis 253.661 253.661 - -

Fornecedores, faturas em rececéo e conferéncia 2.171.695 2171695 - -
18.992.038 18.992.038 - -

A 31 de dezembro de 2016 e 2015 esta rubrica inclui saldos a pagar a fornecedores decorrentes da atividade operacional do grupo e de
aquisicao de ativos fixos tangiveis e intangiveis. O Conselho de Administracdo acredita que o justo valor destes saldos nédo difere
significativamente do seu valor contabilistico e que o efeito da atualizacdo desses montantes ndo é material.

25. Outros passivos financeiros

Em 31 de dezembro de 2016, a rubrica ‘Outros passivos financeiros’ inclui 0 montante de 519.787 euros (520.461 euros em 2015)
relativos a parcela de curto prazo dos contratos de leasing (Nota 21).

26. Outras dividas a terceiros

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composicao:

Estado e outros entes pablicos 3.846.142 3192410
Outros credores 687.165 113.373
4533.307 3.305.783
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As dividas a outros credores tinham o seguinte plano de maturidade;

2016
Outroscredores 687.165 687.165 - -
2015
Outros credores 113.373 113.373 - -

As dividas a outros credores ndo incorporam juros. O Conselho de Administracdo considera que o valor contabilistico ndo difere
significativamente do seu justo valor, e que os efeitos da sua atualizagdo ndo sdo materiais.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘Estado e outros entes publicos’ pode ser detalhada como se segue:

Imposto sobre o valor acrescentado 2.152.158 1524.040
Contribui¢des paraasegurangasocial 890.782 858.946
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares 676.692 727.070
Tributos retidos (IRRF, INSS e Contribui¢des diversas) 72542 45.873
Tributos sobre faturacéo (ISS/PIS/COFINS) 46475 12.449
Outros impostos 7.493 24.031

3.846.142 3.192.410

27.0utros passivos correntes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composi¢ao:

Acréscimos de gastos:
Gastos com o pessoal 10.110.785 11.247.361
Planos de incentivo de médio prazo (Nota 39) 1245853 743.792
Trabalhos especializados 1173578 869.696
Outros custos a pagar 700531 1.094.057
Publicidade e propaganda 453,671 435.419
Ativos fixos tangiveis e intangiveis 144.320 64510
Rendas e alugueres 133.189 78.131
Descontos de quantidade 113.155 56.778
Inventarios 755 52479
Outros fornecimentos e servicos extemos 2.649.858 2615435
16.725.695 17.257.658
Proveitos diferidos:
Faturagdo antecipada a clientes relativas a projetos em curso (Nota 28) 9.345.096 7.259.641
Outrafaturacéo antecipada a clientes 2.143.827 421075
Outros proveitos diferidos 1.303.894 1153.806
12.792.817 8834522
29518512 26.092.180
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28. Vendas e prestacoes de servicos

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, estas rubricas tinham a seguinte composicao:

Sistemas de Informacéo 116.086.895 114.837.453
Multimédia e outros 14445877 14.676.451
130.532.772 129.513.904

Os resultados relativos a projetos realizados pela area de Sistemas de Informacdo sdo reconhecidos com base na percentagem de
acabamento dos mesmos.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, 0s projetos em curso podem ser resumidos como segue:

Nimero de projetos em curso 1172 1033
Total de custos reconhecidos no ano 42.388.920 41256.817
Total de receitas reconhecidas no ano 78.920.956 77.889.086
Total de proveitos diferidos (Nota 27) 9.345.096 7.259.641
Total de proveitos acrescidos (Nota 15) 8.053.359 7.655.975

Foram prestadas garantias bancarias para “Boa execucao de trabalhos a realizar” (Nota 36).

29. Outros proveitos operacionais

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 a rubrica '0Outros proveitos operacionais’ tinha a seguinte composicao:

Proveitos suplementares 522.753 614.945
Reducdo de provisdes (Nota 22) 82.220 413.986
Subsidios 68595 -
Outros 838426 1342.363

1511994 2371294
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘Fornecimentos e servigos externos’ apresentava a seguinte composi¢ao:

30. Fornecimentos e servigos externos

Subcontratos 20.308.320 19.334.262
Trabalhos especializados 6.237.938 5.764.370
Rendas e alugueres 5.235.610 4.995.378
Deslocages e estadas 4.687.650 5.037.441
Publicidade e propaganda 3.799.481 3.130.879
Honorérios 1238772 1492747
Comunicagéo 1.158.313 1266.272
Combustivel 429825 411696
Eletricidade 405.130 361.022
Conservagéo e reparacdo 206.603 242852
Comissbes 294.363 462539
Seguranga 136.004 120.331
Outros 1422443 1.319.527

45560.452 43.939.316

Os compromissos assumidos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 com contratos de locacio operacional sdo como seguem:

Pagamentos minimos de locacdo operacional:

2016 - 2.999.162
2017 3.649.239 2530522
2018 2.799.418 1745844
2019 1301194 412,423
2020 e seguintes 1.047.084 136.928
Renovéaveis por1ano 872.825 1130.817

9.669.760 8.955.696

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 foram reconhecidos 4.985.961 euros (4.584.901 euros em 31 de dezembro de
2015) na rubrica de ‘Fornecimentos e servigos externos' relativos a rendas de locacBes operacionais, registados essencialmente na
rubrica ‘Rendas e alugueres’. As locagBes operacionais respeitam essencialmente a viaturas, rendas de edificios e rendas de
equipamento.

31. Outros custos operacionais

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘0Outros custos operacionais’ apresentava a seguinte composicao:

Impostos e taxas 209.159 143.049
Outros 607.875 178.911
817.034 321.960
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Os resultados financeiros dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 tém a seguinte composi¢ao ((custos)/proveitos):

Custos financeiros:

32. Resultados financeiros

Juros suportados: (371912) (531.724)
Empréstimos bancérios (49.154) (324.857)
Juros de leasing (53.357) (43.609)
Outros juros (269.401) (163.258)

Diferencas de cambio desfavoraveis (3.722.161) -

Outros custos financeiros (393.236) (321.500)

(4.487.309) (853.224)
Proveitos financeiros:

Juros obtidos 1.288.056 1136.395

Diferencas de cAmbio favoraveis 2331145 211601

Outros proveitos financeiros 115.362 374973

3.734563 1722969

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘Juros obtidos’ inclui, principalmente, juros relativos a aplicagdes de
tesouraria (Notas 16 e 35).
33. Ganhos e perdas relativos a Investimentos

Os ganhos e perdas relativos a investimentos dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 tém a seguinte composicao
((custos)/proveitos):

Resultados financeiros relativos aempresas associadas e controladas conjuntamente:

Ganhos e perdas relacionadas com a aplicagdo do método de equivaléncia patrimonial (Nota 8) 17.124.008 17.843.497
Ganhos naaquisi¢do de empresas associadas (Nota 8) 36.726.301 -

53.850.309 17.843.497

Ganhos e perdas em Investimentos registados ao justo valor através de resultados

Ganhos e perdas relativos ainvestimentos registados ao justo valor através de resultados (Nota 9) (15.679.640) 22.344.861
Ganhos naalienagéo de investimentos registados ao justo valor através de resultados (Nota 8) 9.362.943 -
Dividendos obtidos 1762.163 1541754

(4554.534) 23.886.616

No exercicio findo a 31 de dezembro de 2016 a rubrica ‘Ganhos na alienagdo de investimentos registados ao justo valor através de
resultados’ inclui a mais-valia gerada com a venda das a¢6es da NOS (9.362.943 euros) tal como descrito na nota 8 ‘Investimentos em
empresas associadas e controladas conjuntamente’.

34. Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento reconhecido nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 é composto como segue

((custos)/proveitos):

Imposto corrente 18.107.845 (1.588.413)
Provis&o paraimpostos liquida daredugéo (Nota 22) 978.851 113.582
Imposto diferido ativo (Nota 11) 3.070.855 (814.663)
Imposto diferido passivo (Nota 11) (8.263.418) -

13.894.133 (2.289.494)
O valor do imposto corrente do exercicio de 2016 deve-se essencialmente ao impacto da liquidagdo de subsidiérias (Nota 11).

RELATORIO E CONTAS_2016 138



35. Partes relacionadas

\®

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os saldos e transagdes mantidos com partes relacionadas respeitam,
essencialmente, a atividade operacional do grupo, bem como a concessao e obtencédo de empréstimos.

Os saldos e transagBes mais significativos efetuados com entidades relacionadas (as quais se encontram descritas em anexo), durante

os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, foram os seguintes:

Saldosem 31de dezembro de 2016

Outrosativos/

Contasareceber Contasa pagar (passivos)

(Notas13e 14) (Notas 24 e 26) (Notas 15,23 e 27)

EmpresaMae 18.454.597 129.615 (153)
Empresas controladas conjuntamente 1.024.602 584554 (23.250)
Empresas associadas - - 2.778.027
Outras partes relacionadas 12.397.109 527511 (6.968.089)
31.876.308 1241680 (4.213.465)

Outrosativos/

Contasareceber Contasa pagar (passivos)

(Notas13e 14) (Notas 24 e 26) (Notas 15,23 e 27)

EmpresaMéae 1 990.196 (130.048)
Empresas controladas conjuntamente 407.258 479277 11520
Empresas associadas - - -
Outras partes relacionadas 5.442.876 1.040.957 (3.986.155)
5.850.135 2.510.430 (4.104.683)

_ Transagdesdurante o periodo findo em 31de dezembro de 2016

Vendase prestacdes Fornecimento e Jurosobtidos/ Proveitos

de servicos servigosexternos (suportados) suplementares

(Nota 28) (Nota 30) (Nota 32) (Nota 29)

Empresa - Mae 2871 - 1192.276 (26)
Empresas controladas conjuntamente 15.383 493.804 6.842 310.784
Outras partes relacionadas 29.998.921 2227.190 - 51317
30.017.175 2.720.994 1199118 362.075

_ Transagdesdurante o exercicio findo em 31de dezembro de 2015

Vendase prestaces Fornecimento e Jurosobtidos/ Proveitos

de servicos servigcosexternos (suportados) suplementares

(Nota 28) (Nota 30) (Nota 32) (Nota 29)

Empresa - Mae 70 50.000 851073 26
Empresas controladas conjuntamente 62.459 477795 - 314.404
Outras partes relacionadas 31.792.525 1775.932 - 406.892
31.855.054 2.303.727 851073 721322

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a empresa distribuiu a titulo de dividendos o montante de 4.699.332 euros, a
Sonae SGPS (3.646.033 euros em 31 de dezembro de 2015) e 11.255.661 euros a Sontel BV (8.732.840 euros em 31 de dezembro de

2015).
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a Sonaecom vendeu a participagéo direta na NOS (2,14%) a ZOPT. Esta operagéo
gerou uma mais-valia de 18.725.887 euros tendo sido 50% desta mais-valia registada na rubrica de ‘Ganhos e perdas em investimentos
registados ao justo valor através de resultados’ e os remanescentes 50% anulados por contrapartida de Reservas (Nota 9).

As transac¢des efetuadas entre empresas do grupo foram eliminadas no processo de consolidacédo, pelo que ndo sdo divulgadas nesta

nota.

Todas as transac6es acima referidas foram efetuadas a precos de mercado.

As contas a receber e a pagar a empresas relacionadas, serdo liquidadas em numerario e nao se encontram cobertas por garantias.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, ndo foram reconhecidas perdas de imparidade em contas a receber de

entidades relacionadas.

As remuneracdes atribuidas ao “pessoal chave” estao divulgadas na nota 40.

36. Responsabilidades por garantias prestadas

O valor das garantias emitidas a favor de terceiros, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, tinha a seguinte composi¢&o:

Saphety, S21Sec Gestion; WeDo e
WeDo Egypt

Administrador de Infraestructuras Ferroviarias;
Arrow Ecs Internet Security, S.L.; Asiacell
Communications; Barcelona Serveis Municipals;
Comunidade Intermunicipal do Médio Tejo; CTT
Correios de Portugal, S.A.; Digi Tecommunications;
Emirates Telecom. Corp,; Empresade
Telecommunicaciones Nuevatel; Etihad Etisalat
Company; ETISALAT; ETISALAT UAE; Instituto
Nacional de Ciberseguridad de Espafia, SA; Oficina
de Control Econédmico del Departamento de
Hacienday Finanzas; Omani Qatari
Telecommunications Company S.A.O.G; Packet
One Networks; Red Nacional de Ferrocarriles
Espafioles; Renfe Operadora; REPSOL; Tunisie
Telecom; U Mobile; Viva Bahrain e Zain Jordan

Boa execugdo de trabalhos arealizar

1.636.069 1127.902

Inovretalil, S21 Sec Gestion e S21 Sec
Labs

Agencia para o Desenvolvimento e Coesao, | P,
Centro para Desarrollo Tecnol6gico Industrial;
CDTI; Direccion General del Ministerio; ICT;
Ingenieria de Sistemas para la Defensa de Espafia
e Ministerio de Industria

Incentivos

791.869 1007.887

Sonaecom e Publico

Dire¢do de Contribui¢bes e Impostos e Autoridade

Tributariae Aduaneira LiquidacGes adicionais de IRC, IS, IVA

240622 240,622

We Do e Saphety

Projeto 'HERMES'e projeto

IAPMEI ‘Value4cuopons' - GREN

- 42.501

Vérias

Outros

665.020 634.917

3.333.580 3.053.829

Adicionalmente a estas garantias foram constituidas fiangas relativas a processos fiscais em curso. A Sonae SGPS constituiu-se fiadora
da Sonaecom, até ao montante de 28.727.104 euros e a Sonaecom constituiu-se fiadora do Publico até ao montante de 564.900 euros.

Em 31 de dezembro de 2016, é conviccdo do Conselho de Administracdo do grupo que do desfecho dos processos judiciais e fiscais em

curso ndo irdo surgir impactos materialmente relevantes para as demonstragdes financeiras consolidadas anexas.
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Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 foram identificados como segmentos de negdcio os seguintes:

37. Informagéo por segmentos

- Multimédia;
- Sistemas de informacéo; e
- Atividades de Holding.

Estes segmentos foram identificados tendo em consideragao os seguintes critérios/condicdes; o facto de serem unidades do grupo que
desenvolvem atividades onde se podem identificar separadamente as receitas e as despesas, em relacdo as quais € desenvolvida
informacdo financeira separadamente, os seus resultados operacionais sdo regularmente revistos pela gestdo e sobre os quais esta
toma decisdes sobre, por exemplo, alocacdo de recursos, o facto de terem produtos/servicos semelhantes e ainda tendo em
consideracéo o threshold quantitativo (conforme previsto na IFRS 8).

0 segmento denominado ‘Atividades de Holding' engloba todas as operacdes realizadas pelas empresas do grupo cuja atividade principal
corresponde a gestdo de participagdes sociais.

As restantes atividades do grupo, para além das acima identificadas, encontram-se classificadas como nao alocadas.

As transacOes ocorridas nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 inter-segmentos foram anuladas no processo de
consolidacdo. Todas estas transac6es foram efetuadas a precos de mercado.

As transferéncias e transacfes entre segmentos sdo efetuadas nas condicdes comerciais e termos contratuais idénticos aos praticados
para entidades terceiras, sendo na sua maioria relativas a juros de aplicacbes de tesouraria e fees de gestdo.
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A principal informacao relativa aos segmentos de negdcio existentes em 31 de dezembro de 2016 e 2015, preparada de acordo com as mesmas politicas e critérios
contabilisticos adotados na preparagéo das demonstracdes financeiras consolidadas, € como segue:

dez-16 dez-15 dez-16 dez-15 dez-16 dez-15 dez-16 dez-15 dez-16 dez-15 dez-16 dez-15
Proveitos:
Vendas e Prestages de servicos 14444550 14.998146 116.708.126 114.837.453 253325 338.240 131.406.001 130.173.839 (873.229) (659.935) 130532772 129.513.904
Redugéo de provisdes - 3845 82135 347.141 1800 63.000 83.935 413.986 - - 83.935 413,986
Qutros proveitos operacionais 369.920 320.817 914.665 1529209 18777 178.089 1403362 2028115 24.697 (70.807) 1428059 1957.308
Total de proveitos 14.814.470 15.322.808 117.704.926 116.713.803 373.902 579.329 132.893.298 132.615.940 (848532) (730.742) 132.044.766 131.885.198
AmortizagGes e depreciacdes (677.171) (675.007) (25.224.049) (7.463.505) (13.726) (15.084) (25.914.946) (8153596) 10451699 (2.645.721) (15.463.247) (10.799.317)
ProvisGes e perdas de imparidade (370221) (387.238) (459.985) (115.995) (36.505) - (866.711) (503.233) (20162) - (886.873) (503.233)
Resultado operacional do segmento (4.733105) (5.778764) (20560.324) 2.417.005 (1286.592) (1464.528) (26580.021) (4.826.287) 11920015 (2.331059) (14.660.007) (7.157.346)
Juros obtidos 476 59 44.439 111289 2188901 1765.353 2233816 1876.701 (945.760) (740.306) 1288056 1136.395
Juros suportados (265.798) (318520) (975.632) (843.906) (6.998) (64583) (1248428) (1227.009) 891980 695.285 (356.448) (531724)
Ganhos e perdas em Investimentos registados ao justo valor através de resultados - - - - (4554.534) 23886616 (4554.534) 23886616 - - (4554.534) 23886616
Ganhos e perdas em associadas 49,054 (4.231) 36.725.611 (150.262) 17.075.644 17.997.990 53.850.309 17.843.497 - - 53.850.309 17.843.497
Outros resultados financeiros (1918) (5.397) (1671.253) 19500 (7.287579) (6.313.123) (8.960.750) (6.299.020) 7.276.395 6.564.094 (1684.354) 265.074
Impostos sobre o i 1656.092 536.796 2.332.886 (3.233.872) 18161790 451581 22.150.768 (2.245.495) 6.784 (43.999) 22157551 (2.289.494)
liquido i do exercicio das operagd i (3.295.199) (56570.057) 15895727 (1680.246) 24.290.632 36.259.306 36.891.160 29.009.003 19149414 4144015 56.040573 33.153.018
Resultado liquido do exercicio de operagdes descontinuadas - - - - - - - - - - - -
Atribuivela -
Acionistas daempresamae (3.295.199) (56.570.057) 16.227.370 (257.269) 24290632 36.259.306 37.222.803 30.431.980 19172157 4.178.062 56.394.959 34.610.042
Interesses sem controlo - - (331.643) (1422.977) - - (331643) (1L422977) (22.743) (34.047) (354.386) (1457.024)
Ativos: -
Ativos fixos tangiveis, intangiveis e Goodwill 276937 4.950.731 65.397.974 78.036.472 15620 28885 65.690.531 83.016.088 (11.923.694) (27.236.395) 53.766.837 55.779.693
Inventérios 192177 247.324 93.134 151587 - - 285311 398911 - - 285311 398911
i iros em empr i e j 733942 731008 68.475.639 - 676.799.210 710.450.610 746.008.791 711181618 52.944 52.975 746.061.735 711234593
Outros investimentos 90679 90,679 448935 100 46.241587 45.897.883 46.781.201 45.988.662 (46.241587) (45.753.406) 539614 235256
Outros ativos néo correntes 346271 3570 11.980.583 6.371425 103.611.830 56.211.642 115.938.684 62.586.637 (103.500.425) (56.204.862) 12438259 6.38L775
Outros ativos correntes do segmento 6.903.049 5.388.085 59228435 53.668.966 230.027.029 263291420 296.158513 322.348471 (4.789.431) (3.708.834) 291.369.082 318.639.637
Passivos:
Passivos do segmento 10977.387 13.910.539 92341767 76.292.229 1373.266 2174739 104.692.420 92.377.507 (41625.174) (24.925.216) 63.067.246 67452291
CAPEX 682.286 592334 44573.095 7542598 461 (789) 45.255.842 8134143 198.656 436.745 45.454.498 8570.888
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Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as vendas e prestacdes de servigos inter-segmentos foram como

segue.
I
2016
Multimédia - 361661 -
Sistemas de Informagéao - - 253325
Atividades de Holding - 67.568 -
Clientes extemnos 14.444.550 116.278.897 -
14444550 116.708.126 253.325
2015
Multimédia - 144.986 -
Sistemas de Informagéo 5622 - 322.374
Atividades de Holding 488 65.734 -
Clientes extermnos 14.992.036 114.626.733 15.866
14.998.146 114.837.453 338240

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as vendas e prestacdes de servigos dos segmentos de Multimédia e
Atividades de Holding foram obtidas predominantemente no mercado portugués, representando este mercado aproximadamente
100% do rédito.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, para o segmento Sistemas de Informacdo, também o mercado portugués é
preponderante, representando 47,1% do rédito (46,2% em 2015) seguido do mercado espanhol representando 11,6% do rédito (10,4%
em 2015).

Durante os exercicios em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as vendas e prestacdes de servigos inter-segmentos por mercado
geografico podem ser detalhadas como segue;

_ Sistemas de Informacéo Multimédia Atividades de Holding

Pais dez-16 dez-15 dez-16 dez-15 dez-16 dez-15
Portugal 54.098.958 52.995.241 14.308.389 14.821.725 253325 338240
Espanha 13.786.336 11.898.335 5546 31638 - -
Brasil 5.877.317 9.391.922 4503 3.705 - -
Estados Unidos da América 4.850.191 5.640.366 9331 2.698 - -
Ameéricado Sul 4.382.309 1441133 - - - -
Angola 3.715.752 5.211.334 - - - -
Alemanha 2721221 2.862.883 28 126 - -
Malasia 2.032.920 182563 - - - -
Inglaterra 1.884.404 1807.819 16.931 7.363 - -
Suécia 1.690.745 1.098.107 (0] - - -
México 1652.458 2274293 - - - -
Islandia 1.224.887 1.329.580 15.461 8.290 - -
Luxemburgo 1.084.490 1414973 83679 78.028 - -
Turquia 1036.734 780927 - - - -
Egipto 1018.757 855.184 - - - -
Resto do Mundo 11048143 10.827.604 4936 5618 - -
Restantes Paises da Europa 4.602.505 4.825.189 (4.253) 38.953 - -
Total 116.708.126 114.837.453 14444550 14.998.146 253.325 338240
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Durante os exercicios em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os ativos ndo correntes inter-segmentos por mercado geogréfico podem
ser detalhados como segue:

Pais dez-16 dez-15 dez-16 dez-15 dez-16 dez-15
Portugal 287.690 4.954.301 56.428.820 64.371.644 103.532.976 56.240527
Estados Unidos da América - - 7577547 7.508.755 - -
Espanha - - 4.094.415 6.004.570 - -
Brasil - - 272933 286.654 - -
México - - 126.848 138.260 - -
Reino Unido - - 3.638 5.045 - -
Egipto - - 3443 - - -
Colombia - - 3.063 1199 - -
Holanda - - 907 - - -
Irlanda - - 323 206 - -
Australia - - 271 - - -
Total 287.690 4.954.301 68512.209 78.316.333 103.532.976 56.240527

As demonstragdes financeiras consolidadas da NOS a 31 de dezembro de 2016 e 2015, incorporadas nas demonstrac¢des financeiras
consolidadas da Sonaecom através da ZOPT pelo método da equivaléncia patrimonial (Nota 8), podem ser resumidas como se segue:

Balancos consolidados condensados

(Montantes expressos em euros) dezembro 2016 dezembro 2015

Ativo

Ativos fixos tangiveis 1158181 1167.538
Ativos intangiveis 1158779 1178559
Ativos porimpostos diferidos 117.302 122539
Outros ativos nédo correntes 18.740 41496
Ativo ndo corrente 2.453.002 2510132
Clientes 348926 347.837
Caixa e equivalentes de caixa 2313 9.948
Outros ativos correntes 178.400 108577
Ativo corrente 529.639 466.362
Total do ativo 2.982.641 2976494
Passivo

Empréstimos obtidos 972.003 979.422
Provisbes para outros riscos e encargos 146.287 139.484
Outros passivos ndo correntes 50.406 31.837
Passivos néo correntes 1.168.696 1150.743
Empréstimos obtidos 224,692 178.022
Fornecedores 238.828 327.485
Outros passivos correntes 297.327 256.722
Passivos correntes 760.847 762.229
Total do passivo 1929543 1912972
Capital préprio excluindo interesses que ndo controlam 1.044.057 1.054.092
Interesses que ndo controlam 9.041 9430
Total do capital préprio 1.053.098 1063522
Total do capital préprio e do passivo 2.982.641 2976.494
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Demonstragdes consolidadas condensadas dos resultados por natureza

(Montantes expressos em euros) dezembro 2016 dezembro 2015

Receitas totais 1514.969 1444305
Custos e perdas
Custos diretos e Fornecimentos e servicos extemnos (642.190) (620.424)
Depreciagcdes e amortizagdes (391.555) (366.406)
Outros custos operacionais (338452) (310.700)
(1.372.197) (1.297.530)
Resultados financeiros (30.549) (32.145)
Imposto sobre o rendimento (22.226) (32.138)
Resultado liquido consolidado do exercicio 89.996 82492
Resultado liquido consolidado do exercicio atribuivel ainteresses que néo controlam (385) (228)
Atribuivel a acionistas da empresa mae 90.381 82.720

38. Resultados por agéo

Os resultados por acdo, basicos e diluidos, sdo calculados dividindo o resultado liquido consolidado do exercicio atribuivel ao grupo
(48.131.541 euros em 2016 e 34.610.042 euros em 2015) pelo nimero médio de a¢des existente durante os exercicios findos em 31
de dezembro de 2016 e 2015, deduzidas das agdes proprias (305.769.023 em 2016 e 2015).

39. Planos de incentivo de meédio prazo

Em junho de 2000, o grupo Sonaecom implementou um sistema de incentivos em agdes a colaboradores acima de determinado nivel
de funcdo, que veio a assumir a forma de op¢oes e a¢fes da Sonaecom e agdes da Sonae-SGPS, S.A,, tendo a 10 de mar¢o de 2014 os
planos da Sonaecom sido convertidos para ac6es Sonae. O exercicio dos direitos ocorre trés anos ap6s a sua atribuicdo, desde que o
colaborador se mantenha na empresa durante esse periodo.

0 plano 2011 foi entregue em mar¢o de 2015 para todas as empresas exceto para os colaboradores da Sonaecom, cuja entrega foi
efetuada em maio de 2015.

O plano de 2012 foi entregue em marc¢o de 2016 para todas as empresas.

Desta forma, os planos em aberto a 31 de dezembro de 2016 séo 0s seguintes:

_ Periodo de Diferimento 31dezembro 2016

Cotagéo 30 dezembro Datade Numero agregado
2016 Datade atribuicdo vencimento  de participantes NuUmero de acdes
Acdes Sonae SGPS
Plano 2013 0874 10-mar-14 10-mar-17 168 1512.924
Plano 2014 0874 10-mar-15 10-mar-18 177 1460542
Plano 2015 0874 10-mar-16 10-mar-19 192 1757.693
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os movimentos ocorridos ao abrigo dos planos indicados detalham-se da
seguinte forma:

Ndmero agregado de
participantes Nimero de acoes
Saldo a 31 dezembro 2015:
Ainda diferidas 402 4.042.703
Total 402 4.042.703
Movimentos no exercicio:
Atribuidas 206 1.854.960
Vencidas (25) (756.678)
Canceladas / extintas / corrigidas/ transferidas (46) (409.826)
Saldo a 31 dezembro 2016:
Ainda diferidas 537 4731159
Total 537 4731159

(1)As correces sdo efetuadas em funcéo do dividendo pago e pelas alteragdes ao capital social e outros ajustamentos, nomeadamente, resultantes da alteragdo na forma de vencimento do
MTIP, que passou a poder ser feita através da aquisicéo de acdes com desconto.

A responsabilidade dos planos foi registada na rubrica de ‘Outros passivos correntes’ e ‘0utros passivos nao correntes’.

Para os planos de a¢des Sonae SGPS, o grupo celebrou contratos de cobertura com entidades externas, sendo a responsabilidade
calculada com base no pre¢o acordado. Os contratos de cobertura acima referidos foram utilizados para cobrir a entrega do plano de
2011 e do plano de 2012. Desta forma no exercicio findo a 31 de dezembro de 2016 ndo existem contratos de cobertura em aberto.

Os custos dos planos de a¢des sdo reconhecidos ao longo do periodo que medeia a atribuicdo e o exercicio das mesmas. Os custos
reconhecidos para os planos em aberto e para o plano entregue no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 sdo como se segue:

Gastos reconhecidos em exercicios anteriores 2.119.334
Gastos reconhecidos no exercicio 1.034.844
Gastos dos planos exercidos no exercicio (788118)
Total de gastos dosPlanos 2.366.060
Registados em 'Outros passivos correntes ' 1.245.853
Registados em 'Outros passivos néo correntes' 1.120.207

40. Gastos com o pessoal

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a ribrica ‘Gastos com o pessoal’ apresentava a seguinte composicao:

Remuneragoes 46.175519 44461312
Encargos sobre remuneragoes 8.663.195 8375.713
Planos de Incentivo de Médio Prazo (Nota 39) 1.034.844 1.615.600
Trabalhos para a prépria empresa (5.484.595) (5.079.357)
Outros 1158400 1921.069

51547.363 51294337
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Durante os exercicios de 2016 e 2015, as remuneragdes atribuidas aos membros do Conselho de Administragdo e outros membros
chave da geréncia da Sonaecom (10 dirigentes em 2016 e 10 dirigentes em 2015), foi como segue:

Beneficios de empregados de curto prazo 1497.764 1638.990
Pagamentos com base em ac¢des 355.214 364.735
1852.978 2.003.725

Os valores referidos foram calculados numa base de acréscimo para os Beneficios de empregados de curto prazo, que incluem a
Remuneracdo Fixa e o Prémio de Desempenho. O valor de Pagamentos com base em a¢des para 2016 e 2015 corresponde ao valor do
plano de incentivo de médio prazo a ser atribuido em 2017 e relativo a performance de 2016 (e atribuido em 2016 relativo a
performance de 2015, para o valor de 2015), cujas acdes, ou o correspondente valor em dinheiro, serdo entregues em marco de 2020 e
marco de 2019, respetivamente, e para o qual o gasto é registado durante o periodo de 2017 a 2020 (2016 a 2019 para o valor de
2015). Relatério de Governo das Sociedades inclui informacdo mais detalhada sobre a politica de remuneracéo da Sonaecom.

41. Honorarios do Revisor Oficial de Contas

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 o Grupo pagou, a titulo de honorarios ao ROC, PricewaterhouseCoopers SROC o
montante de 131.273 euros. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 pagou, a titulo de honoréarios ao ROC, Deloitte
SROC, o montante de 131.838 euros.

O detalhe dos servigos prestados durante o exercicio de 2016 é o seguinte:

PwCSroc  Outras empresas PwCSRoc  Outras empresas Total

darede darede
Revisdo legal de contas 17.138 - 43.897 57.238 118273
Outros servigos de garantia de fiabilidade - - 2.900 10.100 13.000
Total 17.138 - 62.547 67.338 131273

Os servigos de garantia e de fiabilidade prestadas em 2016 referem-se a uma certificacdo do balanco intercalar e uma revisao limitada
de subsidiérias.

42. Trabalhadores ao servico

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o nimero médio de trabalhadores ao servi¢o das empresas incluidas
na consolidacao, era de 1.286 e de 1.173, respetivamente. A 31 de dezembro de 2016 o nimero de trabalhadores ascendia a 1.264.

43. Eventos subsequentes

A 13 de margo de 2017, o Conselho de Administracdo da Sociedade deliberou proceder a constituicdo de uma Comissdo Executiva e
nomear, para integrar a referida Comissdo no mandato em curso relativo ao quadriénio de 2016-2019 os seguintes membros do
Conselho de Administragdo: i) Presidente - Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério; e ii) Vogal - Maria Claudia Teixeira de
Azevedo

Estas demonstra¢des financeiras consolidadas foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo e autorizadas para emissao em 13 de
marco de 2017, estando contudo sujeitas a aprovacao pela Assembleia geral de Acionistas.
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1.3 Demonstracodes financeiras individuais da Sonaecom

Demonstracéo da posicéo financeira

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

\®

(Montantes expressos em euros) dezembro 2016 dezembro 2015
Ativo

Ativos ndo correntes

Ativos fixos tangiveis la), 1f),1t)e2 13416 24977
Ativos intangiveis 1b),1t)e3 2204 3.907
Investimentos em empresas do grupo lc)eb 52.291.587 49.347.142
Investimentos em empreendimentos conjuntos 1d)e6 597.666.944 597.666.944
Investimentos registados ao justo valor através de resultados le),4e7 - 144.477
Outros ativos ndo correntes 1c),1n),4,8e26 212.467.355 165.849.237
Impostos diferidos ativos 1m),9 94.475 -
Total de ativos ndo correntes 862.535.981 813.036.684
Ativos correntes

Investimentos registados ao justo valor através de resultados le),4e7 - 79.796.807
Imposto sobre o rendimento a receber 1m),4 803.609 541716
Outras dividas de terceiros le),19),4,10e 26 17.797.134 2463545
Outros ativos correntes le),1n),4,11e 26 478.861 378.552
Caixa e equivalentes de caixa le),1h),4,12e26 210.933.723 179.448.314
Total de ativos correntes 230.013.327 262.628.934
Total do ativo 1.092.549.308 1.075.665.618
Capital préprio e passivo

Capital préprio

Capital social 13 230.391.627 230.391.627
Acdes proprias 1rel4 (8.441.804) (8.441.804)
Reservas 1q) 834.236.219 817.581.760
Resultado liquido do exercicio 35.003.700 34.389.062
Total do capital proprio 1.091.189.742 1.073.920.645
Passivo

Passivo ndo corrente

ProvisGes para outros riscos e encargos 1)el6 214777 241811
Outros passivos ndo correntes 1nlu4el? 133.633 222526
Total de passivos nao correntes 348410 464.337
Passivo corrente

Outras dividas a terceiros 4,18e26 359423 200.693
Outros passivos correntes 1n),1u),4,19e 26 651.733 1.079.943
Total de passivos correntes 1011156 1.280.636
Total do passivo e capital proprio 1.092.549.308 1.075.665.618

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa
0 Conselho de Administracéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
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Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Antonio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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Demonstracdes dos resultados por naturezas

Para os exercicios e trimestres findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

(Montantes expressos em euros) Notas dezembro 2016 dezembro 2016 dezembro 2015 dezembro 2015
(néo auditado) (néo auditado)
Prestacdes de servicos 10),20e 26 253325 41641 338.240 80.595
Outros proveitos operacionais 10),21e 26 139.001 19.052 241,085 65.066
392.326 60.693 579.325 145.661
Fornecimentos e servigos externos 1f),22e 26 (777.902) (200.052) (723.241) (166.891)
Gastos com o pessoal 1u),29,30e31 (696.471) (191.343) (1155.774) (313131)
Amortizagdes e depreciacdes la),1b),2e3 (13.726) (3.440) (15.084) (3.866)
Provisdes e perdas de imparidade 1l),1t)e 16 (36.505) 12.004 - 46.490
Outros custos operacionais (129.417) (8.807) (63.231) 17.028
(1654.021) (391.638) (1957.330) (420.370)
Ganhos e perdas em investimentos em empresas do grupo e empreendimentos conjuntos 10),5,8e23 11.119.809 (2.747.138) 9.450.500 (3.635.000)
Ganhos e perdas em Investimentos registados ao justo valor através de resultados 10),5,7e23 4.808.250 - 23.886.615 (1.383.702)
Outros custos financeiros 1c), 1), 1j), Ls),1t),15e 24 (98.457) (36.330) (135.054) (38.571)
Outros proveitos financeiros 1s)5e24 2.274.003 514.116 2113424 153.851
Resultado antes de imposto 16.841.910 (2.600.297) 33.937.480 (5.178.131)
Imposto sobre o rendimento 1m),9e25 18.161.790 17.447.788 451582 470.728
Resultado liquido do exercicio 35.003.700 14.847.491 34.389.062 (4.707.403)
Resultados por agdo 28
Incluindo operacdes em descontinuacéo:
Bésicos 011 0,05 0,11 (0,02)
Diluidos 011 0,05 011 (0,02
Excluindo operagdes em descontinuacéo:
Basicos 011 0,05 011 (0,02)
Diluidos 011 0,05 011 (0,02)

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

O Conselho de Administragéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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Demonstrac6es do rendimento integral
Para os exercicios e trimestres findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

setembro a dezembro

(Montantes expressos em euros) dezembro 2016

Resultado liquido do exercicio 35.003.700

2016 (néo auditado)

14.847.491

dezembro 2015

34.389.062

setembro a dezembro
2015 (néo auditado)

(4.707.403)

Componentes de outro rendimento integral do exercicio, liquido de imposto -

Rendimento integral do exercicio 35.003.700

14.847.491

34.389.062

(4.707.403)

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

O Conselho de Administracéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Antoénio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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Demonstragdes das alteracdes no capital proprio

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

\\ -

it L _

Acdes proprias  Prémios de emissdo Reservas de acdes
Capital social (Nota 13) de acdes Reserva legal préprias Outras reservas Total de reservas Resultado liquido Total
2016
Saldo em 31 de dezembro 2015 230.391.627 (8.441.804) 775.290.377 13.443.724 8.441.804 20.405.855 817.581.760 34.389.062 1.073.920.645
Aplicacéo do resultado liquido de 2015
Transferéncia para reserva legal e outras reservas - - - 1719.453 - 32.669.609 34.389.062 (34.389.062) -
Distribuigéo de dividendos - - - - - (17.734.603) (17.734.603) - (17.734.603)
Rendimento integral do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 - - - - - - - 35.003.700 35.003.700
Saldo em 31 de dezembro 2016 230.391.627 (8.441.804) 775.290.377 15.163.177 8.441.804 35.340.861 834.236.219 35.003.700 1.091.189.742

L tia d—— L _

AcGes proprias  Prémios de emissao Reservas de agdes
Capital social (Nota 13) de acoes Reserva legal préprias Outras reservas Total de reservas Resultado liquido Total
2015
Saldo em 31 de dezembro 2014 230.391.627 (8.441.804) 775.290.377 13152.684 8441804 28.635.701 825.520.566 5.820.800 1053291189
Aplicacéo do resultado liquido de 2014
Transferéncia para reserva legal e outras reservas - - - 291.040 - 5529.760 5.820.800 (5.820.800) -
Distribui¢ao de dividendos - - - - - (13.759.606) (13.759.606) - (13.759.606)
Rendimento integral do exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 - - - - - - - 34.389.062 34.389.062
Saldo em 31 de dezembro 2015 230.391.627 (8.441.804) 775.290.377 13443724 8.441.804 20.405.855 817.581.760 34.389.062 1.073.920.645

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa
O Conselho de Administragéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
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Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Anténio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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Demonstragdes dos fluxos de caixa

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015

(Montantes expressos em euros) dezembro 2016 dezembro 2015

Atividades operacionais

Pagamentos ao pessoal (1.391.746) (2.008.996)
Fluxo gerado pelas operacdes (1.391.746) (2.008.996)
Pagamento / recebimento de imposto sobre o rendimento 1651.059 2331540
Outros recebimentos / pagamentos relativos a atividades operacionais 1137598 (3.811.486)
Fluxo das atividades operacionais (1) 1.396.911 (3.488.942)

Atividades de investimento
Recebimentos provenientes de:

Investimentos financeiros 8 12.929.540 3.157.000

Juros e proveitos similares 1669.675 3427.938

Dividendos recebidos 26 20.073.952 17.357.254

Alienagdes de Investimentos ao justo valor 6 82.840.847

Outros Rendimentos 92.607 -
Pagamentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis (225) -

Ativos Intangiveis (461) -

Investimentos financeiros 8 (50.466.850) (3550.000)

Empréstimos concedidos 6 (19.310.000) 90.000
Fluxos das atividades de investimento (2) 47.829.085 20.482.192

Atividades de financiamento
Pagamentos respeitantes a:

Juros e custos similares (5.984) (585.366)

Dividendos pagos 26 (17.734.603) (13.759.606)
Fluxos das atividades de financiamento (3) (17.740.587) (14.344.972)
Variagdo de caixa e seus equivalentes (4)=(1)+(2)+(3) 31485.409 2.648.278
Caixa e seus equivalentes no inicio do exercicio 4 179.448314 176.800.036
Caixa e seus equivalentes no final do exercicio 4 210.933.723 179.448.314

0 anexo faz parte integrante das demonstragdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

0 Conselho de Administracéo

Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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Anexo as Demonstracdes dos Fluxos de Caixa

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015.

1. Aquisicéo ou alienacao de filiais e outras atividades empresariais
a) Recebimentos provenientes de outras atividades empresariais

Devolugdo de prestagdes acessorias do Publico - Comunicagao Social, S.A. 8 11.077.405 -
Devolugdo de prestagdes acessorias da PCJ - Publico, Comunicag&o e Jornalismo, S.A. 8 1.839.445 -
Liguidagdo da Sonaetelecom BV 12.690 -
Reembolso de prémio de emissdo na Sonaecom BV 5 - 200.000
Reembolso de prestacdes acessorias na Sonae Investment Management - Software and Technology, SGPS, S.A. 8 - 2.957.000
12.929.540 3.157.000
b) Pagamentos provenientes de outras atividades empresariais
Prestagdes acessorias Sonae Investment Management - Software and Technology, SGPS, S.A. 8 34.530.000 -
Cobertura de prejuizos no Piblico - Comunicagio Social, S.A. 5 11.077.405 -
Cobertura de prejuizos na PCJ - Pablico, Comunicagao e Jornalismo, S.A. 5 1839.445 -
Prestagdes acessorias Plblico - Comunicagao Social, S.A. 8 2.900.000 3550.000
Prestagdes acessorias PCI - Pdblico, Comunicag&o e Jornalismo, S.A. 8 100.000 -
Prestacdes acessorias Sonaetelecom BV 20.000 -
50.466.850 3550.000
c) Dividendos recebidos
ZOPT, SGPS, SA. 26 18.311.947 15.815.500
NOS, SGPS, S.A. 26 1.762.005 1541754
20.073.952 17.357.254

2. Informacdes respeitantes a atividades financeiras ndo monetarias

a) Créditos bancarios obtidos e ndo sacados 1.000.000 1.000.000
b) Compra de empresas através da emissao de acdes N&o aplicavel Né&o aplicavel
c) Conversao de dividas em capital N&o aplicavel Né&o aplicavel

0 anexo faz parte integrante das demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.

O Contabilista Certificado

Ricardo André Fraga Costa

0 Conselho de Administracéo
Angelo Gabriel Ribeirinho Paupério
Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Antdnio Bernardo Aranha da Gama Lobo Xavier
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1.4. Anexo as demonstracoes financeiras individuais da Sonaecom

A SONAECOM, SGPS, S.A. (doravante designada ‘empresa’ ou
‘Sonaecom’) foi constituida em 6 de junho de 1988, sob a
firma Sonae - Tecnologias de Informagdo, S.A. e tem a sua
sede no Lugar do Espido, Via Norte, Maia - Portugal.

A Sonaecom é detida diretamente pela Sontel BV e pela
Sonae, SGPS, S.A. sendo o "ultimate beneficial owner" a Efanor
Investimentos SGPS, S.A..

Por escritura publica de 30 de setembro de 1997, realizou-se a
cisdo-fusdo da Pargeste, SGPS, S.A, passando a empresa a
abarcar as participa¢bes financeiras nas empresas ligadas ao
nicleo de comunicacdo e tecnologias de informacdo da
sociedade cindida.

Em 3 de novembro de 1999, procedeu-se ao aumento de
capital e alteracdo do pacto social, tendo a firma sido alterada
para Sonae.com, SGPS, S.A.. Desde entdo, o objeto social da
empresa é a gestdo de participacdes sociais, tendo, na mesma
data, o capital social sido redenominado para euros, ficando
este, na altura, representado por cento e cinquenta milhdes de
acdes de valor nominal unitario de 1 euro.

Em 1 de junho de 2000, a empresa foi objeto de uma Oferta
Combinada de AcBes, que integrou o seguinte:

Oferta Pdblica de Venda de 5.430.000 acoes,
representativas de 3,62% do capital social, realizada no
mercado nacional, dirigida: (i) aos colaboradores do grupo
Sonae; (ii) aos clientes das sociedades dominadas pela
Sonaecom; e (iii) ao publico em geral;

Oferta Particular de Venda de 26.048.261 acdes,
representativas de 17,37% do capital social, dirigida a
investidores institucionais, nacionais e estrangeiros.

Complementarmente & Oferta Combinada de Venda, e nos
termos a seguir indicados, teve lugar um aumento do capital
social da empresa, tendo as novas ag¢les sido integralmente
subscritas e realizadas pela Sonae, SGPS, S.A. (acionista da
Sonaecom, doravante designada ‘Sonae’). Este aumento de
capital foi subscrito e realizado, na data de fixag&o do pre¢o da
Oferta Combinada de Venda, na modalidade de novas entradas
em dinheiro, dando lugar a emissdo de 31.000.000 de novas
acBes ordinarias, escriturais e com o valor nominal unitario de 1
euro. O preco de subscri¢do das novas a¢des foi igual ao prego
fixado para a alienacdo das acBes na referida Oferta
Combinada (10 euros).
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Adicionalmente, a Sonae alienou, nesse exercicio, 4.721.739
acOes representativas do capital social da Sonaecom ao abrigo
da opcao concedida aos bancos lideres da Oferta Particular de
Venda e 1.507.865 a¢Bes a gestores do grupo Sonae e a
antigos socios de empresas adquiridas pela Sonaecom.

Por deliberacdo da Assembleia Geral realizada em 17 de junho
de 2002, o capital social foi aumentado de 181.000.000 euros
para 226.250.000 euros por subscri¢do publica reservada aos
acionistas. Foram subscritas e realizadas 45.250.000 novas
acOes, de valor nominal unitario de 1 euro, ao prego de 2,25
euros por acao.

Em 30 de abril de 2003, por escritura publica, a designacéo
social foi alterada para Sonaecom, SGPS, S.A..

Por deliberacdo da Assembleia Geral de 12 de setembro de
2005, o capital social foi aumentado em 70.276.868 euros de
226.250.000 euros para 296.526.868 euros, através da
emissdo de 70.276.868 novas ag¢des, de valor nominal de 1
euro cada, e com um prémio de emissdo de 242455195
euros, inteiramente subscrito pelo acionista France Télécom.
A escritura do aumento de capital foi celebrada no dia 15 de
novembro de 2005.

Por deliberagdo da Assembleia Geral de 18 de setembro de
2006, o capital social foi aumentado em 69.720.000 euros
para 366.246.868 euros, através da emissdo de 69.720.000
novas acfes, de valor nominal de 1 euro cada, e com um
prémio de emissdao global de 275.657.217 euros, subscrito
pelos acionistas 093X - Telecomunicagbes Celulares, S.A.
(EDP) e Parplblica - Participagdes Publicas, SGPS, S.A.
(Parpublica). A escritura deste aumento de capital ocorreu a
18 de outubro de 2006.

Por deliberagdo da Assembleia Geral de 16 de abril de 2008, as
acBes escriturais ao portador foram convertidas em acdes
escriturais nominativas.

Em 5 de fevereiro de 2014, a Sonaecom publicou a deciséo de
langar uma Oferta Publica, Geral e Voluntéaria de Aquisi¢do de
Ac0es Proprias representativas do seu capital social.

A Oferta foi geral e voluntaria, sendo o Oferente obrigado a
adquirir a totalidade das a¢des objeto da oferta que foram, até
ao final do respetivo periodo da Oferta, objeto de aceitagdo
vélida pelos destinatérios da Oferta.
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O periodo da Oferta, durante o qual foram recebidas as Ordens
de Venda, decorreu entre 6 de fevereiro e 19 de fevereiro de
2014. Em 20 de fevereiro de 2014, foram apurados os
resultados da Oferta. O nivel de aceitacdo atingiu 62%,
correspondendo a 54.906.831 a¢des da Sonaecom.

Em 2014 a Sonaecom reduziu assim o seu capital social para
230.391.627 euros.

Na sequéncia deste resultado, a Euronext Lisbon anunciou a
exclusdo da Sonaecom do PSI-20 a partir de 24 de fevereiro
de 2014.

As demonstracfes financeiras sdo apresentadas em euros,
arredondados & unidade.

1. Bases de apresentacdo

As demonstracdes financeiras anexas foram preparadas no
pressuposto da continuidade das operagdes, a partir dos livros
e registos contabilisticos da empresa, os quais foram
preparados de acordo com as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (IFRS’), tal como adotadas e efetivas na Unido
Europeia a 1 de janeiro de 2016. Estas demonstragdes
financeiras foram preparadas tendo por base o custo histdrico,
exceto para a reavaliagdo de determinados instrumentos
financeiros.

A data de 1 de janeiro de 2003 correspondeu ao inicio do
periodo da primeira aplicacdo pela Sonaecom dos IFRS, de
acordo com a SIC 8 (Primeira aplicagéo das IAS).

As seguintes normas, interpretacGes, emendas e revisfes
aprovadas (‘endorsed’) pela Unido Europeia tiveram aplicacao
obrigatoria nos exercicios econémicos iniciados em ou apos 1
de janeiro de 2016 e foram adotadas pela primeira vez no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2016:

Data de eficacia
(exercicios iniciados

Norma/Interpretacao

em ou ap6s)

IAS 19 - Alteracoes (Planos de Beneficio Definidos: 1-fev-15
Contribui¢des dos Empregados)

O objetivo destas alteracdes é o de simplificar a contabilizacéo das contribui¢des
que sdo independentes do nimero de anos de servico do empregado.

Melhorias de algumas IFRS (2010-2012) 1-fev-15
Estas melhorias correspondem a um conjunto de alteragdes as IFRS em
resposta a oito questdes abordadas durante o ciclo 2010-2012 de melhorias
anuais para IFRS.
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Data de eficacia
(exercicios iniciados

Norma/Interpretacao

em ou ap6s)
1-jan-16

Emenda a norma IAS 1- Apresentagao de
Demonstragdes Financeira (Divulgacoes)
Esta emenda vem introduzir um conjunto de indicacdes e orientacdes que visam
melhorar e simplificar as divulgagdes no contexto dos atuais requisitos de relato
das IFRS.

Melhorias de algumas IFRS (2012-2014) 1-jan-16

Estas melhorias correspondem a um conjunto de alteragdes as IFRS em
resposta a questdes abordadas durante o ciclo 2012-2014 de melhorias anuais
para IFRS.

IAS 16 e IAS 38 - Alteragoes (Clarificagdo dos métodos 1-jan-16
aceites de depreciacao e amortizacéo)

O IASB clarificou que o uso de métodos baseados no rédito para o calculo da
depreciagdo de um ativo ndo sdo apropriados uma vez que o rédito gerado por
uma atividade que inclua o uso de um ativo geralmente reflete outros fatores
que ndo apenas o beneficio econémico do ativo.

IFRS 11 - Alteracdes (Contabiliza¢do das aquisi¢des de 1-jan-16
interesses em operagdes conjuntas)

O objetivo é o de guiar a contabilizagdo da aquisicdo de uma participacdo numa
operagdo conjunta quando esta constitui um negdcio. O IASB decidiu que séo
aplicaveis todos os principios em combinagdes de negécios previstos na IFRS 3
Combinagdes de Negdcios e noutras IFRSs, desde que ndo entrem em conflito
comalFRS 11

IAS 27 - Alteracdes (Demonstragdes Financeiras 1-jan-16
Separadas - método de equivaléncia patrimonial)

Estas alteracOes irdo permitir a utilizagdo do método de equivaléncia patrimonial
na contabilizagéo de investimentos em subsidiarias, associadas e
empreendimentos conjuntos nas demostragdes financeiras separadas.

Alteracdes as IFRS 10, IFRS 12 e IAS 28: Entidades de 1-jan-16
Investimento - Aplicar a excegao a Consolidagao

Estas alteracbes foram endressadas para resolver problemas que surgiram no
contexto da aplicagao da excepgéo a consolidacéo para entidades de
investimento.

A aplicagdo destas normas ndo teve impactos significativos
nas demonstragdes financeiras da empresa.

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisbes,
com aplicagdo obrigatéria em exercicios econdmicos futuros,
foram, até & data de aprovacdo destas demonstracbes
financeiras, aprovadas (‘endorsed’) pela Uniao Europeia:

Data de eficacia
(exercicios iniciados
em ou ap6s)
1-jan-18

Norma/Interpretagao

IFRS 15- Receita de contratos com clientes (emitido em
28 de Maio de 2014)

A IFRS 15 especifica como e quando se deve reconhecer rédito bem como exige
as entidades que fornecam divulgagdes mais informativas e relevantes. A norma
fornece um modelo de cinco passos simples que devem ser aplicados a todos 0s
contratos com clientes.

IFRS 9 (Instrumentos Financeiros) e alteracdes l-jan-18
subsquentes

Esta norma introduz novos requisitos de classificacdo e mensuragéo de ativos
financeiros.
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Estas normas, apesar de aprovadas (‘endorsed’) pela Unido
Europeia, ndo foram adotadas pelo empresa no exercicio findo
em 31 de dezembro de 2016, em virtude de a sua aplicagao
nao ser ainda obrigatdria.

Encontram-se em processo de analise o efeito das normas
acima identificadas.

As seguintes normas, interpretacdes, emendas e revisdes, ndo
foram, até & data de aprovacdo destas demonstracoes
financeiras, aprovadas (‘endorsed’) pela Unido Europeia:

Norma/Interpretacao Data de eficacia

(exercicios iniciados
em ou ap6s)
Adiada
indefinidamente

IFRS 10 e IAS 28 - Alteracdes (Venda ou contribui¢do de
ativos entre um investidor e a sua Associada ou
Empreendimento Conjunto)

O objectivo é o de abordar a inconsisténcia entre as exigéncias da IFRS 10 e da
IAS 28 no que respeita a perda de controlo de uma subsidiaria.

Ganhos ou perdas decorrentes de transagdes que envolvem ativos que
constituem um negdcio passam a ser reconhecidas nas demonstragdes
financeiras do investidor na sua totalidade. E reconhecido um ganho/perda
parcial quando a transagéo envolve ativos que ndo constituem um negacio.

AlteragOes a IFRS 15- Receita de contratos com clientes 1-jan-18

Revisdo do tratamento contabilistico para o rédito de licencas, defini¢éo de
agénciamento e regime transitorio.

Data de eficacia
(exercicios iniciados

Norma/Interpretacao

em ou ap6s)
1-jan-18

Melhorias de algumas IFRS (2014-2016)

Estas melhorias correspondem a um conjunto de alteragdes as IFRS em
resposta a questdes abordadas durante o ciclo 2014-2016 de melhorias anuais
para IFRS.

IFRS 16 - Locagdes 1-jan-19
AIFRS 16 vem introduzir os principios de reconhecimento e mensuragéo de
locacdes, substituindo a IAS 17 - LocagBes. A norma define um unico modelo de
contabilizagdo de contratos de locacdo que resulta no reconhecimento pelo
locatério de ativos e passivos para todos os contratos de locacao, exceto para as
locag6es com um periodo inferior a 12 meses ou para as loca¢des que incidam
sobre ativos de valor reduzido. Os locadores continuardo a classificar as locagdes
entre operacionais ou financeiras, sendo que a IFRS 16 ndo implicara alteragdes
substanciais a este nivel face ao definido na IAS 17.

Emendas a norma IAS 12 - Reconhecimento de
Impostos Diferidos Ativos para perdas néo realizadas
Aemenda alAS 12 - Reconhecimento de Impostos Diferidos Ativos para perdas
néo realizadas vem esclarecer a contabilizacdo para perdas néo realizadas em
instrumentos de divida mensurados ao justo valor.

1-jan-17

Emendas a norma IAS 7 - Inicitativa de divulgagao 1-jan-17
Aemenda alAS 7- Inicitativa de divulgagao pretende melhorar a informacéo
prestada aos utilizadores das demonstragdes financeiras acerca das atividades
de financiamento de uma entidade.

Emendas a norma IFRS 2 - Pagamento com base em 1-jan-18
Acdes

O objetivo das Clarificacdes a IFRS 2 Pagamento com base em Acdes foi
esclarecer a classificacdo e mensuragao de operagdes de pagamento com base

em acdes.

Emendas a IFRS 4 - Aplicacdo da IFRS 9
Instrumentos Financeiros com a IFRS 4 Contratos de
Seguro (emitida a 12 de setembro de 2016)

1-jan-18

As alteracdes destinam-se a responder as preocupagdes sobre as diferentes
datas de vigéncia da IFRS 9 e a futura norma sobre contratos de seguro,
permitindo um regime de isencéo no reconhecimento de variacdes de justo valor
de investimentos financeiros.

RELATORIO E CONTAS_2016

Interpretacdo IFRIC 22 -Transagdes em Moeda
Estrangeira e Outras Consideragdes

AIFRIC 22 esclarece a contabilizagdo de transacdes que incluem o recebimento
ou pagamento em moeda estrangeira.

Alteracdes a IAS 40 - Transferéncias de Propriedade de

Investimento

As emendas a IAS 40 clarificam a aplicacdo do paragrafo 57 da IAS 40,
Propriedade de Investimento, que fornece orientacéo sobre transferéncias para,
ou de, propriedades de investimento.

1-jan-18

1-jan-18

Estas normas nao foram ainda aprovadas (‘endorsed’) pela
Unido Europeia e, como tal, ndo foram adotadas pela empresa
no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016.

Estima-se que a aplicacdo destas normas e interpretagdes,
com excegdo da IFRS 9, IFRS 15 e IFRS 16, quando aplicaveis a
empresa, nao produzira efeitos materialmente relevantes nas
demonstracBes financeiras, encontrando-se em processo de
andlise os efeitos das referidas normas.

As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo
adotados pela empresa a 31 de dezembro de 2016 sdo
compardveis com o0s utilizados na preparacdo das
demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2015.

Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas adotadas na preparacdo
das demonstracdes financeiras anexas foram as seguintes:

a) Ativos fixos tangiveis
Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisicdo, deduzido de depreciagBes e eventuais perdas de
imparidade acumuladas.

As depreciagdes sdo calculadas pelo método das quotas
constantes e registadas por duodécimos, a partir da data em
que os bens se encontram disponiveis para uso e nas
condicbes necessdrias para operar de acordo com o
pretendido pela gestdo, por contrapartida da rubrica
‘Amortizacbes e depreciacdes’ da demonstracao dos
resultados.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realizac&o dos
ativos fixos tangiveis sdo registadas no ano em que se
estimam, por contrapartida da rubrica ‘Amortizacdes e
depreciacdes’ da demonstracao dos resultados.
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As taxas anuais utilizadas correspondem a vida Gtil estimada
dos bens, que sdo as seguintes;

Anos de vida Gtil

Edificios e outras construcoes 10-20
Equipamento béasico 5
Equipamento de transporte 4
Equipamento administrativo 4-8

As despesas correntes com reparacdo e manutencdo do ativo
fixo tangivel sdo registadas como custo no exercicio em que
ocorrem. As beneficiagbes de montante significativo que
aumentem o periodo de utilizagdo dos respetivos bens sédo
capitalizadas e depreciadas de acordo com a vida Util dos
correspondentes bens.

b) Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de
aquisi¢do, deduzido de amortizacBes e eventuais perdas de
imparidade acumuladas. Os ativos intangiveis s6 sdo
reconhecidos se forem identificaveis e se for provavel que
deles advenham beneficios econémicos futuros para a
empresa, se a empresa possuir o poder de os controlar e se
possa medir razoavelmente o seu valor.

Os ativos intangiveis compreendem, essencialmente, software
e propriedade industrial.

As amortizagbes sdo calculadas pelo método das quotas
constantes, por duodécimos, durante o periodo estimado da
sua vida util (um a cinco anos), a partir do més em que as
correspondentes despesas sejam incorridas.

As amortizagBes do exercicio dos ativos intangiveis sdo
registadas na demonstracdo dos resultados na rubrica
‘Amortizacdes e depreciacdes’.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realiza¢do dos
ativos intangiveis sdo registadas no ano em que se estimam,
por contrapartida da rubrica ‘Amortizacoes e depreciacdes’ da
demonstracéo dos resultados.

¢) Investimentos em empresas do grupo e outros ativos ndo
correntes

A Sonaecom detém controlo das participadas nas situacdes
em que cumulativamente preenche as seguintes condi¢des: i)
tem poder sobre a participada; ii) esta exposta a, ou tem
direito sobre, resultados varidveis por via do seu
relacionamento com a participada; e iii) tem capacidade de
utilizar o seu poder sobre a participada para afetar o montante
dos seus resultados. Os investimentos financeiros
representativos de partes de capital em empresas do grupo,
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sao registados na rubrica ‘Investimentos em empresas do
grupo’, ao custo de aquisicao.

O custo de aquisicdo € a quantia de caixa ou seus equivalentes
paga ou o justo valor de outra retribuicdo transferida para
adquirir um ativo no momento da sua aquisicdo ou
constituicdo ou, quando aplicavel, a quantia atribuida a esse
ativo aquando do reconhecimento inicial de acordo com o
requisitos especificos da IFRS 2.

A retribuicdo transferida pode incluir ativos ou passivos da
adquirente que tenham quantias escrituradas que diferem do
seu justo valor na data de aquisi¢céo (por exemplo, ativos ndo
monetarios ou um negocio da adquirente). Se assim for, a
adquirente deve voltar a mensurar 0s ativos ou passivos
transferidos pelo seu justo valor na data de aquisicdo e
reconhecer 0s ganhos ou perdas resultantes, se houver, na
desmonstracdo dos resultados. No entanto, por vezes, 0S
ativos ou passivos transferidos permanecem na entidade
adquirida apés a realizagdo do negdcio e, portanto, o
adquirente retém o controlo sobre os mesmos. Nessa
situacao, a adquirente deve mensurar esses ativos e passivos
pelas suas quantias escrituradas imediatamente antes da data
da aquisicdo e ndo deve reconhecer qualquer ganho ou perda
na demonstragdo dos resultados em ativos ou passivos que ela
controla tanto antes como depois da realizagao do negécio.

Na rubrica ‘Outros ativos nao correntes’ sdo registados, ao
valor nominal, 0os empréstimos e as prestagdes acessorias
concedidos as empresas participadas cujo reembolso previsto
ou contratual apenas venha a ocorrer num prazo superior a um
ano.

E efetuada uma avaliagio dos investimentos e dos
empréstimos concedidos a empresas do grupo quando
existem indicios de que o ativo possa estar em imparidade ou
quando as perdas de imparidade reconhecidas em exercicios
anteriores deixam de existir.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realizagdo dos
investimentos financeiros e nos empréstimos concedidos a
empresas do grupo sdo registadas no ano em que se estimam,
por contrapartida da rubrica ‘Outros custos financeiros’ da
demonstracéo dos resultados.

Os encargos incorridos com a compra de investimentos
financeiros em empresas do grupo séo registados como custo
no momento em que sdo incorridos.

d) Investimentos em empreendimentos conjuntos

Os investimentos financeiros representativos de partes de
capital em empreendimentos conjuntos (empresas nas quais a
empresa detenha direta ou indiretamente 50% dos direitos de
voto em Assembleia Geral de acionistas ou detenha o poder
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de controlar as suas politicas financeiras e operacionais) sdo
registados na rubrica ‘Investimentos em empreendimentos
conjuntos’, ao custo de aquisicdo, de acordo com as
disposi¢cdes previstas na IAS 27, em virtude da Sonaecom
apresentar em separado, demonstracdes financeiras de
acordo com as IAS/IFRS.

Na rubrica ‘Outros ativos nao correntes’ sdo registados, ao
valor nominal, os empréstimos e as prestagdes acessorias
concedidos as empresas controladas conjuntamente cujo
reembolso previsto ou contratual apenas venha a ocorrer num
prazo superior a um ano.

E efetuada uma avaliagio dos investimentos e dos
empréstimos  concedidos a empresas  controladas
conjuntamente quando existem indicios de que o ativo possa
estar em imparidade ou quando as perdas de imparidade
reconhecidas em exercicios anteriores deixam de existir.

As perdas de imparidade detetadas no valor de realizagao dos
investimentos financeiros e nos empréstimos concedidos a
empresas do grupo séo registadas no ano em que se estimam,
por contrapartida da rubrica ‘Outros custos financeiros’ da
demonstracdo dos resultados.

Os encargos incorridos com a compra de investimentos
financeiros em empresas do grupo sao registados como custo
no momento em que s&o incorridos.

e) Instrumentos financeiros

A empresa classifica os instrumentos financeiros nas
seguintes categorias: ‘Investimentos registados ao justo valor
através de resultados’, ‘Investimentos detidos até ao
vencimento’, ‘Investimentos disponiveis para  venda’,
‘Empréstimos e contas a receber, ‘Caixa e equivalentes de
caixa (Nota 1h)), ‘Emprestimos’ (Nota Li)), ‘Instrumentos
financeiros derivados ' (Nota 1k)).

Investimentos

(i} ‘Investimentos registados ao justo valor através de
resultados’

Os investimentos ao justo valor através de resultados incluem
0s investimentos detidos para negociacdo que a empresa
adquire tendo vista a sua alienagdo num curto periodo de
tempo. Nesta categoria integram-se também os derivados
que nao qualifiquem para efeitos de cobertura

Os ativos desta categoria sdo classificados como ativos
correntes no caso de serem detidos para negocia¢éo ou se for
expectavel que se realizem num periodo inferior a 12 meses da
data da demonstracédo da posicado financeira.

Os ganhos e perdas, realizados ou ndo, provenientes de uma
alteracdo no justo valor dos ‘Investimentos registados ao justo
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valor através de resultados’ sdo registados na demonstracao
dos resultados na rubrica de ‘Investimentos registados ao
justo valor através de resultados 'Ganhos e perdas em
investimentos ao justo valor através de resultados’.

(i} ‘Investimentos detidos até ao vencimento’

Os investimentos detidos até ao vencimento séo classificados
como Investimentos ndo correntes, exceto, se 0 Sseu
vencimento for inferior a 12 meses da data da demonstracéao
da posi¢do financeira, sendo registados nesta rubrica os
investimentos com maturidade definida e relativamente aos
quais é inten¢do do Conselho de Administragéo a manuteng¢éo
dos mesmos até a data de vencimento.

A 31 de dezembro de 2016 a empresa nao detinha quaisquer
investimentos detidos até ao vencimento.

(i) ‘Investimentos disponiveis para venda’
Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo ativos
financeiros ndo derivados que:

(i) sd@o designados como disponiveis para venda no

momento do seu reconhecimento inicial; ou
(i) n&o se enquadram nas restantes categorias de ativos
financeiros referidos.

Sé&o reconhecidos como ativos néo correntes exceto se houver
intencdo de os alienar nos 12 meses seguintes a data da
demonstracdo da posi¢do financeira. As partes de capital
detidas que ndo sejam participacbes em empresas do Grupo,
empresas controladas conjuntamente ou associadas, sédo
classificadas como investimentos financeiros disponiveis para
venda e reconhecidas na demonstragdo da posicao financeira
como ativos ndo correntes
Os investimentos sdo inicialmente registados pelo seu valor de
aquisicdo. Ap6s o reconhecimento inicial, os investimentos
disponiveis para venda séo reavaliados pelo seu justo valor por
referéncia ao seu valor de mercado a data da demonstracdo da
posicdo financeira, sem qualquer dedugdo relativa a custos da
transa¢do que possam vir a ocorrer até & sua venda. Os
investimentos disponiveis para venda que nao sejam cotados
€ para 0s quais nao seja possivel estimar com fiabilidade o seu
justo valor, sdo mantidos ao custo de aquisi¢do deduzido de
eventuais perdas por imparidade.

Os ganhos ou perdas provenientes de uma alterac¢do no justo
valor dos investimentos disponiveis para venda sao registados
no capital préprio até o investimento ser vendido, recebido ou
de qualquer forma alienado, ou até que o justo valor do
investimento se situe abaixo do seu custo de aquisicdo e que
tal corresponda a uma perda por imparidade, momento em

que o ganho ou perda acumulada € registado(a) na
demonstrag&o dos resultados.
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Um declinio significativo ou prolongado no justo valor de um
investimento num instrumento de capital préprio abaixo do
seu custo também constitui prova objetiva de imparidade.

No caso de investimentos em partes de capital classificados
como disponiveis para venda considera-se que um
investimento se encontra em imparidade quando ocorre um
declinio significativo ou prolongado do seu justo valor abaixo
do seu custo de aquisicao.

Empréstimos concedidos e contas a receber

‘Empréstimos e contas a receber’ sao ativos financeiros nao
derivados, com reembolsos fixos ou varidveis, que nao se
encontram cotados em mercados ativos/liquidos e sdo
registados ao custo amortizado através do método da taxa de
juro efetiva e deduzidos de eventuais perdas por imparidade.
Estes investimentos financeiros surgem quando a empresa
fornece dinheiro, bens ou servigos diretamente a um devedor
sem inteng¢&o de negociar a divida.

Os '‘Empréstimos e contas a receber’ sao classificados como
ativos correntes, exceto nos casos em que a sua maturidade é
superior a 12 meses da data do relato, os quais se classificam
como ativos nao correntes. Em ambos os casos, esta categoria
aparece na demonstracdo da posicdo financeira, incluida nas
rubricas de ‘Clientes’ e ‘Outras dividas de terceiros’.

Os ativos realizaveis e 0s passivos exigiveis a mais de um ano
da data de relato sdo classificados, respetivamente, como
ativos e passivos ndo correntes

Todas as compras e vendas de investimentos financeiros séo
reconhecidas & data da transacdo, isto é, na data em que a
empresa assume todos os riscos e obrigagdes inerentes a
compra ou venda do ativo. Os investimentos sdo todos
inicialmente reconhecidos ao justo valor mais custos de
transacao, sendo a Uunica excecao 0s ‘“investimentos
registados ao justo valor através de resultados”. Neste ultimo
caso, 0s investimentos s&o inicialmente reconhecidos ao justo
valor e o0s custos de transacdo sdo reconhecidos na
demonstracdo dos resultados. Os investimentos séo
desreconhecidos quando o direito de receber fluxos
financeiros tiver expirado ou tiver sido transferido e,
consequentemente tenham sido transferidos todos os riscos e
beneficios associados.

f) Locacéo financeira e operacional

Os contratos de locacdo sdo classificados como locagdes
financeiras se através deles forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a
posse do ativo sob locacdo ou como locagBes operacionais se
através deles ndo forem transferidos substancialmente todos
0s riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob locagao.
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As locages sdo classificadas como financeiras ou operacionais
em fung¢do da substéncia e ndo da forma do respetivo
contrato.

Os ativos fixos tangiveis adquiridos mediante contratos de
locacdo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, sdo contabilizados pelo método financeiro,
reconhecendo o0 ativo fixo tangivel, as depreciacdes
acumuladas correspondentes e as dividas pendentes de
liquidacdo de acordo com o plano financeiro contratual ao
justo valor ou, se inferior, ao valor presente dos pagamentos
em falta até ao final do contrato. Adicionalmente, os juros
incluidos no valor das rendas e as deprecia¢des do ativo fixo
tangivel sdo reconhecidos como custos na demonstracao dos
resultados do exercicio.

Os bens cuja utilizagdo decorre do regime de aluguer de longa
duracao (‘ALD’) estdo contabilizados pelo método de locacéo
operacional. De acordo com este método, as rendas pagas sao
reconhecidas como custo, durante o periodo de aluguer a que
respeitam.

g) Outras dividas de terceiros

As ‘Outras dividas de terceiros’ sao registadas pelo seu valor
realizavel liquido e ndo incluem juros, por ndo se considerar
material o efeito da sua atualizacdo financeira.

Estes instrumentos financeiros surgem quando a empresa
empresta dinheiro ou presta servicos diretamente a um
devedor sem intencdo de transacionar o montante a receber.

O montante desta rubrica encontra-se deduzido de eventuais
perdas de imparidade, que sdo registados na demonstragédo
dos resultados em ‘Provisdes e perdas de imparidade’.
Recuperagcbes e reversdes subsequentes de montantes
anteriormente sujeitos a imparidade, séo creditados na rubrica
de ‘Outros proveitos operacionais’ da demonstracdo dos
resultados.

h) Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica ‘Caixa e equivalentes de
caixa’ correspondem aos valores de caixa, depodsitos bancarios
a ordem e a prazo e outras aplicacdes de tesouraria, com
maturidade inferior a 3 meses, para 0s quais 0 risco de
alteracdo de valor ndo é significativo.

A demonstracao dos fluxos de caixa é preparada de acordo
com a IAS 7- ‘Demonstracao de Fluxos de Caixa’, através do
método direto. A empresa classifica na rubrica ‘Caixa e
equivalentes de caixa’ os investimentos com vencimento a
menos de trés meses e para 0s quais o risco de alteracdo de
valor é insignificante. Para efeitos da demonstragéo dos fluxos
de caixa, a rubrica 'Caixa e equivalentes de caixa’ compreende
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também os descobertos bancérios incluidos na demonstragdo
da posi¢do financeira na rubrica ‘Empréstimos de curto prazo e
outros empréstimos’.

A demonstracdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada
em atividades operacionais, de financiamento e de
investimento. As atividades operacionais englobam o0s
pagamentos a pessoal e outros recebimentos e pagamentos
relacionados com a atividade operacional. Os fluxos de caixa
abrangidos nas atividades de investimento incluem,
nomeadamente, aquisi¢des e alienacdes de investimentos em
empresas subsidiarias e associadas e recebimentos e
pagamentos decorrentes da compra e da venda de ativos fixos
tangiveis.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento
incluem, designadamente, os pagamentos e recebimentos
referentes a empréstimos obtidos e a contratos de locacao
financeira, bem como os fluxos de caixa das transa¢des com 0s
acionistas, na qualidade de acionistas.

Todos os montantes incluidos nesta rubrica séo passiveis de
ser realizados no curto prazo, ndo existindo qualquer
montante penhorado nem dado como garantia.

i) Empréstimos

Os empréstimos sdo registados no passivo pelo ‘custo
amortizado’. Eventuais despesas com a emissdo desses
empréstimos sao registadas como uma dedugdo a divida e
reconhecidas, ao longo do periodo de vida desses
empréstimos, de acordo com o0 método da taxa de juro efetiva.
Os juros corridos mas néo vencidos séo acrescidos ao valor dos
empréstimos até ao momento da sua liquidacao.

j) Encargos financeiros com empréstimos obtidos

Os encargos financeiros relacionados com empréstimos
obtidos sdo geralmente reconhecidos como custo a medida
que sdo incorridos. Os encargos financeiros de empréstimos
obtidos relacionados com a aquisi¢ao, construgédo ou produgdo
de ativos fixos sdo capitalizados fazendo parte do custo do
ativo. A capitalizacdo destes encargos inicia-se com a
preparacdo das atividades de construcdo ou desenvolvimento
do ativo e é interrompida apés o inicio de utilizagdo ou no final
de produgéo ou construgdo do ativo ou ainda, quando o projeto
em causa se encontra suspenso.

K) Instrumentos financeiros derivados

A empresa utiliza derivados na gestdo dos seus riscos
financeiros unicamente como forma de garantir a cobertura
desses riscos. Derivados para negociacdo (especulacdo) nédo
sdo utilizados pela empresa.

Os instrumentos financeiros derivados (‘cash flow hedges)
utilizados normalmente pela empresa respeitam a;
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(i) 'swaps’ de taxa de juro para cobertura do risco de taxa de
juro em empréstimos obtidos. O montante dos empréstimos,
prazos de vencimento dos juros e planos de reembolso dos
empréstimos subjacentes aos ‘swaps’ de taxa de juro sdo em
tudo idénticos as condigbes estabelecidas para 0s
empréstimos contratados. A variagdo no justo valor dos
‘swaps' de cobertura de ‘cash-flow’ é registada no ativo ou no
passivo por contrapartida da rubrica dos capitais prdprios
‘Reservas de cobertura’.

(i) forward's cambiais para cobertura do risco cambial. Os
valores e prazos envolvidos sdo idénticos aos valores
faturados e aos respetivos prazos de vencimento.

Nos casos em que o instrumento de cobertura se revela
ineficaz, os montantes gerados por ajustamentos ao justo
valor sdo registados diretamente na demonstra¢do dos
resultados.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a empresa ndo se
encontra a utilizar qualquer instrumento financeiro derivado.

[) ProvisGes e contingéncias

As provisdes sdo reconhecidas quando, e somente quando, a
empresa tem uma obrigacdo presente (legal ou implicita)
resultante dum evento passado e é provavel que, para a
resolugdo dessa obrigacéo, ocorra uma saida de recursos e que
0 montante da obrigacdo possa ser razoavelmente estimado.

As provisdes sdo revistas na data de cada relato e sdo
ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data.

Provisdes para reestruturacdes apenas sdo registadas caso a
empresa possua um plano detalhado e este ja& tenha sido
devidamente comunicado as partes envolvidas.

As responsabilidades contingentes ndo sdo reconhecidas nas
demonstracgdes financeiras, sendo as mesmas divulgadas no
anexo, a menos que a possibilidade de uma saida de fundos
afetando beneficios econémicos futuros seja remota.

Um ativo contingente nao é reconhecido nas demonstracdes

financeiras, mas divulgado no anexo quando é provavel a
existéncia de um beneficio econémico futuro.

m) Imposto sobre o rendimento

0 ‘Imposto sobre o rendimento’ inclui o imposto corrente e 0
imposto diferido, de acordo com a IAS 12-‘lmpostos sobre o
Rendimento’.

O grupo Sonaecom foi abrangido, desde janeiro de 2008, pelo
regime especial de tributacdo dos grupos de sociedades, em
que o imposto corrente era calculado com base nos resultados
tributaveis das empresas incluidas na consolidacdo e no
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referido regime especial, de acordo com as regras do mesmo.
Contudo, no exercicio findo em 2015, o grupo Sonaecom
deixou de ter um grupo auténomo de sociedades abrangido
pelo regime especial de tributacdo em virtude de ter passado a
integrar o regime especial de tributacdo de grupos de
sociedades da Sonae.

Desta forma, a Sonaecom encontra-se abrangida pelo regime
especial de tributacdo de grupos de sociedades, do qual a
Sonae é sociedade dominante desde 1 de janeiro de 2015. A
Empresa regista o imposto sobre o rendimento nas suas
contas individuais sendo o imposto apurado registado por
contrapartida da rubrica de empresas do grupo. O regime
especial de tributagdo dos grupos de sociedades engloba
todas as empresas participadas direta ou indiretamente, e
ainda que por intermédio de sociedades residentes noutro
Estado Membro da Unido Europeia ou do Espagco Econdmico
Europeu, desde que, neste Ultimo caso, exista obrigacéo de
cooperagdo administrativa, em pelo menos, 75% do capital,
desde que tal participagdo Ihe confira mais de 50% dos direitos
de voto, desde que cumpridos determinados requisitos.

Os impostos diferidos séo calculados com base no método da
responsabilidade de balanco e refletem as diferencas
temporéarias entre 0 montante dos ativos e passivos para
efeitos de reporte contabilistico e os seus respetivos
montantes para efeitos de tributagéo.

Os impostos diferidos ativos sdo reconhecidos unicamente
quando existem expetativas razoaveis de lucros fiscais futuros
suficientes para utilizar esses impostos diferidos ativos. No
final de cada exercicio é efetuada uma revisdo dos impostos
diferidos registados, bem como dos ndo reconhecidos, sendo
0s mesmos reduzidos sempre que deixe de ser provavel a sua
utilizag&o futura ou registados, desde que, e até ao ponto em
que, se torne provavel a geracdo de lucros tributaveis no
futuro que permitam a sua recuperacgdo (Nota 9).

Os impostos diferidos sao calculados a taxa que se espera que
vigore no periodo em que se prevé que 0 ativo ou 0 passivo
seja realizado, com base nas taxas que tenham sido
decretadas ou substancialmente decretadas & data do relato.

Nos casos em que os impostos diferidos séo relativos a ativos
ou passivos registados diretamente no capital préprio, o seu
registo também é efetuado na rubrica de capital préprio. Nas
outras situagdes, os impostos diferidos sdo sempre registados
na demonstragdo dos resultados.

n) Especializagéo de exercicios

Os custos e os proveitos sdo contabilizados no exercicio a que
dizem respeito, independentemente da data do seu
pagamento ou recebimento. Os custos e 0s proveitos cujo
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valor real ndo seja conhecido sdo contabilizados por
estimativa.

Nas rubricas ‘Outros ativos correntes’, ‘Outros ativos nao
correntes’, ‘Outros passivos correntes’ e ‘Outros passivos nao
correntes’ sdo registados 0s custos e 0s proveitos imputaveis
ao exercicio corrente e cujas despesas e receitas apenas
ocorrerdo em exercicios futuros, bem como as despesas e as
receitas que ja ocorreram, mas que respeitam a exercicios
futuros e que serdo imputadas aos resultados de cada um
desses exercicios, pelo valor que Ihes corresponde.

Os custos, imputaveis ao exercicio corrente e cujas despesas
apenas ocorrerdo em exercicios futuros, sdo estimados e
registados em ‘Outros passivos correntes’ e ‘Outros passivos
nao correntes’, sempre que seja possivel estimar com grande
fiabilidade o montante, bem como o momento da
concretizacdo da despesa. Se existir incerteza quer
relativamente a data da saida de recursos, quer quanto ao
montante da obrigacéo, o valor é classificado como Provisdes
(Nota 1.1)).

0) Rédito

O rédito compreende o justo valor da consideragao recebida
ou a receber pela venda ou prestacgdo de servigos decorrentes
da atividade normal da empresa. O rédito é reconhecido liquido
de imposto sobre o valor acrescentado, de quaisquer
descontos comerciais e de quantidades concedidas pela
empresa.

Dividendos

Os dividendos apenas sdo reconhecidos quando o direito dos
acionistas ao seu recebimento ja estiver devidamente
estabelecido e comunicado.

p) Justo valor

A mensuragéo do justo valor presume que 0 ativo ou 0 passivo
€ trocado numa transagdo ordenada entre participantes do
mercado para vender o ativo ou transferir o passivo, na data de
mensuracdo, sob as condicbes atuais de mercado. A
mensuracdo do justo valor é baseada no pressuposto de que a
transacdo de vender o ativo ou transferir o passivo pode
ocorrer.

(i) No mercado principal do ativo e do passivo, ou

(i) Na auséncia de um mercado principal, presume-se
que a transacdo acontega no mercado mais
vantajoso.

A empresa utiliza as técnicas de avaliacdo apropriadas as
circunstéancias e para as quais existam dados suficientes para
mensurar o justo valor, maximizando a utilizacdo de dados
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relevantes observaveis e minimizando a utilizacdo de dados
n&o observaveis.

Todos os ativos e passivos mensurados ao justo valor ou para
0s quais a sua divulgacdo é obrigatoria sdo classificados
segundo uma hierarquia de justo valor, que classifica em trés
niveis os dados a utilizar na mensuragdo pelo justo valor,
detalhados abaixo:

Nivel 1 - Precos de mercado cotados, ndo ajustados, em
mercados ativos para ativos ou passivos idénticos, que a
entidade pode aceder na data de mensuragao;

Nivel 2 - Técnicas de valorizagdo que utilizam inputs
que ndo sendo cotados, sdo direta ou indiretamente
observaveis;

Nivel 3 - Técnicas de valorizagdo que utilizam inputs
ndo baseados em dados de mercado observaveis, ou seja,
baseados em dados ndo observaveis.

A mensuragdo do justo valor é classificada integralmente no
nivel mais baixo do input que € significativo para a mensuragao
como um todo.

qg) Reservas

Reserva legal

A legislacdo comercial Portuguesa estabelece que pelo menos
5% do resultado liquido anual tem que ser destinado ao
reforco da ‘reserva legal’ até que esta represente pelo menos
20% do capital social. Esta reserva ndo é distribuivel, a ndo ser
em caso de liquidacdo, mas pode ser utilizada para absorver
prejuizos, depois de esgotadas todas as outras reservas, e para
incorporagéo no capital.

Reserva de prémios de emissao de agbes

Os prémios de emissao correspondem a &gios obtidos com a
emissdo ou aumentos de capital. De acordo com a legislagdo
comercial portuguesa, os valores incluidos nesta rubrica
seguem o regime estabelecido para a ‘reserva legal’ isto &, os
valores ndo sdo distribuiveis, a ndo ser em caso de liquidacao,
mas podem ser utilizados para absorver prejuizos, depois de
esgotadas todas as outras reservas, e para incorporagdo no
capital.

Reservas de cobertura

As reservas de cobertura refletem as variagfes de justo valor
dos instrumentos derivados de cobertura de ‘cash flow' que se
consideram eficazes (Nota 1. k)) sendo que as mesmas nédo
sdo passiveis de ser distribuidas ou ser utilizadas para absorver
prejuizos.

Reservas de a¢bes proprias

As reservas de agdes proprias refletem o valor das acles
proprias adquiridas e seguem um regime legal equivalente ao
dareservalegal.
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Adicionalmente, os incrementos decorrentes da aplica¢do do
justo valor através de componentes de capital préprio,
incluindo os da sua aplica¢do através do resultado liquido do
exercicio, apenas podem ser distribuidos quando os elementos
que lhes deram origem sejam alienados, exercidos liquidados
ou quando terminar o seu uso, no caso de ativos fixos tangiveis
ou intangiveis. Assim, a 31 de dezembro de 2016, a Sonaecom,
dispunha de reservas livres distribuiveis no montante de cerca
de 67,3 milhdes de euros. Para este efeito foram consideradas
como distribuiveis os incrementos decorrentes da aplica¢do do
justo valor através de componentes do capital prdprio ja
exercidos durante o exercicio findo em 31 de dezembro de
2016.

Outras reservas
Esta rubrica inclui os resultados transitados de exercicios
anteriores, que se encontram disponiveis para distribuicao.

r) Agdes proprias

As acles proprias sdo contabilizadas pelo seu valor de
aquisicao como uma dedugdo ao capital préprio. Os ganhos ou
perdas inerentes a alienagdo das a¢bes proprias sao registadas
na rubrica ‘Outras reservas'.

s) Saldos e transa¢Bes em moeda estrangeira

As transaces em moeda estrangeira sdo convertidas para a
moeda funcional & taxa de cambio da data da transacdo. A
cada data de fecho é efetuada a atualizagdo cambial de saldos
em aberto, aplicando a taxa de cAmbio em vigor a essa data.

As diferencas de cambio, favordveis e desfavoraveis,
originadas pelas diferencgas entre as taxas de cAmbio em vigor
na data das transacGes e as vigentes na data das cobrancas,
pagamentos ou & data do relato, sdo registadas como
proveitos e custos na demonstracdo dos resultados em

resultados financeiros.

As cotacBes utilizadas para conversdo em euros foram as
seguintes:

31dezembro Média 31dezembro Média
Libra inglesa 11680 12239 13625 13780
Délar americano 0,9487 0,9041 0,9185 0,9018

t) Imparidade de ativos

Sempre que o montante pelo qual um ativo se encontra
registado é superior a sua quantia recuperavel, é reconhecida
uma perda de imparidade, registada na demonstracdo dos
resultados na rubrica de “Amortizacdes e depreciacdes” nos
casos de ativos fixos tangiveis e ativos intangiveis, para os
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outros ativos, na rubrica de “Provisdes e perdas de
imparidade”.

Imparidade de ativos ndo financeiros

Séo efetuados testes de imparidade para os ativos com vidas
uteis indefinidas, anualmente, ou sempre que seja identificado
um evento ou alteracdo nas circunsténcias que indique que o
montante pelo qual um ativo se encontra registado possa ndo
ser recuperado.

A guantia recuperavel é a mais alta do preco de venda liquido e
do valor de uso. O preco de venda liquido é o montante que se
obteria com a alienacéo do ativo numa transacdo ao alcance
das partes envolvidas, deduzido dos custos diretamente
atribuiveis a alienacédo. O valor de uso é o valor presente dos
fluxos de caixa futuros estimados que sdo esperados que
surjam do uso continuado do ativo e da sua alienag&o no final
da sua vida util.

A quantia recuperavel é estimada para cada ativo,
individualmente ou, no caso de ndo ser possivel, para a
unidade geradora de caixa a qual o ativo pertence.

Para investimentos em empresas associadas, a quantia
recuperavel, calculada em termos de valor de uso, é
determinada com base nos Ultimos planos de negécio
devidamente aprovados pelo Conselho de Administragdo da
empresa. Para investimentos em empresas controladas
conjuntamente, a quantia recuperavel é determinada tendo
em consideracdo diversas informacGes como o plano de
negocios aprovado pelo Conselho de Administragéo e a média
de avaliagbes efetuadas por analistas externos (researches).

Os ativos ndo financeiros, relativamente aos quais tenham
sido reconhecidas perdas de imparidade, sdo revistos a cada
data de reporte para reanélise dessas perdas.

Imparidade de ativos financeiros

A empresa avalia a cada data de reporte a existéncia de
imparidade nos ativos financeiros ao custo amortizado.

Um ativo financeiro est4 em imparidade se eventos ocorridos
apos o reconhecimento inicial tiverem um impacto nos cash
flows estimados do ativo que possa ser razoavelmente
estimado.

Evidéncia da existéncia de imparidade nas contas a receber
surge quando:

() a contraparte apresenta dificuldades financeiras
significativas;

(i) se verificam atrasos significativos no pagamento de
juros e outros pagamentos principais por parte da
contraparte; e
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(iii) se torna provavel que o devedor va entrar em
liquidag¢&o ou em reestruturacéo financeira.

Para determinadas categorias de ativos financeiros para as
quais ndo é possivel determinar a imparidade em termos
individuais, esta é calculada em termos coletivos. Evidéncia
objetiva de imparidade para um portefélio de contas a receber
pode incluir a experiéncia passada em termos de cobrancas,
aumento do ndmero de atrasos nos recebimentos, assim
como alteragdes nas condigbes econdmicas nacionais ou
locais que estejam correlacionadas com a capacidade de

cobranga.

Para as dividas a receber, a empresa utiliza informacao
histdrica e estatistica, que lhe permite efetuar uma previsao
dos montantes em imparidade.

u) Planos de incentivo de médio prazo

O tratamento contabilistico dos planos de incentivo de médio
prazo é baseado na IFRS 2 - '‘Pagamentos com Base em
Acoes’.

De acordo com a IFRS 2, quando os planos estabelecidos pela
empresa sao liquidados através da entrega de a¢des proprias,
a responsabilidade estimada é registada a crédito na rubrica de
‘Reservas para planos de incentivo de médio prazo’, no Capital
proprio, por contrapartida da rubrica de ‘Gastos com o pessoal’
da demonstragéo dos resultados do exercicio.

Essa responsabilidade é quantificada com base no justo valor
das acdes a data de atribuicéo do plano e reconhecida durante
o periodo de diferimento de cada plano (desde a data de
atribuicdo do plano até a sua data de vencimento). A
responsabilidade total é calculada proporcionalmente ao
periodo de tempo decorrido desde a data de atribuicdo até a

data da contabilizacéo.

Quando as responsabilidades sdo abrangidas por um contrato
de cobertura, isto €, quando sao substituidas pelo pagamento
de uma verba fixa a uma entidade externa a empresa, que
assume a responsabilidade de entrega das a¢es na data de
vencimento de cada plano, o tratamento contabilistico acima
referido, sofre as seguintes adaptacoes:

(i) O valor total a pagar € registado na demonstracéo da
posi¢do financeira nas rubricas ‘Outros passivos nao
correntes’ e ‘Outros passivos correntes’;

(i) A parte da responsabilidade ainda néo reconhecida
na demonstracdo dos resultados (relacionada com o
periodo ainda a decorrer até a data de exercicio) é
diferida e registada na demonstracdo da posi¢éo
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financeira nas rubricas ‘Outros ativos nao correntes’ e
‘Outros ativos correntes’;

(i) O efeito liquido dos registos referidos em i) e ii)
anulam o impacto, acima mencionado, em capitais
préprios;

(iv) Na demonstracdo dos resultados, o custo referente a
parte ja decorrida do periodo de diferimento, continua
a ser registado na rubrica ‘Gastos com o pessoal’.

Para os planos liquidados em dinheiro, a responsabilidade
estimada é registada na demonstragdo da posicdo financeira
nas rubricas de ‘Outros passivos nao correntes’ e ‘Outros
passivos correntes’, por contrapartida da rubrica de ‘Gastos
com o pessoal’ da demonstracao dos resultados do exercicio,
para o custo referente a parte ja decorrida do periodo de
diferimento. A responsabilidade é quantificada com base no
justo valor das a¢Ges a data de cada relato.

Quando estas responsabilidades sdo abrangidas por um
contrato de cobertura, a contabilizacdo é efetuada da mesma
forma, mas com a responsabilidade quantificada com base no
valor fixado no contrato.

Os planos liquidados através da entrega de agdes da Sonae
sdo contabilizados como se se tratassem de planos liquidados
em dinheiro, ou seja, a responsabilidade estimada é registada
na demonstragdo da posicdo financeira nas rubricas de ‘Outros
passivos nao correntes’ e ‘Outros passivos correntes’, por
contrapartida da rubrica de ‘Gastos com o pessoal’ da
demonstracdo dos resultados do exercicio, para 0 custo
referente a parte j& decorrida do periodo de diferimento. A
responsabilidade é quantificada com base no justo valor das
acles a data de cada relato.

A 31 de dezembro de 2016, os planos atribuidos durante o ano
2014, 2015 e 2016 ndo estdo cobertos, estando registada a
responsabilidade ao justo valor. A responsabilidade de todos os
planos encontra-se registada nas rubricas de ‘Outros passivos
nao correntes’ e ‘Outros passivos correntes' (Notas 17 e 19).
Na demonstracdo dos resultados, o custo esta contabilizado
na rubrica de ‘Gastos com o pessoal’.

v) Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos ap6s a data do relato que proporcionem
informacdo adicional sobre condi¢cdes que existiam a data do
relato (‘adjusting events’) séo refletidos nas demonstragdes
financeiras. Os eventos ap6s a data do relato que
proporcionem informagao sobre condi¢des que ocorram apos a
data do relato (‘non adjusting events’), se materiais, sdo
divulgados no anexo as demonstracdes financeiras.
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w) Julgamentos e estimativas

As estimativas contabilisticas mais significativas refletidas nas
demonstra¢des financeiras dos exercicios findos em 31 de
dezembro de 2016 e 2015 incluem:

() Vidas uteis do ativo tangivel e intangivel (Nota 1a)) e
(Nota 1b));

(i) Andlises de imparidade de investimentos em
empresas do grupo e empreendimentos conjuntos e
de outros ativos tangiveis e intangiveis;

(iii) Registo de ajustamentos aos valores do ativo (contas
a receber e inventéarios), provisbes e andlise de
passivos contingentes;

(iv) Recuperabilidade de ativos por impostos diferidos
(Nota 9); e

(v) Valorizagdo a justo valor de ativos, passivos e
passivos  contingentes em  operagdes de
concentracéo de atividades empresariais.

As estimativas foram determinadas com base na melhor
informacdo disponivel a data da preparacdo das
demonstracdes financeiras e com base no melhor
conhecimento e na experiéncia de eventos passados e/ou
correntes. No entanto, poderéo ocorrer situagdes em periodos
subsequentes que, ndo sendo previsiveis a data, ndo foram
considerados nessas estimativas. As alteragcbes a essas
estimativas, que ocorram posteriormente a data de aprovagéo
das demonstracBes financeiras, serdo corrigidas na
demonstracéo dos resultados de forma prospetiva, conforme
disposto pelo IAS 8- * Politicas Contabilisticas, Alteracdes nas
Estimativas Contabilisticas e Erros’.

As principais estimativas e 0s pressupostos relativos a
eventos futuros incluidos na prepara¢do das demonstracfes
financeiras sdo descritos nas correspondentes notas anexas,
quando aplicavel.

X) Gestéo do risco financeiro

A atividade da empresa estd exposta a uma variedade de
riscos financeiros, tais como o risco de mercado, o risco de
liquidez e o risco de crédito.

Este conjunto de riscos deriva da incerteza carateristica dos
mercados financeiros, a qual se reflete na capacidade de
projecdo de fluxos de caixa e rentabilidades. A politica de
gestdo dos riscos financeiros da empresa, subjacente a uma
perspetiva de continuidade das opera¢des no longo prazo,
procura minimizar eventuais efeitos adversos decorrentes
dessas incertezas, recorrendo, sempre que possivel e
aconselhdvel, a instrumentos derivados de cobertura (Nota
1K)).
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A empresa encontra-se ainda exposta aos riscos decorrentes
do valor dos investimentos realizados nas suas participagdes
financeiras, contudo estes sdo efetuados geralmente tendo
em conta objetivos estratégicos.

Risco de mercado

a) Risco da taxa de cambio

A politica de gestdo de risco de taxa de cambio procura
minimizar a volatilidade dos investimentos e operacdes
expressos em moeda externa, contribuindo para uma menor
sensibilidade dos resultados a flutuages cambiais.

Sempre que possivel, a empresa tenta realizar coberturas
naturais dos valores em exposi¢do, compensando os créditos
concedidos e recebidos expressos na mesma moeda. Quando
tal ndo se revele possivel, a empresa recorre a outros
instrumentos derivados de cobertura (Nota 1.k)).

Considerando os reduzidos valores de ativos e passivos em
moeda estrangeira, o impacto da variagdo da taxa de cAmbio
nao é significativo.

b) Risco de taxa de juro

A totalidade do endividamento da Sonaecom encontra-se
indexado a taxas variaveis, expondo o custo da divida a um
risco elevado de volatilidade. O impacto desta volatilidade nos
resultados ou no capital proprio da empresa € mitigado pelo
efeito dos seguintes fatores: (i) relativamente baixo nivel de
alavancagem financeira; (i) possibilidade de utilizacdo de
instrumentos derivados de cobertura do risco de taxa de juro,
conforme referido abaixo; (iii) possivel correlagdo entre o nivel
de taxas de juro de mercado e o crescimento econémico, com
este a ter efeitos positivos em outras linhas dos resultados da
empresa, por essa via parcialmente compensando os custos
financeiros acrescidos (‘natural hedge’); e (iv) existéncia de
liquidez ou disponibilidades igualmente remuneradas a taxas
variaveis.

A empresa apenas utiliza instrumentos derivados ou
transacBes semelhantes para efeitos de cobertura de riscos de
taxas de juro considerados significantes. Trés principios sao
utilizados na selecdo e determinacdo dos instrumentos de
cobertura do risco de taxa de juro:

(i) Para cada derivado ou instrumento de cobertura
utilizado para prote¢do de risco associado a um
determinado financiamento, existe coincidéncia
entre as datas dos fluxos de juros pagos nos
financiamentos objeto de cobertura e as datas de
liquidacéo ao abrigo do instrumento de cobertura;

(i) Equivaléncia perfeita entre as taxas base: o indexante
utilizado no derivado ou instrumento de cobertura
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deverd ser o mesmo que o aplicavel ao
financiamento/transagdo que est4 a ser coberta;

(i) Desde o inicio da transacdo, 0 custo maximo do
endividamento, resultante da operacéo de cobertura
realizada, € conhecido e limitado, mesmo em
cendrios de evolugdes extremas das taxas de juro de
mercado, procurando-se que o nivel de taxas dai
resultante seja enquadravel no custo de fundos
considerado no plano de negdcios da empresa.

No exercicio de 2016, a Sonaecom ndo apresenta
endividamento. Contudo apresenta linhas de crédito (Nota 15)
que se encontram indexados a taxas varidveis, swaps de taxa
de juro e outros derivados sdo utilizados como forma de
prote¢do contra as variacbes dos fluxos de caixa futuros
associados aos pagamentos de juros, quando tal se entenda
necessario. Quando os swaps de taxa de juro sdo contratados
tém o efeito econdmico de converter 0s respetivos
empréstimos associados a taxas variaveis para taxas fixas. Ao
abrigo destes contratos, a empresa acorda com terceiras
partes (bancos) a troca, em periodos de tempo pré-
determinados, da diferenca entre o montante de juros
calculados a taxa fixa contratada e a taxa variavel da altura de
refixacdo, com referéncia aos respetivos montantes nocionais
acordados.

As contrapartes dos instrumentos de cobertura estédo
limitadas a instituices de crédito de elevada qualidade
crediticia, sendo politica da empresa privilegiar a contratacéo
destes instrumentos com entidades bancérias que formem
parte das suas operacdes de financiamento.

Para efeitos de determinagdo da contraparte das operages
pontuais, a Sonaecom solicita a apresentacéo de propostas e
pregos indicativos a um ndmero representativo de bancos de
forma a garantir a adequada competitividade dessas
operagoes.

Na determinacéo do justo valor das operacdes de cobertura, a
empresa utiliza determinados métodos, tais como modelos de
avaliacdo de opcbes e de atualizacdo de fluxos de caixa
futuros, e utiliza determinados pressupostos que s&o
baseados nas condicbes de taxas de juro de mercado
prevalecentes a data de relato. CotagcBes comparativas de
instituicdes financeiras, para instrumentos especificos ou
semelhantes, sdo utilizadas como referencial de avaliacéo.

O justo valor dos derivados contratados, que ndo se
qualifiguem como de cobertura de justo valor ou que nédo
sejam considerados suficientemente eficazes na cobertura de
fluxos de caixa (conforme defini¢fes da IAS 39 - ‘Instrumentos
Financeiros’), @ reconhecido na demonstragdo da posicdo
financeira, sendo as varia¢fes do seu justo valor reconhecidas
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diretamente na demonstracdo dos resultados do exercicio. O
justo valor dos derivados de cobertura de fluxos de caixa,
considerados eficazes de acordo com o definido pela IAS 39, é
reconhecido nas rubricas de empréstimos e as variacdes
registadas no capital préprio.

O Conselho de Administragdo da Sonaecom aprova os termos
e condi¢Oes dos financiamentos considerados materiais para a
empresa, analisando para tal a estrutura da divida, os riscos
inerentes e as diferentes opgdes existentes no mercado,
nomeadamente quanto ao tipo de taxa de juro (fixo/variavel).
No ambito da politica acima definida, cabe a Comissédo
Executiva, através do acompanhamento permanente das
condicBes e das alternativas existentes no mercado, a deciséo
sobre a contratacdo pontual de instrumentos financeiros
derivados destinados a cobertura do risco de taxa de juro.

Em 31 de dezembro de 2016 ndo estdo contratados quaisquer
instrumentos derivados da cobertura de variagbes da taxa de
juro.

Risco de liquidez

A existéncia de liquidez implica que sejam definidos
pardmetros de atuacdo na funcdo de gestdo dessa mesma
liquidez que permitam maximizar o retorno obtido e minimizar

0s custos de oportunidade associados a detencdo dessa
mesma liquidez, de uma forma segura e eficiente.

A gestdo de risco de liquidez tem um triplo objetivo: (i)
Liquidez, isto &, garantir o acesso permanente e da forma mais
eficiente a fundos suficientes para fazer face aos pagamentos
correntes nas respetivas datas de vencimento, bem como a
eventuais solicitacbes de fundos nos prazos definidos para tal,
ainda que ndo previstos; (ii) Seguranca, ou seja, minimizar a
probabilidade de incumprimento no reembolso de qualquer
aplicagdo de fundos; e (iii) Eficiéncia Financeira, isto é, garantir
que a empresa maximiza o valor / minimiza o custo de
oportunidade da detencdo de liquidez excedentéria no curto
prazo.

Os principais pardmetros subjacentes a tal politica
correspondem ao tipo de instrumentos permitidos, ao nivel de
risco méximo aceitavel, a0 montante méaximo de exposi¢ao por
contraparte e aos prazos maximos de investimento.

A liquidez existente devera ser aplicada nas alternativas
abaixo descritas e pela ordem de prioridade apresentada;

(i) Amortizacdo de divida de curto prazo - ap0s
comparacdo do custo de oportunidade de
amortizacdo e custo de oportunidade inerente aos
investimentos alternativos;
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(i) Gestao consolidada de liquidez - a liquidez existente
nas empresas do grupo, devera ser prioritariamente
aplicada em empresas do grupo, para que de uma
forma consolidada seja reduzida a utilizacdo de divida
bancéria;

(iii) Recurso ao mercado.

O investimento por recurso ao mercado esta limitado a
contratacdo de operacfes com contrapartes elegiveis, isto &,
que cumpram com determinadas nota¢des de rating
previamente definidas pelo Conselho de Administracdo e
limitada a determinados montantes maximos por contraparte.

A definicdo de limites maximos por contraparte tem como
objetivo garantir que as aplicacdes de excedentes sdo
realizadas de uma forma prudente e em observancia dos
principios de gestéo de relacionamento bancario.

A maturidade das aplicacOes a realizar devera coincidir com os
pagamentos previstos (ou ser suficientemente liquida, no caso
de investimentos em ativos, para permitir liquidactes
urgentes e ndo programadas), incluindo uma margem para
cobrir eventuais erros de previsdo. A margem de erro
necessaria dependerd do grau de confianca na previsdo de
tesouraria e serd determinado pelo negdécio. A fiabilidade das
previsdes de tesouraria € uma variavel determinante para
calcular os montantes e prazos das opera¢Ges de tomada de
fundos/aplica¢cdes no mercado.

A maturidade das outras dividas a terceiros é apresentada nas
Notas 10 e 18.

Tendo em conta o baixo valor do passivo da Sociedade
entende-se que o risco de liquidez é muito reduzido.

Risco de crédito

A exposicdo da empresa ao risco de crédito esta
maioritariamente associada as contas a receber decorrentes
da sua atividade operacional e as aplica¢des de tesouraria. O
risco de crédito associado as relagdes com as instituicdes
financeiras é limitado pela gestdo da concentragdo de riscos e
uma rigorosa sele¢do de contrapartes que apresentem um
elevado prestigio e reconhecimento nacional e internacional e
baseada nas respetivas notagbes de rating tendo em
consideracdo a natureza, maturidade e dimensdo das
operagdes.

A gestdo deste risco tem por objetivo garantir a efetiva
cobranca dos seus créditos nos prazos estabelecidos sem
afetar o equilibrio financeiro do grupo. A empresa recorre a
agéncias de avaliagdo de crédito e possui departamentos
especificos de controlo de crédito, cobranca e de gestdo de
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processos em contencioso, assim como seguros de crédito,
que contribuem para mitigar tal risco.

O montante relativo a clientes e outros devedores
apresentados nas demonstracbes financeiras, os quais se
encontram liquidos de imparidades, representam a maxima
exposi¢do da empresa ao risco de crédito.

Nao existem situacdes de concentracdes de risco de crédito.
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Risco de capital

A estrutura de capital da Sonaecom, determinada pela
proporcao de capital proprio e divida liquida, é gerida de forma
a assegurar a continuidade e desenvolvimento das suas
atividades operacionais, maximizar o retorno dos acionistas e
otimizar do custo de financiamento.

A Sonaecom monitoriza periodicamente a sua estrutura de
capital, identificando riscos, oportunidades e as necessarias
medidas de ajustamento com vista & concretizacdo dos
objetivos referidos.

A Sonaecom apresentou em 2016 um gearing médio
(contabilistico) de -21,1%. O gearing médio em valores de
mercado em 2016 foi de -30,6%.
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Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, 0 movimento ocorrido no valor dos ativos fixos tangiveis, bem como nas
respetivas deprecia¢des e perdas de imparidade acumuladas, foi o seguinte:

2. Ativos fixos tangiveis

Edificios e outras Equipamento Equipamento de Ferramentas e Equipamento  Outros ativos fixos Ativos fixos

construgoes basico transporte utensilios administrativo tangiveis  tangiveis em curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2015 347208 43.858 22.060 171 243.696 104 - 657.097
Adicoes - - - - - - - -
Alienagoes - - - - - - - -
Saldo final em 31 de dezembro 2016 347.208 43.858 22.060 171 243.696 104 - 657.097
Depreciacoes e perdas de imparidade
acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2015 334,022 43787 13328 171 240.708 104 - 632.120
Depreciacdes do exercicio 4.213 71 5516 - 1761 - - 11561
Saldo final em 31 de dezembro 2016 338235 43.858 18.844 171 242.469 104 - 643.681
Valor liquido 8.973 - 3216 - 1227 - - 13.416
- { ! 1 1 [ [ |

Edificios e outras Equipamento Equipamento de Ferramentas e Equipamento ~ Outros ativos fixos Ativos fixos

construgoes basico transporte utensilios administrativo tangiveis  tangiveis em curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2014 347.208 43858 22.060 171 242718 104 1600 657.719
Adicdes - - - - 978 - - 978
Alienagdes - - - - - - (1600) (1.600)
Saldo final em 31 de dezembro 2015 347.208 43858 22.060 171 243696 104 - 657.097
Depreciacdes e perdas de imparidade
acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2014 329.809 43715 7.813 171 237435 104 - 619.047
Depreciacdes do exercicio 4.213 72 5515 - 3273 - - 13.073
Saldo final em 31 de dezembro 2015 334.022 43787 13.328 171 240.708 104 - 632120
Valor liquido 13186 71 8.732 - 2988 - - 24.977

3. Ativos intangiveis

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o movimento ocorrido no valor dos ativos intangiveis, bem como nas
respetivas amortizagdes e perdas de imparidade acumuladas, foi o seguinte:

Ativos intangiveis em

Propriedade industrial Software curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2015 9.719 192.552 183 202454
Adicdes 70 168 224 462
Transferéncias - 407 (407) -
Saldo final em 31 dezembro 2016 9.789 193.127 - 202.916
Amortizacdes e perdas de imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2015 9.719 188.828 - 198547
Amortizagbes do exercicio 64 2.101 - 2.165
Saldo final em 31 dezembro 2016 9.783 190.929 - 200.712
Valor liquido 6 2198 - 2204

Ativos intangiveis em

Propriedade industrial Software curso Total
Ativo bruto
Saldo em 31 dezembro 2014 9.719 192404 498 202621
Adicdes - - (167) (167)
Transferéncias - 148 (148) -
Saldo final em 31 dezembro 2015 9.719 192,552 183 202454
Amortizacdes e perdas de imparidade acumuladas
Saldo em 31 dezembro 2014 9.719 186.817 - 196.536
AmortizacOes do exercicio - 2011 - 2011
Saldo final em 31 dezembro 2015 9.719 188.828 - 198547
Valor liquido - 3724 183 3907
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4. Classes de instrumentos financeiros

A 31 de dezembro de 2016 e 2015, as classes de instrumentos financeiros eram como segue;

Inv. registados ao

Empréstimose  justovalor através Outros ativos Outros ndo abrangidos
contas a receber de resultados financeiros Subtotal pelalAS 39 Total
Ativos ndo correntes
Outros ativos ndo correntes (Nota 8) 212.467.355 - - 212.467.355 - 212.467.355
212.467.355 - - 212.467.355 - 212.467.355
Ativos correntes
Imposto sobre o rendimento a receber - - - - 803.609 803.609
Outras dividas de terceiros (Nota 10) 17.681.309 - - 17.681.309 115.825 17.797.134
Outros ativos correntes (Nota 11) - - 440.356 440.356 38505 478.861
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 12) 210.933.723 - - 210.933.723 - 210.933.723
228.615.032 - 440.356 229.055.388 957.939 230.013.327

Inv. registados ao

Empréstimose  justovalor através Outros ativos Outros nao abrangidos
contas a receber de resultados financeiros Subtotal pelalAS 39 Total
Ativos ndo correntes
Investimentos registados ao justo valor através de resultados (Nota 7) - 144477 - 144 477 - 144477
Outros ativos ndo correntes (Nota 8) 165.849.237 - - 165.849.237 - 165.849.237
165.849.237 144477 - 165.993.714 - 165.993.714
Ativos correntes
Investimentos registados ao justo valor através de resultados (Nota 7) - 79.796.807 - 79.796.807 - 79.796.807
Imposto sobre o rendimento a receber - - - - 541716 541716
Outras dividas de terceiros (Nota 10) 2405.350 - - 2405.350 58.195 2463545
Outros ativos correntes (Nota 11) - - 321428 321428 57.124 378,552
Caixa e equivalentes de caixa (Nota 12) 179.448.314 - - 179.448.314 - 179.448.314
181.853.664 79.796.807 321428 261.971.899 657.035 262.628.934
! [ { [
Passivos registados Outros passivos Outros ndo abrangidos
pelo custo amortizado financeiros Subtotal pelalAS 39 Total
Passivo néo corrente
Outros passivos ndo correntes (Nota 17) - - - 133.633 133.633
Passivo corrente
Outras dividas a terceiros (Nota 18) - 332.169 332.169 27254 359423
Outros passivos correntes (Nota 19) - 405.501 405.501 246.232 651733
- 737.670 737670 273486 1.748.826
] [ ] [
Passivos registados Outros passivos Outros ndo abrangidos
pelo custo amortizado financeiros Subtotal pelalAS 39 Total
Passivo néo corrente
Outros passivos ndo correntes (Nota 17) - - - 222526 222526
- - - 222526 222526
Passivo corrente
Outras dividas a terceiros (Nota 18) - 187.429 187.429 13264 200.693
Outros passivos correntes (Nota 19) - 582.763 582.763 497.180 1.079.943
- 770192 770.192 510.444 1.280.636

Os saldos a receber e a pagar do Estado e outros entes publicos, bem como os custos especializados com o plano de a¢des, dada a sua
natureza, foram considerados como instrumentos financeiros ndo abrangidos pela IAS 39. Por sua vez, 0s custos e proveitos diferidos
registados nas rubricas de outros ativos/passivos correntes e ndo correntes foram considerados como instrumentos ndo financeiros.

E entendimento do Conselho de Administragdo da Sonaecom que o justo valor das classes de instrumentos financeiros registados ao
custo amortizado e dos registados ao valor presente dos pagamentos nao difere de forma significativa do seu valor contabilistico,
atendendo as condicdes contratuais de cada um desses instrumentos financeiros.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica incluia as partes de capital detido em empresas do grupo e tinha a seguinte

5. Investimentos em empresas do grupo

composicao:
Sonae IM* 52241587 52241587
Pdblico - Comunicagao Social S.A. (‘Publico’) 21.305.000 10.227.595
PCJ - Pablico Comunicagéo e Jornalismo S.A. (‘PCJ") 13.690.000 11.850.557
Sonaecom - Servicos Partilhados S.A. ('Sonaecom SP') 50.000 50.000
Sonaetelecom BV - 73.460.618
Sonaecom BV - 10.100.000
87.286.587 157.930.357
Perdas de imparidade (Nota 16) (34.995.000) (108.583.215)
Total de investimentos em empresas do grupo 52.291587 49.347.142

* Esta empresa alterou a sua denominacdo de Sonaecom Sistemas de Informacao, SGPS, S.A. para Sonae Investment Management - Software and Technology, SGPS, S.A. em 2015.

Os movimentos ocorridos nesta rubrica durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, foram como segue;

Erigasal Saldo a 31 dezembro Aumentos Diminuicaes Transferéncias e | Saldo a 31dezembro
P 2015 ¢ utlllzat;oes 2016

Sonaetelecom BV 73.460.618 (73.460.618)
Sonae IM* 52.241.587 - - - 52241587
PCJ 11.850.555 1.839.445 - - 13.690.000
Sonaecom BV 10.100.000 - (10.100.000) - -
Publico 10.227.595 11.077.405 - - 21.305.000
Sonaecom Sp 50.000 - - - 50.000
157.930.355 12.916.850 (83.560.618) - 87.286.587
Perdas de imparidade (Nota 16) (108.583.213) (3.530.000) 83.560.618 (6.442.405) (34.995.000)
Total de investimentos em empresas do grupo 49.347.142 9.386.850 - (6.442.405) 52.291.587

* Esta empresa alterou a sua denominacao de Sonaecom Sistemas de Informacao, SGPS, S.A. para Sonae Investment Management - Software and Technology, SGPS, S.A. em 2015.

Saldo a 31 dezembro Aumentos Diminuicses Transferéncias e | Saldo a 31dezembro
2014 ¢ utilizagdes 2015

Sonaetelecom BV 73460.618 73460.618
Sonae IM* 52.241587 - - - 52.241587
PCJ 11.850.557 - - - 11.850.557
Sonaecom BV 10.300.000 - (200.000) - 10.100.000
Publico 10.227.595 - - - 10.227.595
Sonaecom Sp 50.000 - - - 50.000

158.130.357 - (200.000) - 157.930.357
Perdas de imparidade (Nota 16) (105.338.215) (3.445.000) 200.000 - (108.583.215)
Total de investimentos em empresas do grupo 52792142 (3.445.000) - - 49.347.142

* Esta empresa alterou a sua denominacao de Sonaecom Sistemas de Informacao, SGPS, S.A. para Sonae Investment Management - Software and Technology, SGPS, S.A. em 2015.
O valor de 6.442.405 euros refere-se a realocacdo da imparidade da rubrica ‘Outros ativos ndo correntes’ para a rubrica de
‘Investimentos em empresas do grupo’ (Nota 16).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os valores de 11.077.405 euros e 1.839.445 euros de aumentos no Publico e PC),
respetivamente, correspondem a aumentos de capital para cobertura de prejuizos.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, o valor de 3.530.000 euros de aumentos corresponde a provisdo de investimentos
financeiros na PCJ (Nota 16).

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os valores de 73.460.618 euros e 10.100.000 euros de diminui¢des correspondem a
liquidagdo da Sonaetelecom BV e Sonaecom BV, respetivamente.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, do total de 200.000 euros de diminui¢cdo na Sonaecom BV corresponde ao reembolso
do prémio de emisséao.
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a principal informag&o financeira (preparada de acordo com as normas IFRS) sobre as filiais e
empreendimentos conjuntos detidas diretamente pela empresa é como segue:;

Empresa Sede % Participacao Capitais Proprios  Resultado Liquido % Participacdo  Capitais Préprios  Resultado Liquido
ZOPT (a) (Nota 6)* Matosinhos 50% 2.350555 68.261 50% 2505.350 71.809
Sonae IM(a) Maia 100% 105.109.058 7.963.952 100% 63.650.315 (257.269)
PCl Maia 100% 26.067 (3.150.525) 100% 26.593 (2127.415)
Sonaecom BV** Amesterdado - - - 100% 109.229 (48.050)
Sonaetelecom BV** Amesterdédo - - - 100% 4595 (41.922)
Sonaecom SP Maia 100% 209.891 83573 100% 126.318 42325
Publico Maia 100% 70497 (3.704.383) 100% 34.880 (5.948.383)

(a) Demonstragdes financeiras consolidadas.
*A 31 de dezembro de 2016 a capitalizagdo bolsista da NOS ascende a 2.904 milhdes de euros.
**Empresas liquidadas em dezembro de 2016.

A afericdo da existéncia, ou ndo, de imparidade para os principais valores de participacfes em empresas do grupo registados nas
demonstracdes financeiras anexas é efetuada tendo em conta as unidades geradoras de caixa, com base nos ultimos planos de
negocio aprovados pelo Conselho de Administracdo do grupo efetuados numa base anual exceto se existirem indicios de imparidade,
0s quais sdo preparados recorrendo a utilizagdo de fluxos de caixa projetados para periodos de 5 anos. No setor de sistemas de
informacao, os pressupostos utilizados tém por base essencialmente os varios negocios do grupo e os crescimentos das varias areas
geograficas onde o grupo opera. Para o setor do Multimédia, a taxa de crescimento média considerada foi de cerca de 2%. As taxas de
desconto utilizadas tém por base os custos médios ponderados de capital estimado com base nos segmentos onde as empresas se
inserem, conforme tabela abaixo. Na perpetuidade sdo consideradas taxas de crescimento entre 1% e 3% no setor de sistemas de
informacao e de 0% no setor do Multimédia. Nas situacdes em que a afericao da existéncia, ou ndo, de imparidade é efetuada com base
no preco de venda liquido, sdo utilizados valores de transagdes semelhantes e outras propostas efetuadas.

Sonae IM Publico e PCJ
(Sistemas de Informacéo) (Multimédia)

Pressupostos

Base da quantia recuperavel Valor de uso Valor de uso
Taxa de desconto 10,5% 9,0%
Taxa de crescimento na perpetuidade 1,0% 0,0%

Para o setor dos sistemas de informag&o, na &rea da seguranga digital (Cibersecurity), foi utilizada uma taxa de crescimento de 3%.
Adicionalmente, para a empresa Digitmarket foi utilizada uma taxa de crescimento de 2%.

A andlise de indicios de imparidade e revisdo das projecOes e testes de imparidade ndo conduziram ao apuramento de perdas, no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, para além das registadas na demonstracéo dos resultados. Da andlise de sensibilidade
efetuada, exigida pelas IAS 36 - Imparidade de Ativos, ndo conduziu a varia¢cfes materiais dos valores de recuperagdo, pelo que ndo
resultariam imparidades materiais adicionais.

6. Investimentos em empreendimentos conjuntos

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica incluia as partes de capital detidas em empreendimentos conjuntos e tinha a
seguinte composicéo:

ZOPT SGPS S.A. ('ZOPT") 597.666.944 597.666.944
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Os movimentos ocorridos nesta rubrica durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, foram como segue;

Empresa SHDASHTE Diminuicdes Transferéncias Slibasdantiic
P 2015 ¢ 2016

ZOPT 597.666.944 597.666.944

Empresa StlliDa Sl erali Aumentos DiminuicGes Transferéncias Sl el
P 2014 - MY : 2015

ZOPT 597.666.944 597.666.944

A ZOPT é um empreendimento conjunto da Sonaecom, da Kento Holding Limited e da Unitel International Holdings, BV, criado para a
detencdo de participacao na sociedade NOS SGPS, S.A. ("“NOS”). No final do exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a ZOPT
detinha 52,15% (50,01% em dezembro de 2015) de participacdo na NOS. A 14 de junho de 2016, a Sonaecom vendeu a totalidade da
sua participacéo direta na NOS (2,14%) para a ZOPT, conforme previsto no acordo parassocial entre a Sonaecom, a Kento Holding
Limited e a Jadeium BV (atualmente denominada Unitel International Holdings, BV), por 82.840.847 euros. Esta operacéo originou a
alteracdo do titulo de imputacéo de direitos de voto da participacao, passando a ZOPT a ser titular direta de 52,15% do capital social da
NOS (Nota 7).

A afericdo da existéncia ou ndo de imparidade para o valor desta participacdo € determinada tendo em consideracdo diversas
informac6es como o plano de negdcios aprovado pelo Conselho de Administracdo da NOS, cuja taxa de crescimento média implicita da
margem operacional ascende a 4,8%, e a média de avaliagdes efetuadas por analistas externos (researches).

] NOS SGPS

Pressupostos

Base da quantia recuperavel Valor de uso
Taxa de desconto 7,3%
Taxa de crescimento na perpetuidade 15%

7. Investimentos registados ao justo valor através de resultados

Em resultado do processo de fusdo entre a Optimus SGPS e Zon, a Sonaecom passou a deter a¢des NOS registadas ao justo valor
através de resultados, uma vez que se trata da classificagdo inicial de um ativo detido com o propdsito de venda no curto prazo.
Conforme acordo parassocial, estas a¢cdes ndo conferem qualquer direito de voto adicional nem interferem na situacdo de controlo
partilhado na NOS.

Os movimentos ocorridos nesta rubrica durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015 foram como segue:

Aumento e Aumento e diminui¢des do
diminuicdes do justo justo valor de acoes
Investimentos registados ao justo valor através de resultados Saldo inicial Diminuicbes valor (Nota23)  destinadas a cobertura MTIP Saldo final
NOS 79.796.807 (64.114.961) (15.681.846) - -
Sonae SGPS 144477 (146.683) 2.206 -
79.941.284 (64.261.644) (15.679.640) -
- | { { f
Aumento e Aumento e diminui¢des do
diminuices do justo justo valor de acbes
Investimentos registados ao justo valor através de resultados Saldo inicial Diminuicées valor (Nota23)  destinadas a cobertura MTIP Saldo final
NOS 57.661.618 - 22.135.189 - 79.796.807
Sonae SGPS 2303954 (2.736.246) 209.672 367.097 144477
59.965.572 (2.736.246) 22.344.861 367.097 79.941.284
Registado em ativos ndo correntes 144.477
Registado em ativos correntes 79.796.807

Os aumentos e diminui¢oes do justo valor sao registados por contrapartida da rubrica ‘Ganhos e perdas em investimentos registados
ao justo valor através de resultados’ da demonstragéo dos resultados (Nota 23). Com excegéo dos aumentos e diminuigées do justo
valor de agoes destinadas a cobertura dos planos de incentivo de médio prazo cujo valor é registado na rubrica “Outros custos
operacionais” e “Outros custos financeiros” da demonstracao dos resultados.
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As diminui¢des a 31 de dezembro de 2016 e 2015, do investimento em a¢des Sonae, correspondem essencialmente ao pagamento do
plano de incentivos de médio prazo vencido no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 e 2015,

A 31 de dezembro de 2016, as diminuicdes do investimento em a¢gdes NOS correspondem a venda da totalidade da participacgdo direta
da Sonaecom na NOS (2,14%) para a ZOPT, conforme referido na nota 6 ‘Investimentos em empreendimentos conjuntos’. Para a
determinacdo do justo valor das a¢bes NOS na data da venda, foi utilizada a cotacéo do dia 14 de Junho de 2016 (5,822) para as
11.012.532 a¢des em carteira no momento da venda. Por conseguinte, esta opera¢do gerou uma mais-valia de 18.725.886 euros
registada na rubrica de ‘Ganhos e perdas em Investimentos ao justo valor através de resultados” (Nota 23).

A determinagé&o do justo valor do investimento no exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 detalha-se como segue:

Acoes 11.012.532 137.860
Nivel de inputs na hierarquia de justo valor Nivel 1**

Método de valorizagéo Preco cotado em bolsa

Preco cotado* 7,246 1,048
Justo valor 79.796.807 144477

* Utilizada a cotagdo de 31 de dezembro de 2015 no apuramento do justo valor.
**Nivel 1: O Justo valor é determinado com base em precos de mercado ativo

8. Outros ativos ndo correntes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composi¢éo:

Ativos financeiros
Empréstimos de médio e longo prazo concedidos a empresas do grupo e empreendimentos conjuntos:

Sonae IM 32.415.000 15.315.000
Publico 2.335.000 165.000
PCJ - 3.690.000
Sonaecom SP - 160.000
34.750.000 19.330.000

Prestagdes acessorias:
Zopt 115.000.000 115.000.000
Sonae IM 64.049.791 29519.792
Publico 3.740.000 11.077.405
PCJ 3.150.000 1.839.445
185.939.791 157.436.642
220.689.791 176.766.642
Perdas de imparidade acumuladas (Nota 16) (8.222.436) (10.917.405)
212.467.355 165.849.237

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, 0s movimentos ocorridos em ‘Empréstimos de médio e longo prazo
concedidos a empresas do grupo e empreendimentos conjuntos’ foram os seguintes:

] ] ] ]| =

Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicbes Saldo final
Sonae IM 15.315.000 18.665.000 (1.565.000) 32.415.000
PCl 3.690.000 - (3.690.000) -
Publico 165.000 3.010.000 (840.000) 2.335.000
Sonaecom SP 160.000 - (160.000) -

19.330.000 21.675.000 (6.255.000) 34.750.000
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Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicdes Saldo final
Sonae IM 12.220.000 3.095.000 - 15.315.000
PCl 4.345.000 - (655.000) 3.690.000
Publico 2435.000 - (2.270.000) 165.000
Sonaecom SP 420.000 - (260.000) 160.000

19.420.000 3.095.000 (3.185.000) 19.330.000

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os movimentos ocorridos em ‘Prestacdes acessorias’ foram os

seguintes:
Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicbes Saldo final
ZOPT 115.000.000 - - 115.000.000
Sonae IM 29519.791 34530.000 - 64.049.791
Puablico 11.077.405 3.740.000 (11.077.405) 3.740.000
PCJ 1839.445 3.150.000 (1839.445) 3.150.000
157.436.641 41.420.000 (12.916.850) 185.939.791
Empresa Saldo inicial Aumentos Diminuicoes Saldo final
ZOPT 115.000.000 - - 115.000.000
Sonae IM 32476.791 - (2.956.999) 29.519.792
Publico 5.362.405 5.715.000 - 11.077.405
PCl 1189.445 650.000 - 1839.445
154.028.641 6.365.000 (2.956.999) 157.436.642

Os suprimentos tém prazo de reembolso superior a um ano, nao estando definido, pelo que ndo é apresentada informac&o sobre a sua
maturidade.

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os empréstimos a empresas do grupo e empreendimentos conjuntos
venceram juros a uma taxa média de 2,48% e 3,06%, respetivamente. As prestacdes acessorias ndo vencem juros e ndo tém prazo de
reembolso.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os valores de 11.077.405 euros e 1.839.445 euros de diminui¢bes no Publico e PCJ,
respetivamente, correspondem a devolucéo de Prestacfes Acessorias.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2015, o grupo procedeu a reavaliacao dos termos e condi¢Ges praticados no mercado,
numa perspetiva de renegociar em concordancia, os termos e condi¢des inerentes aos financiamentos acordados com subsididrias.
Neste sentido, procedeu-se a atualizagdo das taxas de juro para todos 0s empréstimos entre empresas do grupo.

A afericdo da existéncia ou ndo de imparidade para os principais empréstimos concedidos a empresas do grupo registados nas
demonstracdes financeiras anexas é efetuada com base nos Ultimos planos de negdcio aprovados pelos respetivos Conselhos de
Administracdo, os quais sdo preparados recorrendo a utilizagdo de fluxos de caixa projetados para periodos de 5 anos, tendo por base
as taxas de desconto e de crescimento em perpetuidade apresentadas na Nota 5 e 6.

9. Impostos diferidos

O movimento ocorrido nos ativos por impostos diferidos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 foi como segue:

Saldo inicial - -
Efeito em resultados

Registo de ativos por impostos diferidos 94.475 -
Saldo final 94.475 -
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Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, foi efetuada uma avaliagdo dos impostos diferidos a reconhecer, de que decorrem,
essencialmente, ativos por impostos diferidos, tendo os mesmos sido registados apenas na extensdo em que era provavel, com
razoavel seguranca, que lucros tributaveis futuros estariam utilizaveis e contra os quais pudessem ser utilizadas as perdas fiscais ou
diferengas tributarias dedutiveis. Esta avaliagdo baseou-se nos dltimos planos de negécio aprovados pelo respetivo Conselho de
Administra¢do da empresa, periodicamente revistos e atualizados.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os valores de impostos diferidos de prejuizos fiscais ndo registados eram de 1.989.007 euros e
2.166.277 euros, respetivamente - gerados em 2014. Adicionalmente existem perdas por imparidade no valor de 43.577.323 euros
(120.683.314 euros em 2015) que ndo deram origem ao registo de impostos diferidos ativos, mas que poderdo ser utilizados no caso de
liquidag&o das respetivas sociedades. Em 31 de dezembro de 2015 havia ainda 151 euros relativos ao CFEI ndo registados.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a taxa de imposto utilizada para o apuramento dos impostos diferidos ativos relativos a prejuizos
fiscais foi de 21%. No caso das diferencas temporéarias, nomeadamente das provisdes ndo aceites e perdas de imparidade, a taxa
utilizada em 2016 e 2015 foi de 22,5%.

Os beneficios fiscais, por se tratar de dedugdes a coleta, sdo considerados a 100%, sendo que em alguns casos, a sua integral aceitacio
se encontra dependente da aprovacao das autoridades concedentes de tais beneficios.

Nao foi considerada a derrama estadual, por ndo se entender como provavel a tributagdo das diferencas temporarias no periodo
estimado de aplicacdo da referida taxa.

A reconciliagdo entre o resultado antes de imposto e o imposto registado nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 é

COMO Se segue:

Resultado antes de imposto 16.841.912 33.937.480
Imposto (3.536.802) (7.126.871)
Tributacdo auténoma derrama e corre¢ao de imposto do ano anterior 709.178 451582
Proviséo para impostos (Notas 16 e 25) 63.539 -
Impacto da liquidagéo de sociedades 17547.730 -
Diferencas temporarias do exercicio sem registo de impostos diferidos ativos (1563.632) (1154.598)
Ajustamentos aos resultados ndo aceites fiscalmente 4847302 8.280.219
Registo de ativos por impostos diferidos 94.475 -
Utilizagdo de prejuizos de anos anteriores cujos impostos diferidos ndo estavam registados - 1.250
Impostos sobre o rendimento do exercicio (Nota 25) 18.161.790 451582

A taxa fiscal aplicavel na reconcilia¢io entre o gasto de impostos e o lucro contabilistico é de 21% para 2016 e 2015, por serem estas as
taxas normais de IRC em Portugal em 2016 e 2015.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a rubrica “Impacto da liquidacio de sociedades” respeita ao impacto fiscal da liquidacédo
das subsidiarias Sonaecom BV e Sonaetelecom BV.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a rubrica “Ajustamentos aos resultados nao aceites fiscalmente” inclui 0 montante de
3.932.436 euros relativos a mais valia gerada na venda da participagdo direta da Sonaecom na NOS (2,14%) para a Zopt (Nota7).
Adicionalmente, em 2016 e 2015 esta rubrica inclui 3.293.188 euros negativos e 4.648.390 euros, respetivamente, referente ao
impacto do justo valor das a¢cGes NOS (Nota 7) e ainda 4.215.530 euros e 3.645.023 euros, respetivamente, relativos a dividendos
recebidos da ZOPT e NOS (Nota 23), entre outros ajustamentos que néo concorrem para a formacéo do lucro tributavel do exercicio.

A Administragdo Fiscal tem a possibilidade de rever a situacéo fiscal da empresa durante um periodo de quatro anos (cinco anos para a
Seguranca Social), exceto quando tenham ocorrido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos beneficios fiscais, ou estejam em curso
inspecdes, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes em que, dependendo das circunstancias, 0s prazos sao alongados ou suspensos.
E conviccdo do Conselho de Administragdo que eventuais correcdes aquelas declaragdes de impostos ndo produzirdo efeitos
materialmente relevantes nas demonstracdes financeiras anexas.

Conforme conviccdo do Conselho de Administragdo da empresa corroborada pelos advogados e consultores fiscais da Sociedade, ndo
existem passivos materiais associados a contingéncias fiscais provaveis que ndo se encontrem provisionadas e que devessem ser alvo
de divulgacdo no Anexo ou de registo de provisdes nas demonstracdes financeiras em 31 de dezembro de 2016.
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10. Outras dividas de terceiros

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 esta rubrica tinha a seguinte composicao:

Estado e outros entes pUblicos 115.825 58195
Outros devedores (Nota 26) 17.681.309 2.405.350
17.797.134 2463545

A 31 de dezembro de 2016 a rubrica de “Outros devedores” inclui o montante de 17.285.277 euros (425.833 euros a 31 de dezembro de
2015) areceber da Sonae, relativamente aos IRC a receber das empresas que incluem o RETGS do qual essa empresa € lider. O valor a
receber de 2016 esta associado ao efeito fiscal da liquida¢éo das sociedades Sonaecom BV e Sonaetelecom BV (17.547.730 euros).

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘Outros devedores’ incluia ainda saldos a receber de diversas empresas do grupo,
relativos a juros de suprimentos, juros de aplicacbes de tesouraria e de diversos servicos prestados (Notas 24 e 26).

O valor registado em ‘Estado e outros entes publicos’, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, refere-se essencialmente ao Imposto sobre
Valor Acrescentado.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a antiguidade dos saldos de ‘Outros devedores’ pode ser detalhada como segue:

_ Vencido sem imparidade Vencido com imparidade

Mais de 360
Total  Né&ovencido Até30dias  30a90dias Maisde 90 dias Até90dias 90al80dias 180a 360 dias dias
2016
Outros devedores 17.681.309 16.726.119 913.635 6.485 35.070 - - - -
2015
Outros devedores 2.405.350 50.246 259.936 1.377.569 717599 - - - -

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os montantes vencidos sem imparidade a mais de 90 dias dizem respeito
essencialmente a valores a receber do grupo.

Por ndo se tratarem de ativos financeiros, as dividas do Estado e outros entes publicos ndo foram objeto do detalhe acima.

11. Outros ativos correntes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composi¢éo:

Acréscimos de proveitos

Juros a receber 223.818 169.051
Valores a debitar 213377 145.608
Outros acréscimos de proveitos 3.159 6.769
440354 321428

Custos plurianuais
Seguros 31274 28.693
Rendas - 7.133
Outros custos plurianuais 7.233 21298
38507 57.124
478.861 378,552
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12. Caixa e equivalentes de caixa

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o detalhe de ‘caixa e seus equivalentes’ era o seguinte:

679 475

Numerério

Depositos bancéarios imediatamente mobilizaveis 83.913.044 22.762.839

AplicagBes de tesouraria 127.020.000 156.685.000
210.933.723 179.448.314

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o detalhe da rubrica ‘Aplicagdes de tesouraria’ é como segue:

Aplicacdes bancérias 123.000.000 155.400.000
Sonae IM* 3.165.000 -
Publico 855.000 610.000
Sonaecom SP - 665.000
PCl - 10.000

127.020.000 156.685.000

* Esta empresa alterou a sua denominagdo de Sonaecom Sistemas de Informacdo S.A. para Sonae Investment Management-Software and Technology, SGPS, S.A. em 2015

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a Sonaecom celebrou contratos de operacdes financeiras com a Sonae, a Sonae
Investment Management - Software and Technology, SGPS, S.A., o Publico- Comunicacédo Sacial, S.A., a PCJ - Pablico, Comunicacao e
Jornalismo, S.A. e a Sonaecom - Servicos Partilhados, S.A.. As aplicacdes de tesouraria, imediatamente disponiveis, acima referidas sdo
remuneradas, durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, venceram juros a uma taxa média de 0,76% (0,64% em 2015).

13. Capital social

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o capital social da Sonaecom estava representado por 311.340.037 acles, correspondentes a
acOes ordinarias escriturais nominativas, com o valor unitéario de 0,74 euros. Nessas datas, a estrutura acionista era a seguinte:

NUmero de acdes % Numero de acdes %

Sontel BV 194.063.119 62,33% 194.063.119 62,33%
Sonae SGPS 81.022.964 26,02% 81.022.964 26,02%
Acdes dispersas em Bolsa 30.682.940 9,86% 30.682.940 9,86%
Acdes proprias (Nota 14) 5.571.014 1,79% 5571014 1,79%
311.340.037 100,00% 311.340.037 100,00%

A totalidade das a¢des que representam o capital social da Sonaecom corresponde a a¢des autorizadas, subscritas e pagas. Todas as
acBes tém os mesmos direitos, correspondendo um voto a cada uma.

14. AcBes proprias

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a Sonaecom ndo adquiriu, alienou ou entregou acdes proprias, pelo que o
montante detido a data é de 5.571.014 ac¢Ges proprias representativas de 1,79% do seu capital social, a um preco médio de 1,515 euros.

15. Empréstimos
Empréstimos de curto prazo e outros empréstimos

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a Sonaecom ndo se encontra a utilizar linha de curto prazo embora disponha de uma linha de
crédito bancario sob a forma de descoberto em conta, no montante global de 1 milhdo de euros. Esta linha de crédito tem prazo de até
um ano, automaticamente renovavel exceto em caso de dentncia de qualquer das partes, com determinados periodos de pré-aviso.

A linha de crédito vence juros a taxas de mercado, indexadas a Euribor do respetivo prazo.
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A data de 31 de dezembro de 2016 e 2015, as linhas de crédito disponiveis eram como se segue:

Tipo de crédito Limite  Montante utilizado Montante disponivel Até 12 meses Mais de 12 meses
2016
Descobertos autorizados 1.000.000 - 1.000.000 X
1.000.000 - 1.000.000
2015
Descobertos autorizados 1.000.000 - 1.000.000 X
1.000.000 - 1.000.000

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015 néo existem instrumentos financeiros de cobertura de taxa de juro.

16. Provisdes e perdas de imparidade acumuladas

O movimento ocorrido nas provisdes e perdas de imparidade acumuladas, durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e
2015 foi 0 seguinte:

Saldo Inicial Aumentos Reducdes Transfelje'ncwls - Saldo Final
utilizages

2016

Perdas de imparidade acumuladas em investimentos em empresas do 108583213 3530.000 (83560618) 6.442.405 34.995.000

grupo (Notas 5 e 23)

Perdas de imparidade acumuladas em outros ativos néo correntes 10917405 3747436 : (6:442.405) 8222436

(Notas 8 e 23)

Provisdes para outros riscos e encargos 241811 36.505 (63.539) - 214777
119.742.429 7.313.941 (83.624.157) - 43432213

2015

Perdas de imparidade acumuladas em investimentos em empresas do 105.338.215 3.425.000 (200.000) 20,000 108583215

grupo (Notas 5 e 23)

Perdas de imparidade acumuladas em outros ativos ndo correntes 7797.405 3140.000 : (20.000) 10.917.405

(Notas 8 e 23)

Provisdes para outros riscos e encargos 304.811 46.490 (109.490) - 241811
113.440.431 6.611.490 (309.490) - 119.742.431

Os incrementos em provisdes e perdas de imparidade sdo registados por contrapartida da rubrica ‘Provisdes e perdas de imparidade’ da
demonstracdo dos resultados, com excecdo dos incrementos em perdas de imparidade em investimentos em empresas do grupo e em
outros ativos ndo correntes que, dada a sua natureza, séo registados por contrapartida da rubrica ‘Ganhos e perdas em investimentos
em empresas do grupo’ (Nota 23).

Em 31 de dezembro de 2016, as reducdes da rubrica “Perdas de imparidade acumuladas em investimentos em empresas do grupo”
correspondem a liquidagdo da Sonaetelecom BV e Sonaecom BV nos valores de 73.460.618 euros e 10.100.000 euros,
respetivamente.

Em 31 de dezembro de 2016, a variacao da rubrica “Provisdes para outros riscos e encargos’, inclui o montante de 63.539 euros,
registado, na demonstragéo dos resultados, em ‘Imposto sobre o rendimento do exercicio’, atendendo a natureza da mesma (Nota 25),
e 0 montante negativo de 36.505 euros, registado na demonstracao dos resultados, em “Provisdes e perdas de imparidade”.

Em 31 de dezembro de 2016, o reforco da rubrica ‘Perdas de imparidade acumuladas em outros ativos nao correntes’ inclui, montantes
referentes aimparidades e ajustamentos de investimentos financeiros no Pablico e na PCJ.

Em 31 de dezembro de 2015, o reforco da rubrica ‘Perdas de imparidade acumuladas em outros ativos nao correntes’ inclui, montantes
referentes aimparidades e ajustamentos de investimentos financeiros na PCJ.

Em 31 de dezembro de 2015, a varia¢éo da rubrica “Provisdes para outros riscos e encargos” no montante de 63.000 euros encontra-se
registado na demonstracéo dos resultados em “Outros proveitos operacionais”.

178
RELATORIO E CONTAS_2016



\®

Esta rubrica, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, era composta pelos valores relativos aos planos de incentivo de médio prazo,
exigiveis a médio e longo prazo, nos montantes de 133.633 euros e 222.526 euros, respetivamente (Nota 29).

17. Outros passivos nédo correntes

18. Outras dividas a terceiros

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composicao:

Outros credores (Nota 26) 332.169 187.429
Estado e outros entes publicos 27254 13264
359.423 200.693

As outras dividas a terceiros tinham a seguinte maturidade:

2016

Outros credores 332.169 332.169 - -
332169 332169 - -

2015

Outros credores 187.429 187.429 - -
187.429 187.429 - -

19. Outros passivos correntes

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica tinha a seguinte composicao:

Acréscimos de custos

Custos com pessoal 176.888 382998
Planos de incentivo de médio prazo (Nota 29) 246232 497.180
Consultoria 75582 113179
Outros acréscimos de custos 153.031 86.586

651733 1.079.943

20. Prestacdes de servigos

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, as Prestacdes de servigos correspondiam ao débito, as empresas participadas, de fees de gestao
(Nota 26).

21. Outros proveitos operacionais

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica de ‘Outros proveitos operacionais’ tinha a seguinte composi¢ao:

Proveitos Suplementares 20.229 74.496
Outros 118.772 166.589
139.001 241085

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica de ‘Proveitos Suplementares’ é, essencialmente, composta por proveitos associados a
fiangas que a Sonaecom garantiu em nome das suas subsidiarias.
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22. Fornecimentos e servicos externos

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, esta rubrica apresentava a seguinte composi¢&o:

Trabalhos especializados 492.383 525.856
Deslocacdes e estadas 86.279 48137
Outros fornecimentos e servigos externos 84.863 62.956
Seguros 48.980 49.467
Rendas e alugueres 34.056 15.194
Comunicagao 31341 21131
Honorérios - 500

777902 723241

Os compromissos assumidos, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, com contratos de locagao operacional sdo como seguem:

Pagamentos minimos de locacéo operacional:

2016 - 7473
2017 22429 518
2018 24.880 518
2019 24.880 518
2020 24.880 518
2021 24.880 -

Renovaveis por 1ano - -
121.949 9.545

23. Ganhos e perdas relativos a investimentos

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, estas rubricas “Ganhos e perdas em investimentos em empresas do grupo e em
empreendimentos conjuntos” e “Ganhos e perdas em investimentos registados ao justo valor através de resultados” apresentavam a
seguinte composicao:

Ganhos e perdas em investimentos em empresas do grupo e empreendimentos conjuntos

Perdas relativas a empresas do grupo (Notas 5 8 e 16) (7.284.746) (6.565.000)
Ganhos relativos a empresas do grupo (Nota 16) 92.608 200.000
Dividendos obtidos (Nota 26) 18.311.947 15.815.500
11.119.809 9.450.500
Ganhos e perdas em Investimentos registados ao justo valor através de resultados
Ganhos e perdas em Investimentos registados ao justo valor através de resultados (Nota 7) (15.679.641) 22.344.861
Dividendos obtidos (Nota 26) 1.762.005 1541754
Ganhos na alienacédo de investimentos registados ao justo valor através de resultados (Nota 7) 18.725.886 -
4.808.250 23.886.615

Em 31 de dezembro de 2016, as perdas relativas a empresas do Grupo incluem o reforco de perdas de imparidade em outros ativos ndo
correntes (Notas 8 e 16), no valor de 3.747.436 euros (3.140.000 euros em 2015), o reforco de perdas de imparidade em investimentos
em empresas do Grupo no valor de 3.530.000 euros (3.425.000 euros em 2015) (Notas 5 e 16) e ainda a perda resultante da liquidag&o
da Sonaetelecom BV no valor de 7.310 euros.

Em 31 de dezembro de 2016, os ganhos relativos a empresas do grupo incluem o ganho resultante da liquida¢do da Sonaecom BV no
valor de 92.608 euros e em 31 de dezembro de 2015 incluem a reversdo de perdas por imparidade em investimentos em empresas do
grupo no valor de 200.000 euros.

180
RELATORIO E CONTAS_2016



\®

No exercicio findo a 31 de dezembro de 2016 a rubrica ‘Ganhos na alienacao de investimentos registados ao justo valor através de
resultados’ inclui a mais-valia gerada com a venda das agdes da NOS (18.725.886 euros) tal como descrito na Nota 7 ‘Investimentos
registados ao justo valor através de resultados'.

Em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os ganhos relativos a dividendos obtidos de investimentos em empresas do grupo e
empreendimentos conjuntos dizem respeito a dividendos recebidos da Zopt. Os ganhos relativos a dividendos obtidos de
investimentos registados ao justo valor através de resultados dizem respeito a dividendos recebidos da NOS (Nota 26).

24. Resultados financeiros

Os resultados financeiros, dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, tém a seguinte composi¢éo ((custos)/proveitos):

Outros custos financeiros

Juros suportados:

Outros empréstimos - (6.340)
Outros - (25.250)
- (31.590)
Diferencas de cambio desfavoraveis (669) -
Outros custos financeiros (97.788) (103.464)
(98.457) (135.054)

Outros proveitos financeiros
Juros obtidos (Nota 26) 2.188.901 1765.463
Diferengas de cambio favoraveis - 702
Outros proveitos financeiros 85.102 347.259
2.274.003 2113424

25. Imposto sobre o rendimento

O imposto sobre o rendimento reconhecido nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015 é composto como segue

((custos)/proveitos):

Imposto corrente (Nota 9) 18.003.776 451582
Provis&o para impostos (Notas 9 e 16) 63.539 -
Imposto diferido ativo 94475 -
Saldo final 18.161.790 451582

26. Entidades relacionadas

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, os principais saldos e transacGes mantidos com entidades
relacionadas sdo como se segue:

Saldos a 31 de dezembro
de 2016

Outros ativos / Empréstimos
Contas a receber Contasapagar  Aplicagbes de tesouraria (passivos) concedidos
(Nota 10) (Nota 18) (Nota 12) (Notalle 19) (Nota 8)
Empresa-mée 17.500.764 - - (153) -
Empresas conjuntamente controladas 657.869 - - - -
Empresas associadas - - - - -
Outras partes relacionadas (14.210) 15.161 - 695.300 -
Subsidiarias (471.224) 40.209 4.020.000 (452.253) 34.750.000
17.673.199 55.370 4.020.000 242.894 34.750.000
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Saldos a 31 de dezembro
de 2015

Outros ativos / Empréstimos

Contas a receber Contas apagar  Aplicacdes de tesouraria (passivos) concedidos

(Nota 10) (Nota 18) (Nota 12) (Nota 11 e 19) (Nota 8)

Empresa-mée - (324.543) - (130.048) -
Empresas conjuntamente controladas 14.391 - - - -
Empresas associadas - - - - -
Outras partes relacionadas 44311 103.242 - 636.015 -
Subsidiarias 2.345.882 397.480 1.285.000 (307.988) 19.330.000
2404584 176.179 1.285.000 197.979 19.330.000

Transagoes a 31de

dezembro de 2016

Vendas e prestacdes de Fornecimento e Juros obtidos / Proveitos

Servicos Servicos externos (suportados) suplementares

(Nota 20) (Nota 22) (Nota 24) (Nota 21)

Empresa-mée - - 1192.276 (26)
Empresas conjuntamente controladas - - 6.842 -
Empresas associadas - - - -
Outras partes relacionadas - 131.773 - 14.891
Subsidiarias 253.325 103.932 945.761 3133
253.325 235.705 2.144.879 17.998

Transagoes a 31de

dezembro de 2015

Vendas e prestacdes de Fornecimento e Juros obtidos / Proveitos

Servicos Servicos externos (suportados) suplementares

(Nota 20) (Nota 22) (Nota 24) (Nota 21)

Empresa-mée - 50.000 851073 56.806
Empresas conjuntamente controladas - - - -
Empresas associadas - - - -
Outras partes relacionadas 15.867 97.694 (46.842) 71294
Subsidiarias 322.373 291.306 740.427 3177
338.240 439.000 1544658 131.277

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a Sonaecom vendeu a participacdo direta na NOS (2,14%) a ZOPT. Esta
operacao gerou uma mais-valia de 18.725.887 euros registada na rubrica de ‘Ganhos e perdas em investimentos registados ao justo
valor através de resultados’ (Nota 23).

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, a empresa distribuiu a titulo de dividendos o montante de 4.699.332 euros, a
Sonae (3.646.033 euros em 31 de dezembro de 2015) e 11.255.661 euros a Sontel BV (8.732.840 euros em 31 de dezembro de 2015)

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a empresa reconheceu o montante de 18.311.947 euros e 15.815.000
euros, respetivamente, referente a dividendos da Zopt (Nota 23).

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a empresa reconheceu 0 montante de 1.762.005 euros e 1.541.754
euros, respetivamente, referente a dividendos da NOS (Nota 23).

Todas as transagdes acima referidas foram efetuadas a pregos de mercado.
As contas a receber e a pagar a empresas relacionadas, serdo liquidadas em numerario e ndo se encontram cobertas por garantias.

As remuneragdes atribuidas ao pessoal chave da gestdo estéo divulgadas na nota 30.
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O valor das garantias emitidas a favor de terceiros, em 31 de dezembro de 2016 e 2015, tinha a seguinte composi¢&o:

Direcéo de Contribuices e Impostos Liquidacdes adicionais de IS IRC e IVA 222.622 222,622
222.622 222,622

27. Responsabilidades por garantias prestadas

Adicionalmente a estas garantias foram constituidas fiancas relativas a processos fiscais em curso. A Sonae constituiu-se fiadora da
Sonaecom, até ao montante de 28.727.104 euros € a Sonaecom do Publico até aoc montante de 564.900 euros.

Em 31 de dezembro de 2016, é conviccdo do Conselho de Administracdo da empresa que do desfecho dos processos judiciais e fiscais
em curso ndo irdo surgir impactos materialmente relevantes para as demonstracées financeiras anexas.

28. Resultados por agéo

Os resultados por acdo, basicos e diluidos, sdo calculados dividindo o resultado liquido do exercicio (35.003.700 euros em 2016 e
34.389.062 euros em 2015) pelo nimero médio de acGes existente durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015,
deduzidas das ac¢Ges proprias (305.769.023 em 2016 e 2015).

29. Planos de incentivo de médio prazo

Em junho de 2000, o grupo Sonaecom implementou um sistema de incentivos em ag¢des a colaboradores acima de determinado nivel
de funcéo, que veio a assumir a forma de opg¢des e acbes da Sonaecom e a¢des da Sonae, tendo a 10 de margo de 2014 os planos da
Sonaecom sido convertidos para agdes Sonae. O exercicio dos direitos ocorre trés anos apés a sua atribuigédo, desde que o colaborador
se mantenha na empresa durante esse periodo.

0 plano 2011 foi entregue em marco de 2015 para todas as empresas exceto para os colaboradores da Sonaecom, cuja entrega foi
efetuada em maio de 2015. O plano de 2012 foi entregue em marco de 2016 para todas as empresas.

Desta forma, os planos em aberto a 31 de dezembro de 2016 s&o os seguintes:

Cotacéo 31 NUmero agregado
dezembro 2016 Data de atribui¢do Data de vencimento de participantes NiGmero de agdes
Acdes Sonae SGPS
Plano 2013 0874 10-mar-14 10-mar-17 2 303.888
Plano 2014 0,874 10-abr-15 10-abr-18 2 167.408
Plano 2015 0,874 10-mar-16 10-mar-19 2 227525

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os movimentos ocorridos ao abrigo dos planos indicados detalham-se da
seguinte forma;

_ AQées e

NUmero agregado
de participantes NGmero de acdes
Saldo a 31 dezembro 2015:
Ainda diferidas 8 943219
Total 8 943219
Movimentos no exercicio:
Atribuidas 2 227525
Vencidas 4) (471.923)
Saldo a 31 dezembro 2016:
Ainda diferidas 6 698.821
Total 6 698.821
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A responsabilidade dos planos foi registada na rubrica de ‘Outros passivos correntes’ e ‘0utros passivos nao correntes’.

Para os planos de a¢bes Sonae, exceto para os planos convertidos de a¢des Sonaecom, o grupo celebrou contratos de cobertura com
entidades externas, sendo a responsabilidade calculada com base no preco acordado. Os contratos de cobertura acima referidos foram
utilizados para cobrir a entrega do plano de 2011 e do plano de 2012. Desta forma no exercicio findo a 31 de dezembro de 2016 nédo
existem contratos de cobertura em aberto.

Os custos dos planos de agbes séo reconhecidos ao longo do periodo que mede a atribuicdo e o exercicio das mesmas. Os custos
reconhecidos para os planos em aberto e para o plano entregue no exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 sdo como se segue:

Valor

Custos reconhecidos em exercicios anteriores 669.098
Custos reconhecidos no exercicio 195.907
Custos dos planos exercidos no exercicio (485.140)
Total de custos dos Planos 379.865
Registados em 'Outros passivos correntes' (Nota 19) 246.232
Registados em 'Outros passivos ndo correntes' (Nota 17) 133.633

30. Gastos com pessoal

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, a rubrica ‘Gastos com o pessoal’ apresentava a seguinte composicao:

Remuneracdes 431172 615.962
Encargos sobre remuneragdes 113.261 118,512
Planos de Incentivo de Médio Prazo (Nota 29) 135.419 382510
Outros 16.619 38.790

696.471 1155.774

Durante os exercicios de 2016 e 2015, as remuneragdes atribuidas aos membros do Conselho de Administracdo e outros membros
chave da geréncia da Sonaecom, foi como segue:

- =l =

Beneficios de empregados de curto prazo 569.100 705.252
Pagamentos com base em ac¢des 205.400 220.700
774500 925.952

Os valores referidos foram calculados numa base de acréscimo para 0s Beneficios de empregados de curto prazo, que incluem a
Remuneracéo Fixa e o Prémio de Desempenho. O valor de Pagamentos com base em ac¢bes para 2016 e 2015 corresponde ao valor do
plano de incentivo de médio prazo a ser atribuido em 2017 e relativo a performance de 2016 (e atribuido em 2016 relativo a
performance de 2015, para o valor de 2015), cujas a¢des, ou 0 correspondente valor em dinheiro, serdo entregues em marco de 2020 e
margo de 2019, respetivamente, e para a qual o gasto é registado durante o periodo de 2017 a 2020 (2016 a 2019 para o valor de
2015).

31. Trabalhadores ao servigo

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2016 e 2015, o nimero médio de trabalhadores ao servigo da empresa era de 3 nos
dois anos. A 31 de dezembro de 2016 o nimero de trabalhadores ascendia a 3.
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2016 a empresa pagou, a titulo de honorarios ao ROC, PricewaterhouseCoopers SROC
0 montante de 17.138 euros. Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2015 pagou, a titulo de honorarios ao ROC, Deloitte
SROC, o montante de 17.416 euros.

32. Honorérios do Revisor Oficial de Contas

O detalhe dos servicos prestados durante o exercicio de 2016 € o seguinte:

2016

Revisdo legal de contas 17.138
Total 17.138

33. Eventos subsequentes

A 13 de margo de 2017, o Conselho de Administracdo da Sociedade deliberou proceder a constituicdo de uma Comissédo Executiva e
nomear, para integrar a referida Comissdo no mandato em curso relativo ao quadriénio de 2016-2019 os seguintes membros do
Conselho de Administracéo: i) Presidente - Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério; e ii) Vogal - Maria Claudia Teixeira de
Azevedo.

Estas demonstracdes financeiras foram aprovadas pelo Conselho de Administracdo e autorizadas para emissdo em 13 de marco de
2017, estando contudo sujeitas a aprovacdo pela Assembleia geral de Acionistas.
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Certificacao Legal das Contas e Relatério de Auditoria

Relato sobre a auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas
Opinidao

Auditdmos as demonstragdes financeiras consolidadas anexas da Sonaecom, S.G.P.S., S.A. (o Grupo),
que compreendem a demonstragio consolidada da posi¢do financeira em 31 de dezembro de 2016 (que
evidencia um total de 1.104.460.838 euros e um total de capital préprio de 1.033.130.174 euros,
incluindo um resultado liquido consolidado do exercicio de 48.131.541 euros), a demonstragéo
consolidada dos resultados por natureza, a demonstragio consolidada do rendimento integral, a
demonstragao consolidada das alteragges no capital proprio e a demonstragio consolidada dos fluxos
de caixa relativas ao ano findo naquela data, e as notas anexas as demonstracdes financeiras
consolidadas que incluem um resumo das politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstrag6es financeiras consolidadas anexas apresentam de forma verdadeira
e apropriada, em todos os aspetos materiais, a posi¢do financeira consolidada da Sonaecom, S.G.P.S.,
S.A. em 31 de dezembro de 2016 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa consolidados
relativos ao ano findo naquela data de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estio descritas na secgio “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras consolidadas” abaixo. Somos independentes das
entidades que compdem o Grupo nos termos da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria

As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importancia na auditoria das demonstrages financeiras consolidadas do ano corrente. Essas matérias
foram consideradas no contexto da auditoria das demonstracdes financeiras consolidadas como um
todo, e na formag#o da opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Mensuracio de investimentos em empresas
associadas e controladas conjuntamente

Conforme referido na Nota 8 das demonstragbes
financeiras consolidadas, o grupo detém
investimento no empreendimento conjunto ZOPT
no valor de 676,8 milhdes de euros (o qual, por sua
vez, detém investimentos nas associadas angolanas
e mogambicanas Finstar, Mistar e Zap Media, no
valor de 172,7 milhGes de euros) e nas associadas
Armilar II, Armilar HI e ESVINT no valor de 68,5
milhGes de euros, adquiridas no final do exercicio
de 2016, e de cuja aquisi¢io resultou um ganho de
Goodwill negativo provisério no valor de 36,7
milhGes de euros (Notas 3.c) e 33).

Conforme referido na Nota 1.b) os investimentos
em associadas e em empreendimentos conjuntos
530 registados pelo método de equivaléncia
patrimonial. Conforme preconizado na IAS 36 sdo
efetuados testes de imparidade aos investimentos
sempre que se verifique a existéncia de indicios de
imparidade, sendo para o efeito preparados planos
de negécio.

Considerando a subjetividade inerente aos
pressupostos utilizados na determinaciio da
recuperacao dos valores referidos, os quais, no caso
de Angola e Mocambique, estfo ainda sujeitos a
questdes especificas dos respetivos paises, assim
como aos pressupostos utilizados na determinacio
do justo valor das participadas das associadas acima
referidas, consideramos estes investimentos como
um tema relevante de auditoria.

Certificagdo Legal das Contas e Relatério de Auditoria
31 de dezembro de 2016

Obtivemos as demonstracées financeiras
das empresas associadas e controladas
conjuntamente. Para a ZOPT obtivemos
também a respetiva certificacio legal de
contas emitida por outro auditor.

Sendo as demonstragdes financeiras do
empreendimento conjunto auditadas por
outro auditor, interagimos com o respetivo
auditor, avalidmos a estratégia e o plano de
auditoria, assim como os testes realizados
para as dreas significativas e as conclusdes
obtidas.

Realizamos também alguns procedimentos
de auditoria, dos quais salientamos:

- andlise da razoabilidade dos pressupostos
utilizados nos testes de imparidade do
empreendimento conjunto;

- comparacdo do valor contabilistico com o
valor de mercado da NOS;

- validagio dos efeitos resultantes das
andlises de sensibilidade, em particular no
que se relaciona com as componentes
africanas, tendo verificado que os seus
efeitos podem alterar o seu valor para 74% a
157% do seu valor contabilistico. Conforme
referido na Nota 8 das demonstragbes
financeiras consolidadas, as atuais
condicGes econdmicas de incerteza daqueles
mercados podem impactar
significativamente as estimativas
consideradas;

- validac@o da aplicacdo do método de
equivaléncia patrimonial;

- validacao da corregio do cilculo do
Goodwill negativo, assim como o0s motivos
justificativos de se considerar o seu célculo
ainda como provisorio;

- verifica¢do da adequacidade das
divulgagdes relativas aos empreendimentos
conjuntos e associadas, constantes das
Notas 1.b), 3.¢), 8 e 33 das demonstragoes
financeiras consolidadas.

Sonaecom, S.G.P.S., S.A.
PwC 2de7



Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Recuperabilidade do Goodwill

Conforme divulgado na Nota 7 das demonstracgoes
financeiras consolidadas, a demonstragio da
posigdo financeira apresenta um Goodwill no valor
de 23,7 milhGes de euros e a demonstracéo
consolidada dos resultados inclui 4,9 milhdes de
euros de imparidade (ver Nota 7).

Conforme referido na Nota 1.f), o Goodwill niio é
amortizado, sendo testado anualmente, ou sempre
que existam indicios de imparidade, para verificar
se existem perdas a ser reconhecidas. A quantia
recuperével é determinada com base nos planos de
negdcio utilizados pela gestdo da Sonaecom.

Considerando a expressdo do montante em causa e
a complexidade e nivel de julgamento inerente ao
modelo adotado para o cilculo de imparidade e &
identifica¢do e agregagdo das unidades geradoras de
caixa (UGC's), este tema constituiu uma matéria
relevante para efeitos da nossa auditoria.

De forma a avaliar a recuperabilidade
destes ativos obtivemos e analisdmos os
testes de imparidade preparados pelo
Grupo.

Considerando a identificacio e agregacio
das UGC's, efetudmos os seguintes
procedimentos de auditoria:

- anélise da razoabilidade dos pressupostos
utilizados nas previsdes efetuadas, as
condigdes de mercado, as anilises de
sensibilidade e a acuidade histérica do
Grupo na elaboracfo de previsoes e
orcamentos;

- andlise da razoabilidade das taxas de
desconto utilizadas, bem como das taxas de
crescimento;

- reexecucio dos célculos do modelo;

- validagio das divulgacdes incluidas nas
Notas 1.f), e 7 das demonstracoes
financeiras consolidadas.

Certificagdo Legal das Contas e Relatdrio de Auditoria
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Reconhecimento do rédito

Conforme divulgado na Nota 28 das demonstracdes
financeiras consolidadas, o rédito resultante de
projetos da 4rea de sistemas de informagao ascende
a 78,9 milhdes de euros.

Conforme referido na Nota 1.s) os rendimentos e
gastos dos projetos de consultoria sdo reconhecidos
em cada exercicio em fun¢io da percentagem de
acabamento, a qual é obtida através da percentagem
de gastos incorridos sobre os gastos estimados da
transacdo, sendo para o efeito preparados
orgamentos com base no melhor conhecimento da
gestdo em relagdo a cada um dos projetos.

Os mapas de projetos que sustentam o
reconhecimento do rédito com base na percentagem
de acabamento dos projetos de consultoria tém
diversos pressupostos, essencialmente no que diz
respeito ao orgamento global de gastos com o
projeto e gastos a incorrer. Dada a incerteza
inerente s estimativas dos gastos a incorrer, as
mesmas tém que ser continuamente revistas e,
como tal, consideramos uma matéria relevante para
efeitos da nossa auditoria.

Obtivemos os mapas de projetos e
executamos os seguintes procedimentos de
auditoria:

— conciliagdo dos mapas com os valores da
demonstragao da posicio financeira e da
demonstracio dos resultados;

-revisdo de contratos de suporte aos mapas
de projetos;

- anélise da razoabilidade da percentagem
de acabamento considerada, tendo em
conta os pressupostos subjacentes;

- comparacdo dos resultados obtidos com o
rédito registado

- para validagdo dos pressupostos da
Gestdo, no que se refere & margem
reconhecida, anélise da informacéo
disponivel, essencialmente no que se
relaciona com os termos dos contratos, as
ultimas projegoes, o estado de conclusdo
dos projetos, a faturaco efetuadaea
razoabilidade dos or¢camentos efetuados no
passado, face aos valores reais;

- validacdo das respetivas divulgagoes
incluidas nas Notas 1.s) € 28 das
demonstracGes financeiras consolidadas.
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Matérias relevantes de auditoria Sintese da abordagem de auditoria

Capitalizacdio de gastos de desenvolvimento

O grupo tem ativos intangiveis desenvolvidos De forma a validar a razoabilidade dos
internamente. Conforme referido nas Notas 6 e 40  valores capitalizados, executimos os
das demonstragdes financeiras consolidadas, o seguintes procedimentos de auditoria:
valor de gastos capitalizados no ano de 2016 — avaliacio dos controlos relevantes no
ascendeu a 5,5 milhdes de euros. processo de capitalizacdo de ativos;
— aferi¢do da adequacidade das politicas de
Conforme referido na Nota 1.d), as despesas com capitalizacfio de despesas, de acordo com o
ativos intangiveis gerados internamente sdo normativo contabilfstico aplicvel;
capitalizadas na medida em que se demonstre a - avaliagdo da natureza dos gastos
capacidade para completar o ativo a fim de o capitalizados e o seu enquadramento como
mesmo estar disponfvel para uso ou desenvolvimento de ativos intangiveis;
comercializago. — realizagfio de testes de detalhe aos
montantes de gastos capitalizados no
A decisdo de capitalizar ou despender os gastos periodo;

associados envolve um julgamento significativo pelo - validacdo das divulgagSes associadas a
orgdo de gestio, na afericio do momento em que se  capitalizagdo de gastos de desenvolvimento,
inicia o desenvolvimento do projeto, a sua constantes nas Notas 1.d) e 6 das
viabilidade econdmica e a determinacio do demonstracdes financeiras consolidadas.
montante dos gastos a capitalizar.

Responsabilidades do 6rgao de gestio e do érgio de fiscalizac@o pelas demonstracées
Jinanceiras consolidadas

O 6rgio de gestio é responsével pela:
a) preparacio de demonstragdes financeiras consolidadas que apresentem de forma verdadeira e

apropriada a posi¢io financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa do Grupo de acordo com
as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboragao do relatério de gestio, incluindo o relatério de governo societario, nos termos
legais e regulamentares apliciveis;

c) criagdo e manutencio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou erro;
d) adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e

e) avaliagéo da capacidade do Grupo de se manter em continuidade, divulgando, quando

aplicavel, as matérias que possam suscitar diividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O érgdo de fiscalizagdo é responsével pela supervisio do processo de preparacio e divulgagio da
informagio financeira do Grupo.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracées financeiras
consolidadas

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstragoes financeiras
consolidadas como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um
relatério onde conste a nossa opinido. Seguranca razoivel é um nivel elevado de seguranga, mas nio é
uma garantia de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetara sempre uma distorgéo
material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas
materiais se, isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes
econ6micas dos utilizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distorgio material das demonstracdes financeiras
consolidadas, devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que
respondam a esses riscos, € obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢io material devido a
fraude é maior do que o risco de ndo detetar uma distor¢io material devido a erro, dado que a fraude
pode envolver conluio, falsificagio, omissGes intencionais, falsas declaragdes ou sobreposigio ao
controlo interno;

b) obtemos uma compreensédo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunsténcias, mas néo para
expressar uma opinio sobre a eficicia do controlo interno do Grupo;

c) avaliamos a adequagéo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacGes feitas pelo 6rgao de gestio;

d) concluimos sobre a apropriagio do uso, pelo 6rgéo de gestao, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigdes que possam suscitar diividas significativas sobre a capacidade do Grupo
para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos
chamar a atengfio no nosso relatério para as divulgaces relacionadas incluidas nas demonstragdes
financeiras ou, caso essas divulgagtes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas
conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até & data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condigGes futuras podem levar a que o Grupo descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentagdio, estrutura e contetido global das demonstracg6es financeiras
consolidadas, incluindo as divulgagoes, e se essas demonstragdes financeiras representam as
transacdes e acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagéo apropriada;

f) obtemos prova de auditoria suficiente e apropriada relativa a informacao financeira das
entidades ou atividades dentro do Grupo para expressar uma opinido sobre as demonstragGes
financeiras consolidadas. Somos responsaveis pela orientagio, supervisio e desempenho da auditoria
do Grupo e somos os responsdveis finais pela nossa opiniéo de auditoria;
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g) comunicamos com os encarregados da governagao, incluindo o érgio de fiscaliza¢do, entre
outros assuntos, 0 &mbito e o calendério planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da
auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria;

h) das matérias que comunicamos aos encarregados da governagdo, incluindo o 6rgéo de
fiscaliza¢do, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstrages
financeiras consolidadas do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos
essas matérias no nosso relatério, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgacfo piblica;

i) declaramos ao 6rgdo de fiscalizagio que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameagcas 4 nossa independéncia e, quando aplicével, as respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagio da concordincia da informacdo constante do
relatorio de gestdo com as demonstragdes financeiras consolidadas e as verificagGes previstas nos
nimeros 4 e 5 do artigo 451° do Cédigo das Sociedades Comerciais.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatério de gestiio

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.° 3, alinea e) do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatdrio de gestio foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicdveis em vigor, a informagdo nele constante é concordante com as demonstragdes financeiras
consolidadas auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciagio sobre o Grupo, ndo
identificAmos incorre¢des materiais.

Sobre o relatério de governo societario

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.° 4 do Cédigo das Sociedades Comerciais, somos de parecer
que o relatério de governo societério inclui os elementos exigiveis ao Grupo nos termos do artigo 245°-
A do Cédigo dos Valores Mobilidrios, néo tendo sido identificadas incorregSes materiais na informacao
divulgada no mesmo, cumprindo o disposto nas alineas c), d), f), h), i) e m) do referido artigo.
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Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento (UE) n°
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados auditores da Sonaecom, S.G.P.S., S.A. pela primeira vez na assembleia geral
de acionistas realizada em 29 de abril de 2016 para um mandato compreendido entre 2016 e 2019;

b) O o6rgido de gestdo confirmou-nos que nao tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstracdes financeiras. No planeamento e execugio
da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e concebemos
procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distor¢do material das demonstracdes
financeiras consolidadas devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho nédo identificAmos qualquer
distorgao material nas demonstracoes financeiras consolidadas devido a fraude;

c) Confirmamos que a opiniao de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional
que preparamos e entregdmos ao 6rgéo de fiscalizagdo do Grupo nesta mesma data;

d) Declaramos que nao prestAimos quaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77.%,n.° 8,
do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face
ao Grupo durante a realiza¢ao da auditoria.

24 de margo de 2017

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
representada por:

NNR NS
Herminio Anténio Paulos Afonso, R.O.C.
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Certificacdo Legal das Contas e Relatério de Auditoria

Relato sobre a auditoria das demonstragoes financeiras
Opinido

Auditamos as demonstragées financeiras anexas da Sonaecom, S.G.P.S., S.A. (a Entidade), que
compreendem o balango em 31 de dezembro de 2016 (que evidencia um total de 1.092.549.308 euros e
um total de capital proprio de 1.091.189.742 euros, incluindo um resultado liquido de 35.003.700
euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstra¢ao do rendimento integral, a
demonstracdo das alteragdes no capital proprio e a demonstragdo dos fluxos de caixa relativas ao ano
findo naquela data, e as notas anexas s demonstracdes financeiras que incluem um resumo das
politicas contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragoes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada,
em todos os aspetos materiais, a posi¢io financeira da Sonaecom, S.G.P.S., S.A. em 31 de dezembro de
2016 e o seu desempenho financeiro e fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo
com as Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia

Bases para a opinidao

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISAs) e demais
normas e orientagoes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estao descritas na sec¢do “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos

da lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores
Oficiais de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para a nossa opinido.

Matérias relevantes de auditoria
As matérias relevantes de auditoria sdo as que, no nosso julgamento profissional, tiveram maior
importincia na auditoria das demonstragoes financeiras do ano corrente. Essas matérias foram

consideradas no contexto da auditoria das demonstragées financeiras como um todo, e na formagéo da
opinido, e ndo emitimos uma opinido separada sobre essas matérias.

PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda.
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Matérias relevantes de auditoria

Sintese da abordagem de auditoria

Recuperacio das participagoes
Jinanceiras

Conforme referido nas Notas 5 e 6 das
demonstragoes financeiras, em 31 de dezembro
de 2016, a Sonaecom, S.G.P.S., SA detém
participacdes financeiras em empresas do grupo
e empreendimentos conjuntos no valor de 52,3
milhGes de euros e 597,7 milhdes de euros,
respetivamente, as quais se encontram
mensuradas ao custo de aquisicéo.

Conforme referido nas Notas 1.c) e 1.d) é
efetuada uma avaliagio dos investimentos
quando existem indicios de que o ativo possa
estar em imparidade ou quando as imparidades
reconhecidas em exercicios anteriores deixam
de existir,

A valorizacao das participag¢fes financeiras é
considerada uma matéria relevante de auditoria,
uma vez que alteragGes causadas por eventos ou
circunstincias que influenciem de forma
adversa o desempenho das participadas pode
originar a nao recuperabilidade do valor
contabilistico destes ativos. O modelo de
avaliacdo utilizado é o0 modelo de fluxos de caixa
descontados. Para constru¢io deste modelo, a
gestdo incorpora julgamentos baseados em
pressupostos sobre projegdes de fluxos de caixa,
taxas de crescimento e taxa de desconto a
aplicar.

De modo a validar os pressupostos e julgamentos

assumidos pela Administracfo na valorizacio das

participa¢des financeiras, efetudmos os seguintes

procedimentos:

a) apreciacio da existéncia ou ndo de indicios de
imparidade nas participagGes financeiras; e

b) obtencdo e andlise dos testes de imparidade
dos investimentos financeiros, nos casos
aplicaveis.

A anélise dos testes de imparidade, baseados em
modelos de fluxos de caixa descontados, envolveu
procedimentos de auditoria que incluiram (a) a
avaliagdo do método utilizado para a quantificagiio
do justo valor da participacao financeira, assim
como; (b) a avaliagio dos pressupostos utilizados
no respetivo célculo, no sentido de aferir acerca da
razoabilidade desses pressupostos, em particular o
crescimento das vendas, margem bruta e taxa de
desconto implicitos no modelo de avaliaggo.

Comparamos o valor recuperéavel obtido nas
avaliagfes com o valor contabilistico do
investimento e aprecidmos a razoabilidade das
imparidades registadas pela Entidade.

Foi ainda dado particular enfoque
adequabilidade das divulgacdes

nas Notas 1.¢), 1.d), 5 e 6 das demonstragdes
financeiras.
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Responsabilidades do 6rgao de gestao e do érgao de fiscalizagéo pelas demonstracées
Sfinanceiras

O 6rgao de gestdo é responsavel pela;

a) prepara¢io de demonstragdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posigdo financeira, o desempenho financeiro e os fluxos de caixa da Entidade de acordo com as
Normas Internacionais de Relato Financeiro (IFRS) tal como adotadas na Unido Europeia;

b) elaboragio do relatorio de gestiio, incluindo o relatério de governo societério, nos termos
legais e regulamentares aplicaveis;

c) criagdo e manutencio de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a
preparacdo de demonstragdes financeiras isentas de distor¢ao material devido a fraude ou erro;

d) adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

e) avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando
aplicavel, as matérias que possam suscitar diividas significativas sobre a continuidade das atividades.

O 6rgdo de fiscalizacio é responsivel pela supervisio do processo de preparacio e divulgagio da
informacio financeira da Entidade.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoével sobre se as demonstragdes financeiras
como um todo estdo isentas de distor¢Ges materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranga razodvel ¢ um nivel elevado de seguranca, mas no é uma garantia
de que uma auditoria executada de acordo com as ISAs detetard sempre uma distor¢io material
quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se,
isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisées econdmicas dos
utilizadores tomadas com base nessas demonstraces financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISAs, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

a) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢fio material das demonstragdes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a
esses riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢io material devido a fraude é maior do que o
risco de ndo detetar uma distor¢ao material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio,
falsificagfo, omissdes intencionais, falsas declaracGes ou sobreposicao ao controlo interno;

b) obtemos uma compreensao do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas nao para
expressar uma opinifio sobre a eficicia do controlo interno da Entidade;
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c) avaliamos a adequagfo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pelo drgéo de gestio;

d) concluimos sobre a apropriagdo do uso, pelo 6rgdo de gestdo, do pressuposto da continuidade
e, com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigbes que possam suscitar dividas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade &s suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material,
devemos chamar a atengdo no nosso relatdrio para as divulgages relacionadas incluidas nas
demonstragdes financeiras ou, caso essas divulgages nfo sejam adequadas, modificar a nossa opinigo.
As nossas conclusges sio baseadas na prova de auditoria obtida até 4 data do nosso relatério. Porém,
acontecimentos ou condiges futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

e) avaliamos a apresentacéo, estrutura e conteiido global das demonstragdes financeiras,
incluindo as divulgagGes, e se essas demonstragdes financeiras representam as transacées e
acontecimentos subjacentes de forma a atingir uma apresentagio apropriada;

f) comunicamos com os encarregados da governagio, incluindo o érgdo de fiscalizaciio, entre
outros assuntos, o ambito e o calendirio planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da

auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo interno identificada durante a
auditoria;

g) das matérias que comunicamos aos encarregados da governacio, incluindo o érgio de
fiscalizagdo, determinamos as que foram as mais importantes na auditoria das demonstragtes
financeiras do ano corrente e que sdo as matérias relevantes de auditoria. Descrevemos essas matérias
no nosso relatorio, exceto quando a lei ou regulamento proibir a sua divulgagiio piblica;

h) declaramos ao 6rgéo de fiscaliza¢do que cumprimos os requisitos éticos relevantes relativos a
independéncia e comunicamos todos os relacionamentos e outras matérias que possam ser
percecionadas como ameagas & nossa independéncia e, quando aplic4vel, as respetivas salvaguardas.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verifica¢io da concordancia da informaciio constante do
relatério de gestdo com as demonstracdes financeiras, e as verificagdes previstas nos niimeros 4 e 5 do
artigo 451° do Codigo das Sociedades Comerciais.

Relato sobre outros requisitos legais e regulamentares

Sobre o relatério de gestio

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.° 3, alinea e) do Codigo das Sociedades Comerciais, somos de
parecer que o relatério de gestdo foi preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares
aplicdveis em vigor, a informac@o nele constante é concordante com as demonstracdes financeiras
auditadas e, tendo em conta o conhecimento e apreciacio sobre a Entidade, nio identificimos
incorregoes materiais.
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Sobre o relatério de governo societario

Dando cumprimento ao artigo 451.%, n.° 4 do C6digo das Sociedades Comerciais, somos de parecer
que o relatorio de governo societério inclui os elementos exigiveis & Entidade nos termos do artigo
245°-A do Cédigo dos Valores Mobilidrios, ndo tendo sido identificadas incorre¢Ges materiais na
informagao divulgada no mesmo, cumprindo o disposto nas alfneas c), d), f), h), i) e m) do referido
artigo.

Sobre os elementos adicionais previstos no artigo 10° do Regulamento (UE) n.°
537/2014

Dando cumprimento ao artigo 10.° do Regulamento (UE) n.° 537/2014 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de abril de 2014, e para além das matérias relevantes de auditoria acima indicadas,
relatamos ainda o seguinte:

a) Fomos nomeados auditores da Sonaecom, S.G.P.S., S.A. pela primeira vez na assembleia geral
de acionistas realizada em 29 de abril de 2016 para um mandato compreendido entre 2016 e 2019;

b) 0 érgio de gestdo confirmou-nos que ndo tem conhecimento da ocorréncia de qualquer fraude
ou suspeita de fraude com efeito material nas demonstragdes financeiras. No planeamento e execucgao
da nossa auditoria de acordo com as ISAs mantivemos o ceticismo profissional e concebemos
procedimentos de auditoria para responder a possibilidade de distor¢io material das demonstragSes
financeiras devido a fraude. Em resultado do nosso trabalho nio identificimos qualquer distor¢io
material nas demonstragdes financeiras devido a fraude;

c) Confirmamos que a opinido de auditoria que emitimos é consistente com o relatério adicional
que prepardmos e entregdmos ao 6rgio de fiscalizacio da Entidade nesta mesma data;

d) Declaramos que nio prestimos quaisquer servigos proibidos nos termos do artigo 77.9,n.9 8,

do Estatuto da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas e que mantivemos a nossa independéncia face
a Entidade durante a realizaciio da auditoria.

24 de margo de 2017

PricewaterhouseCoopers & Associados
- Sociedade de Revisores Oficiais de tas, Lda.
representafla por:
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Hermini6 Antoénio Paulos Afonso, R.O.C.
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Relatério e Parecer do Conselho Fiscal da Sonaecom, SGPS,SA
Aos Senhores Acionistas
1 - Relatério

1.1 - Introdugao

Em cumprimento das disposi¢des legais e estatutarias aplicdveis e de acordo com os termos do
mandato que nos foi conferido, o Conselho Fiscal emite o presente relatério sobre a agdo
fiscalizadora realizada e, bem assim, o parecer sobre os documentos de presta¢do de contas
individuais e consolidadas, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2016, os quais
sdo da responsabilidade do Conselho de Administrag¢ao.

1.2 - Fiscalizagao

No decurso do exercicio, 0 Conselho Fiscal acompanhou nos termos das suas competéncias a
gestdo da sociedade e das suas participadas, analisou a evolugdo dos negécios, a regularidade
dos registos contabilisticos, a qualidade do processo de preparagdo e divulgacdo da
informagdo financeira e a observancia dos normativos legais e estatutdrios. Verificou, ainda, a
eficacia dos sistemas de gestdo de risco e de controlo interno. Efetuou reunibes com
periodicidade trimestral, nas quais, contou com a presenga da administragao, de responsaveis
dos departamentos administrativo e financeiro, do planeamento e contiolo de gestdo, da
tesouraria e finangas e de elementos da auditoria interna. Reuniu, ainda, com o Revisor Oficial
de Contas e Auditor Externo no sentido de obter todas as informagdes e esclarecimentos, quer
sobre o processo de planeamento, quer em relagdo a natureza e conclusdes dos relatérios
sobre as auditorias realizadas, e prestou ao Conselho de Administragdo informagdes relativas
as conclusBes e a qualidade do processo de revisdo legal de contas bem como a intervengdo do
Conselho Fiscal nesse processo. Adicionalmente, participou na reunido do Conselho de
Administracao que aprovou o relatério e as contas do exercicio.

No decurso do exercicio, o Conselho Fiscal acompanhou com particular ateng3o o tratamento
contabilistico das operagdes que, materialmente, influenciaram a evolu¢do da atividade
expressa nas demonstragdes financeiras e exerceu as suas competéncias quanto as
qualificagbes e independéncia do Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo e, nestes termos,
analisou, em termos favoraveis, a prestacdo de servicos adicionais aos de auditoria e garantia
de fiabilidade.

No ambito das suas atribui¢des, o Conselho Fiscal examinou os Balangos individual e
consolidado, as Demonstragdes individual e consolidada dos resultados, dos fluxos de caixa, do
rendimento integral, das altera¢des do capital préprio e os correspondentes anexos, em
relagdo ao exercicio econdomico em aprego.

O Conselho Fiscal observou a Recomendagdo V.2 da CMVM, nos termos dos critérios por si
estabelecidos nos numeros 3 a 5 do art? 42 do seu Regulamento, com vista a caracteriza¢do do
nivel relevante de transagdes celebradas com acionistas detentores de participagdes
aualificadas ou com entidades com estes em qualquer uma das relagdes estatuidas no n?1 do
art.2 20?2 do Codigo de Valores Mobilidrios, ndo tendo identificado a concretizagdo de



transagbes relevantes a luz daqueles critérios, nem identificou a presenca de conflitos de
interesses.

O Conselho Fiscal observou as Recomendagdes da CMVM 11.2.1, 11.2.2, 11.2.3, 11.2.4 e 11.2.5,
relativas ao Governo das Sociedades. Sendo um érgdo totalmente integrado por membros
independentes a luz dos critérios legais e profissionalmente habilitados ao exercicio das
respetivas fungdes, o Conselho Fiscal desenvolveu as suas competéncias e inter-relagdes com
os demais 6rgdos sociais e servicos da sociedade de acordo com os principios e as condutas
recomendadas nos referidos dispositivos.

O Conselho Fiscal apreciou o Relatério do Governo da Sociedade, anexo ao Relatério de Gestio
relativo as demonstragdes financeiras consolidadas, nos termos e para os efeitos do n25 do
art. 4202 do Cédigo das Sociedades Comerciais, tendo analisado que o mesmo contém os
elementos referidos no art. 2452 - A do Cédigo dos Valores Mobilidrios.

Adicionalmente, o Conselho Fiscal procedeu & andlise do Relatério de Gestio e demais
documentos de prestacdo de contas individuais e consolidadas, preparados pelo Conselho de
Administracdo, considerando que a informagao divulgada satisfaz as normas legais em vigor e
é apropriada para a compreensdo da posi¢do financeira e dos resultados da sociedade e do
universo de consolidagdo e procedeu a apreciagdo da Certificagio Legal das Contas e Relatério
de Auditoria, emitido pelo Revisor Oficial de Contas, que mereceu o seu acordo.

2 - Parecer

Em face do exposto, o Conselho Fiscal é de opinido que estdo reunidas as condigBes para que a
Assembleia Geral aprove:

a) O Relatorio de Gestio;

b) As Demonstra¢des individual e consolidada da posig3o financeira, dos resultados, do
rendimento integral, das alteragdes do capital préprio e dos fluxos de caixa e os
correspondentes anexos, relativamente ao exercicio findo em 31 de dezembro de
2016;

¢) Aproposta de aplicagdo dos resultados apresentada pelo Conselho de Administragdo.

3~ Declaragdo de responsabilidade

Nos termos previstos na alinea c) do n? 1 do art. 2452 do Cédigo dos Valores Mobiliarios
declaramos que, tanto quanto é do nosso conhecimento, a informa¢do constante nas
demonstragdes financeiras individuais e consolidadas foi elaborada em conformidade com as
normas contabilisticas aplicaveis, dando uma imagem verdadeira e apropriada do ativo e do
passivo, da situagdo financeira e dos resultados da Sonaecom, SGPS, SA e das empresas
incluidas no perimetro de consolidagdo e que o Relatério de Gestdo expde fielmente a
evolugdo dos negdcios, do desempenho e da posigio financeira da Sonaecom, SGPS, SA e das
empresas incluidas no perimetro de consolidagdo e contém uma descri¢do dos principais riscos
e incertezas com que se defrontam. Mais se declara que o relatério sobre o governo da
sociedade cumpre o disposto no art. 2452 -A do Cédigo dos Valores Mobilidrios.
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A Sonaecom SGPS esta admitida a negociacao na Euronext Stock Exchange.
Informacao sobre a sociedade pode também ser consultada na Reuters através do simbolo SNC.LS e na Bloomberg através
do simbolo SNC:PL.

Este documento pode conter informacdes e indicagdes futuras, baseadas em expectativas atuais ou em opinides da gestao.
Indicagdes futuras sao indicagdes que nao sdo factos histaricos.

Estas indicagdes futuras estao sujeitas a um conjunto de fatores e de incertezas que poderao fazer com que os resultados
reais difiram materialmente daqueles mencionados como indicagdes futuras, incluindo, mas nao limitados, a alteragdes na
regulagdo do setor das telecomunicagdes, condigdes econdmicas e alteragdes da concorréncia. Indicagdes futuras podem

ser identificadas por palavras tais como “acredita”, “espera”, “antecipa”, “projeta”, “procura”, “estima”, “futuro” ou expressdes
semelhantes.

Embora estas indicagdes reflitam as nossas expectativas atuais, as quais acreditamos serem razoaveis, os investidores e
analistas e, em geral, todos os utilizadores deste documento, sao advertidos de que as informacdes e indicagdes futuras
est3o sujeitas a varios riscos e incertezas, muitos dos quais dificeis de antecipar e para além do nosso controlo, e que
poderdo fazer com que os resultados e os desenvolvimentos difiram materialmente daqueles mencionados em, ou
subentendidos, ou projetados pelas informacgdes e indicagdes futuras. Todos sdo advertidos a ndo dar uma inapropriada
importancia as informacoes e indicagdes futuras. Nao assumimos nenhuma obrigacao de atualizar qualquer informagao ou
indicagao futura.
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